
OSNOVNI PODACI

Mirovinsko osiguranje za 
siječanj 2010. (u veljači 
2010.)  

U Zavodu je bilo:

1 507 067 osiguranika

1 178 449 korisnika mirovine

Odnos broja korisnika mirovina i 

osiguranika 1 : 1,28.

Prosječna mirovina (prema 

ZOMO) iznosi 2.166,44 kn.

Udio prosječne mirovine (prema 

ZOMO) u prosječnoj neto plaći 

za prosinac 2009. (5.362 kn) 

iznosi 40,40%.

Procjena potrebnih sredstava 

za isplatu mirovina i mirovinskih 

primanja iznosi 2.925.300.000 kn.

Doplatak za djecu za 
siječanj 2010. (u veljači 
2010.)

U Zavodu je bilo  214 925 

korisnika doplatka za djecu za 

405 444 djece.

Prosječna svota doplatka za 

djecu (bez razlika za prethodne 

mjesece) iznosi 350,37 kn. 

Prosječna svota doplatka 

za djecu (s razlikama za 

prethodne mjesece) iznosi 

354,87 kn. 

Procjena potrebnih sredstava 

za isplatu doplatka za djecu 

iznosi 143.878.300 kn.

ISPLATA MIROVINA U INOZEMSTVO
- POTVRDE O ŽIVOTU ZA 2010. -

U skladu s odredbama međunarodnih 
ugovora o socijalnom osiguranju Hrvatski 
zavod za mirovinsko osiguranje svake 
godine dostavlja na ovjeru potvrde o životu 
korisnicima kojima se mirovina isplaćuje 
u inozemstvo. U Središnjoj službi Zavoda 
automatskim se putem tiskaju  potvrde o 
životu za 2010. godinu za sve korisnike 
kojima se mirovina isplaćuje u inozemstvo.

Tiskanice potvrda o životu za 2010. godinu 
dopunjene su tekstom izjave korisnika 
mirovine je li u radnom odnosu, odnosno 
obavlja li samostalnu djelatnost ili ne.

Potvrde o životu ne šalju se svim korisnicima 
u isto vrijeme, već su raspoređene tijekom 
godine prema sljedećem rasporedu: u 
veljači se tiskaju i otpremaju potvrde o 
životu  korisnicima  kojima se mirovina 
isplaćuje u Bosnu i Hercegovinu; u travnju 
potvrde o životu korisnicima kojima 
se mirovina isplaćuje u Srbiju; u rujnu 
korisnicima kojima se mirovina isplaćuje 
u sve ostale države osim Njemačke, a u 
listopadu korisnicima kojima se mirovina 
isplaćuje u Njemačku.

Pravo na doplatak za djecu ostvaruje se 
za svaku godinu podnošenjem zahtjeva, 
a u 2010. godini mogu ovo pravo ostvariti 
korisnici čiji prosječni mjesečni dohodak 
po članu kućanstva, ostvaren u 2009. 
godini, ne prelazi 1.663,00 kn. 
Podsjećamo sve korisnike koji su ostvarili 
pravo na doplatak za djecu za 2009., 
da za nastavno ostvarivanje prava od 
1. ožujka 2010., bez prekida u isplati, 
obnove zahtjev za ovu godinu do 28. 
veljače 2010., jer nakon toga pravo 
pripada od dana podnošenja zahtjeva. 
Prema tome, od 1. ožujka 2010. o pravu 
se odlučuje na osnovi novog zahtjeva i 
dohotka kućanstva ostvarenog u 2009. 
godini, jer se radi o novom postupku 
ostvarivanja prava na doplatak za djecu 
za 2010. godinu (tzv. prevođenje). Uz 
zahtjev se podnosi odgovarajuća 
dokumentacija.

Opširnije:

http://www.mirovinsko.hr/default.asp?ID=2320

Opširnije:

http://www.mirovinsko.hr/default.asp?ID=2318
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OSTVARIVANJE PRAVA NA DOPLATAK 
ZA DJECU

Preko KORISNIČKIH STRANICA na 
internetskoj stranici Zavoda www.
mirovinsko.hr, uz uvid u osobne podatke, 
možete poslati i zahtjev za besplatni 
informativni izračun mirovine, kao i popuniti 
i poslati Obavijest za pretkompletiranje 
podataka. 
Na šalterima područnih službi i ispostava 
Zavoda, kao i u Središnjoj službi, zatražite 
svoje korisničko ime i lozinku, da biste mogli 
pristupiti “Korisničkim stranicama”.

   Opširnije:

 http://www.mirovinsko.hr/default.asp?ID=1380

U svim područnim službama Zavoda, kao i 
u Središnjoj službi, možete dobiti 
“Vodič o pravima iz mirovinskog 
osiguranja”. U njemu su sažeto 
opisana sva prava koja se 
ostvaruju u Zavodu te informacije 
o postupku ostvarivanja tih prava. 

Osim u tiskanom obliku, Vodič je dostupan i 
na www.mirovinsko.hr u rubrici “Publikacije”.
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INFO TELEFONI

0800 63 63 63
besplatni telefon za pozive iz 

RH radnim danom
od 8 do 16 sati

+385 1 48 91 666
radnim danom od 8 do 16 sati

060 103 103
govorni automat

cijena poziva 1,13 kn/min

www.mirovinsko.hr
www.mirovinsko.hr/mobile

Newsletter HZMO

Nakladnik:
Hrvatski zavod za mirovinsko 
osiguranje - Središnja služba

A. Mihanovića 3, 10 000 Zagreb

Za nakladnika:
Mile Rukavina

Uređuje:
Odjel za odnose s javnošću

tel: +385 1 45 95 269
fax:+385 1 45 95 168

urednistvo@mirovinsko.hr

HZMO I  ZA  2008. DOBIO BEZUVJETNO 
MIŠLJENJE DRŽAVNOG UREDA ZA 
REVIZIJU
U skladu s odredbama Zakona o državnoj 
reviziji, obavljena je 
revizija financijskih 
izvještaja i poslovanja 
Hrvatskog zavoda za 
mirovinsko osiguranje 
za 2008., o čemu je 
izraženo bezuvjetno 
mišljenje.

 Opširnije:

http://www.mirovinsko.hr/default.asp?ID=398

 Opširnije:

http://www.mirovinsko.hr/default.asp?ID=2310

...IZ IZVJEŠĆA HZMO-A O PROVEDBI 
ZAKONA O PRAVU NA PRISTUP 

INFORMACIJAMA U 2009.

Izvješće Hrvatskog zavoda za mirovinsko 
osiguranje o provedbi Zakona o pravu na 
pristup informacijama (“Narodne novine”, 
broj 172/03.) sadrži osvrt na javnost rada 
Zavoda te Izvješće o ostvarivanju prava 
na pristup informacijama.
Javnost rada Zavoda

Zavod posvećuje značajnu pažnju 
odnosima s javnošću, a javnost rada 
Zavoda utvrđena je Zakonom i Statutom 
Zavoda, i provodi se:
- osiguravanjem izvještavanja, najmanje 
jednom godišnje, Hrvatskog sabora, 
osiguranika i korisnika prava iz 
mirovinskog osiguranja o radu Zavoda
- dostupnošću podataka o radu Zavoda 
sredstvima javnog priopćavanja
- objavom općih akata Zavoda, kojima 
se uređuju prava i obveze osiguranika i 
korisnika prava iz mirovinskog osiguranja 
u “Narodnim novinama”
- objavom drugih općih akata Zavoda na 
oglasnim pločama ustrojstvenih jedinica 
Zavoda
- izdavanjem stručno -   informativnih 
publikacija iz djelatnosti Zavoda.
U 2009. u Zavodu je bilo 1 530 233 
osiguranika, 1 173 814 korisnika 
mirovina te 213 994 korisnika doplatka 
za djecu za 403 233 djece. U toj godini 
u Zavodu je vođeno oko 609 500 
postupaka, uključujući i postupke u vezi 
s ostvarivanjem prava na doplatak za 
djecu, a riješeno je približno 533 000 ili 
87,5%.
Ostvarivanje prava na pristup informacijama

U sklopu ukupnih odnosa s javnošću, 
Zavod osobitu pozornost posvećuje 
zahtjevima za pristup informacijama s 
ciljem da i na taj način ostvari što bolju i 
kvalitetniju komunikaciju s osiguranicima 
i korisnicima usluga.
U godini 2009. u Zavodu je, na temelju 
Zakona o pravu na pristup informacijama, 
zaprimljeno i riješeno ukupno 30 
zahtjeva. Zahtjevi su zaprimani i rješavani 
u Središnjoj, odnosno u područnim 
službama u čijoj je nadležnosti bila 
tražena informacija.
Najviše zahtjeva temeljenih na Zakonu o 
pravu na pristup informacijama odnosilo 

se na traženje informacija, odnosno 
dokumenata vezanih uz spis u tijeku 
rješavanja, odnosno predmet u upravnom 
postupku ili su bile vezane uz ostvarivanje 
nekog osobnog prava. Podnositelji 
zahtjeva, pozivajući se na Zakon o pravu 
na pristup informacijama, nisu tražili uvid u 
već postojeće informacije koje nadzire ili s 
kojima raspolaže Zavod (prema Katalogu 
informacija), nego su nezadovoljni 
sporošću ili donesenim rješenjem o pravu u 
upravnom postupku tražili rješavanje svog 
određenog osobnog prava, koje je uređeno 
drugim zakonom.
Izvješće HZMO-a o provedbi Zakona o 
pravu na pristup informacijama u 2009. 
objavljeno je na internetskoj stranici Zavoda 
u rubrici “Dokumenti”. U toj rubrici objavljuju 
se programi rada i godišnja izvješća o radu 
i poslovanju Zavoda, te drugi značajniji 
dokumenti Zavoda.
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