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GODISN)I 1ZVJESTA) O RADU
HRVATSKOG ZAVODA ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
ZA 2022.

1. PREDGOVOR

Godisnji izvjestaj o radu Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje za 2022. sadrzi podatke
0 izvrSenju aktivnosti za provedbu mjera sadrzanih u kratkoroCnim aktima strateskog
planiranja te utrosku sredstava proracuna i ostalih resursa.

Planom rada Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje (u daljnjem tekstu: HZMO) za 2022.
godinu razradene su mjere i aktivnosti u svrhu postizanja ciljeva definiranih Provedbenim
programom Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike za
razdoblje 2021. - 2024. U navedenom Provedbenom programu HZMO sudjeluje kroz tri
mjere: Osiguranje osnovnog socijalno zastitnog prihoda za starije osobe, Unapredenje rada
Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje te Nove elektronicke usluge Hrvatskog zavoda
za mirovinsko osiguranje.

Mjera Osiguranje osnovnog socijalno zastitnog prihoda na nacionalno definiranoj
minimalnoj razini za starije osobe provedena je u 2021. stvaranjem preduvjeta za provedbu
Zakona o nacionalnoj naknadi za starije osobe (Narodne novine, broj 62/20) koji je stupio
na snagu 1. sijeCnja 2021. Utvrden je novi poslovni proces priznanja prava na nacionalnu
naknadu i omogucena isplata nacionalne naknade.

Mjera Unapredenje rada Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje ostvarit e se kroz tri
projekta financirana sredstvima Europske unije: Modernizacija IKT podrske HZMO-a -
eHZMO, Digitalizacija arhive Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje - eArhiva i
Uspostava sustava upravljanja ljudskim potencijalima u HZMO-u. Prve dvije navedene
investicije se financiraju kroz Nacionalni plan oporavka i otpornosti 2021. - 2026. (NPOO) u
sklopu komponente 2. Javna uprava, pravosude i drzavna imovina u sklopu koje je
podkomponenta C2.3. Digitalna transformacija drustva i javne uprave, dok se projekt
Uspostava sustava upravljanja ljudskim potencijalima u HZMO-u nastavlja financirati kroz
Europski socijalni fond (ESF).

Mjera Nove elektroniCke usluge Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje pridonosi
ispunjenju cilja 4.1. UCinkovita, transparentna i otporna drZzava Programa Vlade Republike
Hrvatske 2020.-2024. U okviru te mjere nastavlja se rad na modernizaciji i proSirenju
elektronickih usluga kako bi se HZMO priblizio korisnicima i kako bi se omogucilo pruzanje
jednostavne, brze i kvalitetne usluge.

[\



2. UVOD

a) Organizacijska struktura

HZMO obavlja poslove iz svoje djelatnosti u srediSnjoj ustrojstvenoj jedinici - Sredisnjoj
sluzbi sa sjedistem u Zagrebu, A. Mihanovic¢a 3 i u podrucnim ustrojstvenim jedinicama - pet
podrucnih sluzbi, 14 podruénih ureda i 92 ispostave.

Ustrojstvo HZMO-a uredeno je Statutom HZMO-a, koji donosi Upravno vijece, a potvrduje
ga Vlada Republike Hrvatske. HZMO ima Sest sektora, tri za poslove temeljnog poslovanja
(Sektor za mirovinsko osiguranje, Sektor za ostvarivanje prava iz mirovinskog osiguranja,
doplatka za djecu i nacionalne naknade za starije osobe i Sektor za provedbu uredbi
Europske unije i medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju ) i tri za potporne poslove
(Sektor za ekonomske poslove, Sektor za pravne, opée i poslove gospodarenja imovinom
Zavoda i Sektor za informatiku).

Temeljna djelatnost HZMO-a su:
= poslovi mirovinskog osiguranja
= poslovi ostvarivanja prava iz mirovinskog osiguranja i doplatka za djecu prema
hrvatskim propisima te nacionalne naknade za starije osobe
= provedba uredbi Europske unije i medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju
= dio ekonomsko-financijskih poslova vezan uz obrafun i isplatu mirovinskih
primanja, doplatka za djecu i nacionalne naknade za starije osobe.

Potporni poslovi su:
= financijski poslovi
= pravni poslovi
= poslovi upravljanja ljudskim potencijalima
= poslovi uredskog poslovanja i pisarnice
= informaticki poslovi
= poslovi vezani uz nabavu robe i usluga
= poslovi gospodarenja imovinom, odrZavanja i zastite na radu
= poslovi vezani uz odnose s javnoscu.
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b) Ljudski potencijali

Ustrojst| Broj Kvalifikacijska Spol Dobna
vena | zapo struktura (%) (%) struktura
jedinica| slenih (%)
(2. na
razina) | dan < < =3 o 5 N sl (slalg
12| & a a S M| Z : - - T | S
—~ w 5~ (8] (o))
g g o o o o
= =
= <
o
HZMO | 2710 0,37 | 41,33 | 1550 | 40,74 | 2,06 |23 77| 6 22 | 28 | 31 | 13

3. KONTEKST

Zavod kontinuirano radi na unaprjedenju provedbe mirovinskog osiguranja generacijske
solidarnosti, kao i na aktivnostima daljnje modernizacije poslovanja i podizanja razine
kvalitete usluga korisnicima, uz redovitu prilagodbu poslovanja zakonodavnim izmjenama.
Prioritet Zavoda prvenstveno je osigurati provedbu svih izmjena zakonodavnog okvira
kojim se ureduje obvezno mirovinsko osiguranje na temelju generacijske solidarnosti,
doplatka za djecu i nacionalne naknade za starije osobe. Poseban izazov u 2022.
predstavljalo je prilagodavanje poslovnog i financijskog sustava Zavoda uvodenju EUR-a
kao sluzbene valute u Republici Hrvatskoj, na koji je Zavod spremno odgovorio. lako je
najveci dio posla za prilagodbu prelaska na EUR-o odraden, u 2023. nastavit Ce se s
aktivnostima vezanima uz prilagodbu potpornih poslovnih procesa Zavoda. Isto tako,
nastavit ce se s provedbom projekata i aktivnosti radi pojednostavljenja, poboljSanja i
ubrzanja poslovnih procesa Zavoda.

4. OSTVARENJE PLANIRANIH M)JERA | AKTIVNOSTI

HZMO sudjeluje u provedbenom programu Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji
i socijalne politike za razdoblje 2021. — 2024. kroz tri mjere: Osiguranje osnovnog socijalno
zastitnog prihoda na nacionalno definiranoj minimalnoj razini za starije osobe, Unapredenje
rada Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje te Nove elektronicke usluge Hrvatskog
zavoda za mirovinsko osiguranje.
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5. 1ZJAVA O FISKALNO) ODGOVORNOSTI

Izjava o fiskalnoj odgovornosti za 2022. Prilog 1.b se nalazi u prilogu ovog Izvjesca.

6. FINANCIJSKI IZVJESTAJI

Kao prilog ovom lzvjeScu dostavlja se IzvjeStaj o prihodima i rashodima, primicima i
izdacima za razdoblje od 1. sijecnja 2022. do 31. prosinca 2022. - obrazac PR-RAS, te Bilanca
na dan 31. prosinca 2022. - obrazac BIL.

KLASA: 140-01/23-02/21
URBRO)J: 341-99-01/2-23-1 /7
Zagreb, 3. travnja 2023.
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Prilog:
1) Prilog 1.b Izjava o fiskalnoj odgovornosti za 2022. godinu

2) Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima od 1. sijenja 2022.
do 31. prosinca 2022. - obrazac PR-RAS

3) Bilanca na dan 31. prosinca 2022. - obrazac BIL






