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UVODNA RIJEC




U Republici Hrvatskoj ne postoji velik broj institucija jav-
ne uprave koje se mogu pohvaliti stogodiSnjim postoja-
njem, koje ove godine obiljeZzava javna ustanova Hrvatski
zavod za mirovinsko osiguranje (u daljnjem tekstu: Zavod).
Istovremeno je to i stota obljetnica uspostave obveznoga
mirovinskog osiguranja u Hrvatskoj u skladu sa Zakonom
o0 osiguranju radnika, donesenim 14. svibnja 1922., iako po-
Ceci razvoja mirovinskog osiguranja u Hrvatskoj datiraju
od prve polovice 19. stoljeca.

Ovom publikacijom Zelimo podsjetiti na pocetke obvezno-
ga mirovinskog osiguranja u Hrvatskoj, ali i dati pregled
zbivanja i promjena koje su nastupile u nacinu poslovanja
Zavoda u proteklih dvadesetak godina. Naime, socijalni i
gospodarski izazovi suvremenih mirovinskih sustava, kao
Sto su demografski trendovi, odnosno produljenje Zivot-
nog vijeka uz istovremeno nisku stopu nataliteta, transfor-
macija gospodarstva, odnosno trzista rada te kontinuirani
financijski pritisci radi smanjenja javnih troskova, nemi-
novno su se odrazili i na mirovinski sustav u nasoj drzavi.

Stoga se i Zavod u posljednjih dvadesetak godina, una-
toC provedenim mirovinskim reformama 1999. (tzv. ,mala
mirovinska reforma“) i 2002. godine (uvodenje trodijelnog
mirovinskog sustava), morao nositi s Cestim izmjenama za-
konskog okvira kojima je cilj bio postupno mijenjanje po-
jedinih elemenata mirovinskog sustava kako bi on ostao
financijski dugorocno odrziv. Poslovanje Zavoda prosireno
je i na poslove ostvarivanja nove vrste prava — nacionalne

naknade za starije osobe, a Zavod je 2020. godine osnovao
i Hrvatsko mirovinsko osiguravajuce drustvo d.d. koje je
uslo na trziste kao jedno od samo dva mirovinska osigu-
ravajuca drustva u nasoj zemlji. Na taj se nacin Zavod po-
sredno, kao osniva¢ mirovinskog osiguravajuceg drustva,
ukljucio i u podrucje isplate mirovina iz drugog i treceg
mirovinskog stupa.

Osim toga, usporedo, kao i ostale institucije javne upra-
ve U Republici Hrvatskoj, Zavod kontinuirano radi na po-
dizanju kvalitete svojih usluga ulaganjem u informacij-
sko-komunikacijske tehnologije, povecanju broja e-usluga,
kvalitetnijem povezivanju s ostalim dionicima u procesu
ostvarivanja prava iz mirovinskog osiguranja, povecanju
stupnja transparentnosti i osiguranju prava na pristup in-
formacijama itd., a poseban poticaj tim procesima bile su
strukturne i javnopoliticke reforme u razdoblju pristupa-
nja Republike Hrvatske Europskoj uniji.

Bez obzira na promjene koje Ce hrvatski mirovinski sustav,
kao uostalom i svi drugi sustavi mirovinskog osiguranja u
svijetu, neizbjeZzno morati pretrpjeti da bi se prilagodio iz-
mijenjenim gospodarskim i socijalnim uvjetima, prvi stup
mirovinskog osiguranja koji pociva na medugeneracijskoj
solidarnosti i dalje ¢e biti vazan dio socijalne sigurnosti, a
Zavod Ce, kao njegov nositelj, i ubuduce uspjesSno odgova-
rati na izazove nuznih prilagodbi.

Ilvan Serdar, ravnatelj
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Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, koji ima klju¢nu mi-
siju u mirovinskom sustavu temeljenom na generacijskoj soli-
darnosti, ove godine obiljeZava stoljeCe svoga postojanja. Mi-
rovinske politike iznimno su znacajne i kompleksne, a osnovna
zadaca mirovinskog sustava je pojedincima i njihovim obite-
liima omoguciti raspodjelu potrosnje tijekom cijelog Zivotnog
vijeka odnosno, prije svega, osigurati prihod u starosti.

ObiljeZzavanje ovako znacajne obljetnice prigoda je da se ista-
kne nezamjenjiv doprinos Zavoda u uspostavi i razvoju miro-
vinskog sustava u Republici Hrvatskoj kakvoga danas pozna-
jemo. Proslo je viSe od dvadeset godina od pocetka provedbe
reformiranog hrvatskog mirovinskog sustava, uspostavljeno-
ga 1999. godine, kada je objedinjen javni mirovinski sustav za
radnike, obrtnike i poljoprivrednike, a 2002. godine dopunjen
je obveznim i dobrovoljnim mirovinskim osiguranjem na te-
melju individualne kapitalizirane Stednje (1. i lll. mirovinski
stup).

Duljina mirovinskog staza i visina placa vazni su ¢imbeni-
Ci za osiguranje odrzivosti mirovinskog sustava i povecanje
adekvatnosti mirovina, a utjecaj doprinosa na visinu mirovi-
ne potice osiguranike na dulji rad i kasniji odlazak u mirovi-
nu. Takoder, fokus mora biti i na generacijskoj solidarnosti te
ublazavanju razlike u razini mirovina izmedu mladih i starijih
generacija umirovljenika, koja je u Hrvatskoj u nekoliko navra-
ta bila ozbiljno narusena. Posljednja velika disproporcija koja
se unatrag nekoliko godina pocela pojavljivati na Stetu mladih
osiguranika Il. stupa rijeSena je reformom iz 2018. godine, u
okviru koje je osiguranicima Il. stupa pri ostvarivanju prava na
starosnu ili prijevremenu starosnu mirovinu omogucen izbor
izmedu mirovine ostvarene samo u prvom stupu ili mirovine
iz oba stupa. Na taj je nacin, za razliku od vecine tranzicijskih

drzava koje su uvele pa napustile Il. stup, taj sustav u Hrvat-
skoj oCuvan kroz zakonske odredbe, kako bi se ocuvala uku-
pna razina mirovina i socijalna sigurnost mladih osiguranika,
vodeci pri tom brigu o fiskalnoj odrzivosti sustava.

U posljednjih nekoliko godina zakonskim je rjeSenjima u |. stu-
pu poboljSana uskladenost mirovinskog sustava i trzista rada,
i to veC 2003. kada su mirovinskim osiguranjem obuhvaceni i
tzv. atipicni oblici rada — povremeni rad i dohodci od ugovora
o djelu, a postupno je uvedena mogucnost rada uz istovre-
menu isplatu mirovine, Sto je pozitivno utjecalo na stope za-
poslenosti starijeg stanovnistva i njihovu socijalnu sigurnost.
Primarni fokus bio je na povecanju standarda umirovljenika s
najnizim mirovinama, pa je tako 2019. dodatno povecana naj-
niza mirovina, a uveden je i institut dodanog staza od Sest
mjeseci za svako rodeno odnosno posvojeno dijete, kako bi se

smanjio jaz izmedu mirovina Zzena i muskaraca.

Usprkos nepovoljnim okolnostima s kojima se cijeli svijet su-
oCava posljednjih godina, vidljiva su znacajna postignuca u
hrvatskom mirovinskom sustavu, pri ¢emu vaznu ulogu u za-
htjevnoj i sloZzenoj provedbi u praksi ima upravo Hrvatski za-
vod za mirovinsko osiguranje.

Unaprjedenje i razvoj mirovinskog sustava jedna je od priori-
tetnih politika Vlade Republike Hrvatske, koja se i u strateskim
dokumentima opredijelila za daljnje unaprjedenje mjesSovitog
mirovinskog sustava te jacanje i daljnje transformiranje Zavo-
da kao modernog javnog servisa nasih umirovljenika i osigu-
ranika, koji je spreman odgovoriti na sve izazove u buduénosti
i jamciti zakonitost, azurnost i kvalitetu poslovanja.

Josip Aladrovic, ministar rada,
mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike
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ObiljeZzavanje stote obljetnice mirovinskog osiguranja u
Republici Hrvatskoj znacajan je dogadaj i za gradane Hr-
vatske kao i za Hrvatsku. Davne 1922. godine donesen je
Zakon o osiguranju radnika kojim je prvi put na jedinstven
nacin, u ¢itavoj tadasnjoj Monarhiji, uspostavljeno i urede-
no zdravstveno i socijalno osiguranje zaposlenih na ovim
prostorima, uz vec postojece osiguranje za slucaj nesrece
na poslu. DonoSenjem ovog Zakona, 14. svibnja 1922. osno-
van je Sredisnji ured za osiguranje radnika u Zagrebu - in-
stitucija koja je prethodnica danasnjeg Hrvatskog zavoda
za mirovinsko osiguranje (HZMO).

Dvije velike obljetnice: 100 godina mirovinskog osiguranja
u Republici Hrvatskoj i 100 godina Hrvatskog zavoda za mi-
rovinsko osiguranje povod su i prilika osvrnuti se na prote-
kle godine i ono 5to je obiljezilo mirovinski sustav.

Monografija obuhvaca povijesni razvoj mirovinskog osi-
guranja u Hrvatskoj od 19. stoljeca do danas, ukljucujuci
reforme 1999. 1 2002. godine. Osim provedbe obveznog mi-
rovinskog osiguranja na temelju generacijske solidarnosti
(I. stup mirovinskog osiguranja), postupka za ostvarivanje
prava na doplatak za djecu i prava na nacionalnu nakna-
du za starije osobe, publikacija sadrZi i poglavlje o surad-
nji Zavoda na medunarodnoj razini, vezano uz mirovinsko
osiguranje i medunarodne propise te koordinaciju susta-

va socijalne sigurnosti, obiteljskih davanja i odredivanje
mjerodavnog zakonodavstva primjenom uredbi Europske
unije.

Vazna uloga koju Zavod ima u provedbi mirovinskog osi-
guranja, kako u Hrvatskoj, tako i na medunarodnoj razini,
nezamisliva je bez adekvatne informaticke podrske te je
stoga peto poglavlje posveceno razvoju IT-a i digitalnoj
transformaciji poslovanja Zavoda od prvih pocetaka do
danas.

Sesto poglavlje odnosi se na ustrojstvo i djelokrug Zavoda,
pravne osobe kojima je Zavod osnivac te znacenje i poten-
cijal koji je Zavod prepoznao u EU fondovima, nakon ulaska
Hrvatske u Europsku uniju, kao priliku za ulaganje u svoj
daljnji razvoj.

Na kraju publikacije dio je u kojem se govori o buducnosti
i odrzivosti hrvatskog mirovinskog sustava, mirovinskoj re-
formi, projekcijama, strateskim dokumentima i planovima
za unaprjedenje I. i Il. stupa mirovinskog osiguranje te za-
klju¢no razmatranje.

Zelja nam je i vjerujemo da ¢e ova monografija biti mali
doprinos stotoj obljetnici mirovinskog osiguranja u Hrvat-
skoj i Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje danas-
njim, a jos vise buducim generacijama.
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11.1 TEMELJI MIROVINSKOG
OSIGURANJA U 19. | NA
POCETKU 20. STOLJECA

Republika Hrvatska pripada skupini drzava koje imaju dugu
povijest mirovinskog osiguranja. Usporedujuci razvoj mirovin-
skog osiguranja, nuzno je naglasiti da su samo 33 drZzave u
svijetu imale sustav mirovinskog osiguranja prije Il. svjetskog
rata. Mirovinsko osiguranje na prostoru danasnje Republike
Hrvatske datira joS od 19. stoljeca kada je u Narodnim novi-
nama 1870. objavljen Zakonski ¢lanak ,u pogledu mirovinah
organah sredisnje vlade fakticno obstojavse od god. 1849. do
god. 1867 kojim je bilo uredeno mirovinsko osiguranje bivsih
drzavnih Cinovnika i podvornika te ¢lanova njihovih obitelji,
a iz Cijeg se sadrzaja moZe zakljuciti da je njihovo mirovinsko
osiguranje postojalo i provodilo se jos prije 1860. godine.

Postojanje Zaklade Jelacic-Bana pokazuje da je svijest o po-
trebi osiguranja od socijalnih rizika postojala u Hrvatskoj jos
polovicom 19. stoljeca. Svrha Zaklade bila je ,na podporu voj-
nikah, koji su u godinah 1848. i 1849. obnemogli i siromasnih
obitelji onih vojnikah koji su istih godinah pred neprijateljem
pali ili usljed ratne sluzbe umrli a rodom su iz kraljevinah: Dal-
macije, Hrvatske i Slavonije, iz srbske Vojvodine i iz vojnicke
krajine, a pravila Zaklade prihva¢ena su u studenome 1850.

Bi. 33,
Zakonski flanak 1X :1870.

zajednifkoga hrvatsko-ugarskega sabora v pegledu mirevinah orgamah sred@nje viade
faktigno obstojavie od. god. (848, do god. 1B67.

Patyrdien dze A bravoje 1600, Propiaden o kudi mstapoiial dea 5, travmin, o @ budl +73 Kadak
dae & travejs 18TO)

Mi FRANIO JOSIP PRVI,

po milosti bozjouj céser Aunetrijanski,
krall deski itd. i apostolsdel keall kraljovinah Upnreske, Hrvateks, Slavenija i Dal-
macija

Vierm Velmode 1 zastupnict mils Nam kraljevine Ugarske | possstrimab joj kealje-
vinah, podneania Nam zajednitkim sperazumkom prevignie Nade potvide radi aliededi

zakonski ¢lanak

i pogledu mirovinsh organah aredidaje viade faktidno obatojavie od god. 1849 do
god. 1887

L
U pogleda mirovinah, keje wlivaju dinovaiel i podvornici bivll mamjodtent
kod sredifnge vinde, faktidno chetojavie nd g 1648, do 1867, a tako fsto i njihove
wdovies | siroténd, odrédjuju so u smialn zakonskoga danka XLVIL 1868, slipdoda
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Nakon Sto je 1866. Austro-Ugarska Monarhija podijeljena na
dva dijela i na dva pravna podrucja, uspostavljen je i provodio
se dvostruki pravni rezim mirovinskog osiguranja, jedan na
podrucju tadasnje Hrvatske i Slavonije, a drugi u Dalmaciji.
Razvoj mirovinskog osiguranja na pravnim podrucjima teme-
ljio se na rudarskim bratovStinama. Prva bratinska blagajna
socijalnog osiguranja rudara koja je provodila osiguranje za
slucaj bolesti, starosti, iznemoglosti (invalidnosti) i smrti, u
kojoj se provodilo mirovinsko osiguranje za rudare u Dalma-

ciji, osnovana je 1880. u rudniku Monte Promina (Siveric). Po-

)} Unutrasnjost stare rudarske maticne knjige

tom je 1887. uvedeno obvezno osiguranje za slucaj nesrece na
poslu, koje je omogucavalo ostvarivanje mirovine (rente) zbog
trajnih posljedica nesrece za radnu sposobnost, kao i obitelj-
ske mirovine ¢lanovima obitelji osiguranika zbog posljedica
nesreCe na poslu. Ovo se osiguranje stalno Sirilo, tako da je
s vremenom obuhvacalo nove skupine zaposlenih, kao i nove
osigurane slucajeve, osim nesrece na poslu u uzem smislu ri-
jeCi (nesreca na putu s posla, nesrece izvan poduzeca za vrije-
me radnog vremena i rada za racun poslodavca i dr.).

Nakon priprema koje su trajale dvije godine i Zakona od 16.
prosinca 1906., od 1. sije¢nja 1909. na podrucju Dalmacije pro-
vodi se opce, obvezno, mirovinsko osiguranje privatnih na-
mjestenika, koje obuhvaca osiguranje za slucaj starosti, inva-
lidnosti i smrti.

Prva rudarska bratovstina osnovana je 1833. kod Samobora u
Rudama, a tadasnja pravila poznavala su mogucnost ostvari-
vanja potpore (mirovine) u slucaju trajne nesposobnosti zbog
nesrece i bolesti.

Rudarske bratovstine ubrzo su se osnivale i na ostalim po-
drucjima tadasnje Hrvatske, a 1907. osiguranjem za slucaj ne-
srece na poslu obuhvaceni su obrtni i trgovacki namjestenici,
a zeljeznicari su bili jos od ranije obuhvaceni mirovinskim osi-
guranjem proporcionalno izgradnji i Sirenju Zeljeznicke mreze
u Hrvatskoj.

Mirovinsko osiguranje u to je vrijeme bilo podijeljeno na odre-
dene skupine zaposlenih (drzavni i javni sluzbenici te profe-
sionalne vojne osobe, privatni namjestenici, rudari, Zeljezni-
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) Stara maticna rudarska knjiga

1907,

Cari). Krug osoba obuhvacenih osiguranjem stalno se Sirio te
se nekim tadasnjim nositeljima osiguranja vec tada upravljalo
prema nacelu samouprave i socijalnog partnerstva.

Davanja koja su se ostvarivala unutar tadasnjeg, za danasnje
prilike nerazvijenoga, mirovinskog osiguranja zvala su se mi-
rovine (za javne i drzavne sluzbenike te vojne osobe) te rente
i potpore (za druge skupine osiguranika). Rente su bile karak-
teristicne za slucajeve invalidnosti zbog nesrece na radu, a
potpore za davanja iz opCega mirovinskog osiguranja (u sluca-
ju starosti i smrti te iznemoglosti, koji pojam odgovara danas-
njem pojmu invalidnosti).

Uspostavom Kraljevine Srba, Hrvata i Slovenaca, a potom
Kraljevine Jugoslavije, u mirovinskom osiguranju u Hrvatskoj
zapocinje nova faza razvoja karakteristicna najprije prema
zakonodavstvu koje je trebalo osigurati nastavak proved-
be osiguranja u novoj drzavi, ukljucujuci i preuzimanje ob-
veza proizaslih iz sukcesije bivSe Austro-Ugarske Monarhije,
prema mirovnim ugovorima potpisanim u Saint-Germaniu i
Trianomu.
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11.1.| ZAKON O OSIGURANJU RADNIKA
1922, = NAJNAPREDNIJI ZAKON U
EUROPI

Najznacajnije dogadanje iz prve polovice 20. stoljeca smatra
se donoSenje i poCetak provedbe Zakona o osiguranju rad-
nika (ZOR) donesenog 14. svibnja 1922. kojim je uvedeno je-
dinstveno opcée obvezno socijalno osiguranje radnika, koje je
obuhvacalo sve rizike osim rizika nezaposlenosti.

Zakonom o osiguranju radnika uvedeno je, na teritoriju Citave
tadasnje drZave, obvezno mirovinsko osiguranje zaposlenih,
uz veC postojece osiguranje za slucaj nesrece na poslu.

ZAKON q
O ONIGURANIU RADNIEA
fln ie, MAES VR

4 wsbimimm

W FILAMA EELENRANTA

Mirovinsko osiguranje uspostavljeno ovim Zakonom pokrivalo
je rizike starosti, invalidnosti | smrti, a njegova je primjena
bila odgodena do 1. rujna 1937. od kada se provodi neprekidno
do danas.

Zakon o osiguranju radnika zasnivao se na nacelima obvezno-
sti na osiguranje, neovisno o visini zarade, osiguranju od svih
socijalnih rizika te je imao najsiri obuhvat osiguranja osoba
u radnom odnosu, ukljucujuéi ucenike i osobe na praksi, po-
morce, zaposlene u inozemstvu, kucepazitelje i kucno pomoc-
no osoblje (privatni namjestenici, drzavni sluzbenici i vojska,
rudari i neke druge profesije ostale su obuhvacene posebnim
mirovinskim osiguranjem). Ujedno, zasnivao se na nacelima
opcenitosti i jedinstvenosti osiguranja na podrucju Citave dr-
Zave, upravljanja osiguranjem na nacelu samouprave, finan-
ciranja osiguranjem doprinosima zaposlenih i poslodavaca,
osim u osiguranju zbog nesrece na poslu, koje su financirali
iskljucivo poslodavci, nov€éanim davanjima na temelju platnih
razreda, na kojima se temeljilo i financiranje, sudskoj zastiti
prava na sudovima radnickog osiguranja te mogucnosti do-
brovoljnoga mirovinskog osiguranja za neobuhvacene osobe.

U vrijeme kada je donesen i kada se poceo provoditi ovaj je
Zakon bio smatran jednim od najnaprednijih propisa te vrste
u Europi, a zasnivao se na Reichversicherungsordnungu koji je
joS krajem 19. stoljeCa uveden u Njemackoj za vrijeme kance-
lara Bismarcka.

Odredbama clanka 119. Zakona o osiguranju radnika uspo-
stavljen je Sredisnji ured za osiguranje radnika sa sjedisStem
u Zagrebu, koji je provodio mirovinsko osiguranje prema



ZOR-u sve do 1941, a sljednik kojeg je danas Hrvatski zavod za
mirovinsko osiguranje.

Sredi3nji ured za osiguranje radnika (SUZOR) bio je odreden
kao ,jedini nosilac osiguranja“. Prema tom zakonu mjesna ti-
jela provedbe osiguranja bila su okruzni uredi za osiguranje
radnika, blagajna za osiguranje radnika saobracajnih podu-
zeca i bratinske blagajne po rudnicima. Sredisnji ured bio je
nadleZan za osiguranje radnika u Citavoj tadasnjoj drzavi. Za-
konom je bio odreden kao javna ustanova na nacelu samo-
uprave, a nadleznost izmedu njega i okruznih ureda bila je
podijeljena tako da su operativne poslove provedbe osigura-
nja provodili okruzni uredi, a poslovi upravljanja osiguranjem
i kontrole provodili su se u SrediSnjem uredu. Sudska zastita
prava osiguranika osiguravala su se preko sudova radnickog
osiguranja, osnovanih pri okruznim uredima (u prvome stup-
nju) i Vrhovnog suda radnickog osiguranja.

Nadzor nad provedbom osiguranja prema Zakonu o osigura-
nju radnika obavljao je ministar socijalne politike koji je imao
Siroke ovlasti. U tu svrhu, pri SrediSnjem uredu prakti¢no je
za cijelo vrijeme njegova postojanja djelovao i povjerenik mi-
nistra socijalne politike, koji je tako osiguravao ostvarivanje
drzavnih interesa u ovoj djelatnosti.

Tri godine nakon donosSenja ovoga Zakona uocena je potreba
i vaznost potpune i pouzdane evidencije o osiguranicima, nji-
hovom stazu (,vremenu ¢ekanja“) i doprinosima, $to odgovara
danasnjoj mati¢noj evidenciji (tada se to nazivalo ,Clanskim
katastrom®).

ELULBEN] Do

GO XXL CHR. e

siulBENT oLasmN

RADNICKA
ZASTITA

SOCIALND POLITICKA REVITA

ANED UNEDA B ORIDERANIE FADWIER

MCMITAIA

Dobna granica za starosnu rentu bila je tada odredena sa 70
godina Zivota, a pod iznemogloscu (invalidno$cu) smatrala
se trajna nesposobnost za ostvarivanje treCine zarade koju
zaraduju tjelesno i dusevno zdrave osobe iste vrste i slicne
naobrazbe u istome kraju.

0Od pocetka provedbe Zakona o osiguranju radnika do Il. svjet-
skog rata mirovinsko osiguranje radnika provodilo se na te-
melju kapitalizacije (sustav pokrica ocCekivanja), a financiralo
se doprinosima (3% na osiguranu osnovicu/zaradu) koje su
placali zaposlenici i njihovi poslodavci. S obzirom na kratko
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trajanje toga osiguranja, prve su se mirovine pocele koristiti
za vrijeme rata.

Mirovinsko osiguranje namjestenika (sluzbenika) se, kao ob-
vezno osiguranje, provodilo u Dalmaciji, a nositelj toga osi-
guranja bio je Penzioni zavod za sluzbenike sa sjedisStem u
Ljubljani. Zakonom iz 1933. godine austrijsko zakonodavstvo
preuzeto je u zakonodavstvo mirovinskog osiguranja sluzbe-
nika bivSe Kraljevine Jugoslavije, a prema njemu na ostalom
podrucju Monarhije ovo se osiguranje provodilo kao fakul-
tativno.

Za razliku od radnika, koji je definiran kao osoba ,koja stalno
ili privremeno, a na osnovi ma kakvog radnog odnosa daje
svoju tjelesnu ili umnu snagu pod najam®, pod sluzbenikom
se smatralo ,od poslodavca zavisno lice koje stavlja poslo-
davcu na raspolaganje svoju umnu radnu snagu ili realno vrsi
uglavnom umne poslove”. Na taj su se nacin tada razlikovale

kategorije osiguranika radnika i sluzbenika jer se i njihovo osi-
guranje provodilo odvojeno jedno od drugoga.

Ovo mirovinsko osiguranje provodio je Penzioni zavod za sluz-
benike, sa sjedistem u Ljubljani kojim je upravljao Upravni od-
bor i Zbor. Penzioni zavod imao je i predsjednika kojeg je po-
stavljao ministar socijalne politike s mandatom od pet godina.
Penzioni zavod provodio je mirovinsko osiguranje sluzbenika
preko filijala koje su se osnivale odlukom Upravnog odbora.

Mirovinsko osiguranje rudara ujedinjeno je Pravilima bratin-
ske blagajne za osiguranje radnika i namjestenika u poduze-
¢ima koja spadaju pod rudarske zakone od 1933. i, kao takvo,
odvojeno se provodilo sve do 1945. godine.

Bratinske blagajne osnivale su se u mjestima u kojima su bili
rudnici, kao mjesne bratinske blagajne, i glavne bratinske bla-
gajne (u Hrvatskoj, sa sjediStem u Splitu i Zagrebu). Njihova
su tijela upravljanja bila skupsStina, upravni i nadzorni odbor,
sastavljeni na paritetnoj osnovi, a upravljanje se provodilo na
nacelima samouprave.

Mirovinsko osiguranje koje se provodilo u Hrvatskoj obuhva-
calo je postupno i druge skupine zaposlenih, kao Sto su dr-
Zavni ¢inovnici, saobracajno osoblje te banovinski ¢inovnici
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(Zakon iz 1931.), pomocno osoblje u drZzavnoj sluzbi (Uredba
iz 1932.), banovinski dnevnicari (Zakon iz 1935.), osoblje rijec-
ne plovidbe (Pravilnik iz 1928.), radnici drzavnih saobracaj-
nih ustanova (Pravilnik iz 1933.), ugovorni postari (Pravilnik iz
1931.), stalni monopolski radnici (Pravilnik iz 1935.), zaposleni
kod vojske (Pravilnik iz 1934.), osoblje koje izvodi predstave u
kazalistima (Pravilnik iz 1935.), ¢inovnici i lijeCnici ureda za osi-
guranje radnika, opcinski sluzbenici, novinari (Uredba iz 1926.),
odvjetnici prema podrucjima apelacijskih sudova (Pravilnik iz

Radunski list uzivatelja porodiéne rente

| Afedas” Sand, anad W T

1931.), lijecnici i ljekarnici (Zakon iz 1931.) te trgovci i obrtnici
(Zakon o radnjama iz 1931.).

Karakteristika mirovinskog osiguranja u Kraljevini Jugoslaviji,
jednako kao za vrijeme Austro-Ugarske Monarhije, bila je nje-
gova podijeljenost, kako u pogledu uvjeta za ostvarivanje po-
jedinih davanja u povodu nastanka osiguranog slucaja inva-
lidnosti, starosti i smrti, tako i u pogledu obuhvata pojedinih
skupina osiguranika te nacina financiranja osiguranja svake
pojedine skupine osiguranika.

U tome razdoblju postojali su i posebni privatni mirovinski
fondovi i mirovinski fondovi u pojedinim poduzec¢ima, usta-
novama i udruzZenjima. U odnosu na obvezno mirovinsko osi-
guranje, oni su imali karakter dodatnog osiguranja, a cesto
je osiguranje u njima bilo obvezno i zasnivalo se na samoj
¢injenici zaposlenja kod odredenog poslodavca ili bavljenja
odredenom djelatnoscu.

Kraljevina Jugoslavija sklopila je i provodila ugovore o soci-
jalnom osiguranju s Italijom, Njemackom, Austrijom, Argenti-
nom, Cehoslovackom i Rumunjskom. S Italijom, Njemackom,
Rumunjskom i Austrijom bili su sklopljeni ugovori o socijal-
nom osiguranju koji su obuhvacali viSe grana socijalnog osi-
guranja, a s Argentinom je sklopljen ugovor koji je obuhva-
¢ao samo davanja zbog nesrece na poslu. Ovi su ugovori bili
zasnovani na tada vazecima nacelima, od kojih je najvaznije
bilo nacelo reciprociteta u pogledu tretiranja gradana drzava
ugovornica, u pogledu njihovih prava iz socijalnog osiguranja
i isplate mirovina u drugu drZavu ugovornicu.



1.2.| MIROVINSKO
OSIGURANJE U
I SVJETSKOM RATU

Mirovinsko osiguranje u Hrvatskoj nastavilo se provoditi na-
kon pocetka Il. svjetskog rata i uspostavljanja Nezavisne Dr-
Zave Hrvatske. Zakon o osiguranju radnika donesen je 1. lipnja
1942. i primjenjivao se do kraja rata. Zakon je po sadrZaju bio
jednak Zakonu o osiguranju radnika iz 1922. te prilagoden pro-
vedbi socijalnog osiguranja u novim uvjetima. Zanimljivo je
da je tada zadrZana ista definicija invalidnosti (kao i 1922.), a
starosna granica za ostvarivanje prava na starosnu mirovinu
odredena je sa 65 godina Zivota, bez obzira na spol osigurani-
ka, Sto je bilo za pet godina nize nego prema Zakonu iz 1922.
godine.

Dotadasnji Sredisnji ured za osiguranje radnika postao je vec
u svibnju 1941. Sredisnjicom osiguranja radnika u Zagrebu, s
podruznicama umjesto bivsih okruznih ureda. Tadasnja vlast
u Hrvatskoj teZila je uspostavi jedinstvenog socijalnog (uklju-
Cujudi tu i mirovinsko) osiguranja za €itav narod, s tim da bi,
kao okosnica za to, posluZilo upravo mirovinsko osiguranje.

U svibnju 1941. sklopljen je prvi medunarodni ugovor, i to s
Njemackom, kojim je uredeno zaposljavanje hrvatskih radnika
u toj drzavi.
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OHRUZNI VRED FA ORICURANIY
RADNIKA U SACHREBU

- e

1.2.1.| MIROVINSKO OSIGURANJE U
POSLIJERATNOM RAZDOBLJU

Promjenom drzavnog i drustvenog poretka nakon Il. svjetskog
rata i mirovinsko osiguranje na tlu Hrvatske doZivjelo je kor-
jenite promjene.

Pred zavrSetak Il. svjetskog rata Predsjednistvo AVNOJ-a doni-
jelo je Zakon o sprovodenju socijalnog osiguranja na podruc-
ju Demokratske Federativne Jugoslavije, kojim je za provedbu
svih grana socijalnog osiguranja bio odreden jedan nositelj,
i to Sredisnji zavod za socijalno osiguranje sa sjediStem u
Zagrebu. U sastav Zavoda usli su, osim nositelja zdravstvenog
osiguranja, svi dotadasnji nositelji mirovinskog osiguranja
sluzbenika, rudara i drugih profesija koji su do tada samostal-
no provodili ovo osiguranje. Zavod je mirovinsko osiguranje
provodio preko svojih filijala, a sudska zastita prava osigu-
ravala se, kao i do tada, na posebnim sudovima socijalnog
osiguranja. Tako su prakti¢no nestali dotadasnji zavodi za mi-
rovinsko osiguranje privatnih namjestenika u Beogradu, Lju-
bljani i Sarajevu, fondovi drZzavnih sluzbenika, rudara i drugih
profesija, koji su postali filijale Zavoda.

Sredisnji zavod za socijalno osiguranje bio je javna ustanova
na nacelu samouprave, a sporovi su se i dalje rjesavali na ze-
maljskim sudovima socijalnog osiguranja (u prvom stupnju) i
na Vrhovnom sudu socijalnog osiguranja.

Radi unifikacije socijalnog i mirovinskog osiguranja, na naceli-
ma jedinstvenosti prava i potrebi da socijalno osiguranje, pa
tako i mirovinsko, sluzi interesima radnicke klase uslijedile su
i druge mjere.



Prvi sustavni propis o uredivanju mirovinskog osiguranja u
novoj drzavi, Zakon o socijalnom osiguranju radnika, namje-
Stenika i sluZbenika donesen je 1946., a poceo se provoditi 1.
sijeCnja 1947. te se zasnivao na nacelima jedinstvenosti so-
cijalnog osiguranja, koje se provodi preko jednoga nositelja
- Drzavnog zavoda za socijalno osiguranje. Financiranje se
obavljalo doprinosima zaposlenih i poslodavaca, a prihodi i
rashodi osiguranja bili su prihodi i rashodi drzavnog budze-
ta. Zakon je garantirao prava, odnosno davanja od strane
drzave, opseg prava prema nacelu da se za viSe rada i za
tezi rad ostvarivalo viSe prava iz socijalnog osiguranja, pri
cemu su se kao parametri za odredivanje opsega prava uzi-
mali trajanje zaposlenja, teZzina rada i prosjecna placa osigu-
ranika.

Socijalno osiguranje vise nije bilo organizirano na nacelu sa-
mouprave, kao prema dotadasnjim propisima, vec je postalo
jednom od funkcija drZzavne uprave, s jedne strane, uz orga-
niziranu provedbu unutar pojedinih privrednih subjekata (po-
duzeca, ustanova), s druge strane.

Ovaj Zakon, kao i ostali prethodni o mirovinskom osigura-
nju, koji su se primjenjivali na podrucju Hrvatske, zadirao je
u pojam iznemoglosti (invalidnosti) i za ostvarivanje prava na
temelju invalidnosti poznavao je tri osnove: potpunu iznemo-
glost, opcu radnu iznemoglost te profesionalnu iznemoglost.
Zakon je odredio i krug osiguranika i to kao osobe u naja-
mnom radnom odnosu, zaposlene u drzavnim nadlestvima,
drzavnim zadruznim ili privatnim poduzecima, ustanovama,

organizacijama i domacinstvima ili u sluzbi privatnih osoba.

lako je Zakon bio zasnovan na stazu prema placenim dopri-

nosima, prvi put je otvorio mogucnost racunanja u mirovin-
ski staz razdoblja nepokrivenih mirovinskim osiguranjem.
Naime, u clanku 53. Zakona Vlada FNR] dobila je ovlaStenje
da uredbom uredi racunanje vremena provedenog u NOB-u i
uvjete za priznanje u mirovinski staz razdoblja prije uvodenja

obveznoga radnickoga mirovinskog osiguranja (1. rujna 1937.).

Ovim su Zakonom (kao i onim kasnijim) priznata (preuzeta) u
staz za ostvarivanje prava sva razdoblja osiguranja provedena
kod tada vec bivSega SrediSnjeg ureda za socijalno osiguranje
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te Zavoda i blagajna za mirovinsko osiguranje koje su usle u
sustav Sredisnjeg zavoda za socijalno osiguranje u Zagrebu.

Iste godine donesena su jos dva zakona znacajna za mirovin-
sko osiguranje, Zakon o uredenju i postupku sudova socijal-
nog osiguranja kojim je sudska zaStita prava ostala i dalje u
nadleZnosti posebnih sudova i Zakon o ustanovljenju prava na
mirovinu i 0 mirovinama drZavnih sluzbenika kojim su bili pro-
pisani blaZi uvjeti za ostvarivanje starosne mirovine onih biv-

Sih korisnika mirovine koji su u meduvremenu izgubili to pravo.

U sijeCnju 1950. donesen je Zakon o socijalnom osiguranju

radnika i sluzbenika te njihovih porodica, koji se poceo primje-

njivati 16. veljace iste godine. Ovim Zakonom citavo socijalno
osiguranje, ukljucujuci tu i mirovinsko osiguranje, postalo je
drZavno osiguranje u punom smislu te rijeci i provodilo se kao
dio funkcija drzavne uprave. Dotadasnji Drzavni zavod za soci-
jalno osiguranje, sa svojim podrucnim jedinicama, ukinut je u
ozujku 1950., a poslove provedbe mirovinskog osiguranja pre-
uzela su republicka ministarstva za socijalno staranje. Tako je
provedba mirovinskog osiguranja postala u cijelosti funkcijom
drzavne uprave, 5to je trajalo do 1952. godine.

Invalidska i starosna mirovina, prema Zakonu iz 1950. godine,
odredivala se u postotku od mirovinske osnovice, koju je Ci-
nila ,prosjecena placa po vremenu za redovito radno vrijeme
koju je osiguranik primao u posljednjoj godini, odnosno u po-
sljednjih pet godina ako je to za njega povoljnije”.

0Od 1951. do 1955. posebnim ugovorima s pojedinim vjerskim
zajednicama i strukovnim udrugama uredivano je i ograni-
ceno mirovinsko osiguranje svecenika, odvjetnika, umjetnika
i nosaca. Na taj su nacin i druge profesije, osim zaposlenih,
obuhvacene mirovinskim osiguranjem, medutim, one najbroj-
nije, koje su Zivjele od svojega privatnog rada, ostale su i dalje
izvan osiguranja (obrtnici su ukljueni u obvezno mirovinsko
osiguranje tek 1965., a individualni poljoprivrednici jos kasni-
je, 1980. godine).

Nakon Zakona o socijalnom osiguranju iz 1950. godine done-
sena je 1952. Uredba o odredivanju i o prevodenju mirovina
i invalidnina, koja se primjenjivala od 1. srpnja 1952. Tom su
Uredbom sa zakonskom snagom unesene bitne izmjene u na-
¢in odredivanja mirovina i invalidnina.



Za razliku od prijasnjeg sustava, novi sustav napustio je pla-
¢u kao osnovni element odredivanja mirovine i invalidnine i
prenio je teziSte na strucnu kvalifikaciju i radni staz. Placa
se uzimala samo kao korektiv da bi se izbjegle suvise velike
i neopravdane razlike izmedu mirovinske osnovice i prosjec-
ne stvarne zarade do kojih bi u pojedinim slucajevima moglo
doci zbog nacelnog zapostavljanja place kao odlucujuceg ele-
menta pri odredivanju mirovine, odnosno invalidnine. Svi su
osiguranici, ovisno o struc¢noj spremi i duzini radnog staza,
razvrstani u 20 mirovinskih razreda kojima odgovara 20 miro-
vinskih osnovica. Radni staz imao je dvostruku ulogu na nacin
da je sluzio za razvrstavanje u mirovinske razrede i za odredi-
vanje visine mirovine od mirovinske osnovice.

Mirovinaiinvalidninaidalje se odredivala od mirovinske osno-
vice, samo od bitno drukcije utvrdene mirovinske osnovice
(jedna od 20 mirovinskih osnovica). Invalidnina se odredivala
na nacin da se prethodno utvrdila svota invalidske mirovine,
pa se od te svote uzimao odgovarajuci postotak koji odgovara
stupnju (postotku) smanjenja radne sposobnosti osiguranika.
Mirovine i invalidnine ostvarene prije Uredbe prevedene su
od 1. srpnja 1952. prema odredbama Uredbe.

Kao stvarni pocetak provedbe medunarodnih ugovora na ovom
podrucju uzima se 1. travnja 1951., od kada se primjenjuje Opca
konvencija o socijalnom osiguranju izmedu Jugoslavije i Fran-
cuske koja se, s naknadnim izmjenama i dopunama, primjenju-
je i danas u odnosima u socijalnom osiguranju s Francuskom.

Slijedilo je sklapanje ugovora (konvencija) o socijalnom osigu-
ranju s Belgijom i Luksemburgom (1954.), Bugarskom, Italijom

i Madarskom (1957.) te Cehoslovackom, Poljskom i Velikom Bri-
tanijom (1958.). Time se i rad osoba u inozemstvu poceo reali-
zirati na temelju mirovinskih i invalidskih primanja ostvarenih
u mirovinskom osiguranju drugih drzava.

Karakteristicno za to vrijeme bilo je i ugovorno uredivanje pre-
uzimanja obveza iz mirovinskog osiguranja za nase gradane
obuhvacene mirovinskim osiguranjem u drugim drzavama (s
Cehoslovackom i SR Njemackom 1956., a Madarskom i Italijom
1957.), $to je bilo uredeno i posebnim Zakonom o odredivanju
naknada za potraZivanja po osnovi socijalnog osiguranja na-
stala u inozemstvu.

Godine 1952. donesena je i Uredba o osnivanju zavoda za so-
cijalno osiguranje i o privcemenom upravljanju sredstvima
socijalnog osiguranja, prema kojoj su osnovani zavodi za so-
cijalno osiguranje, kojima upravljaju osiguranici preko svojih
predstavnika u skupstini zavoda. Socijalno osiguranje time je
iz nadleznosti drzavnih tijela postupno preslo na zavode za
socijalno osiguranje, Sto predstavlja pocetak uvodenja samo-
upravljanja na podrucju socijalnog osiguranja. Zavodi su bili
samostalne ustanove, koje su za provedbu sluzbe socijalnog
osiguranja imale vlastita sredstva (fond socijalnog osigura-
nja). U skladu s Uredbom osnovani su Zavod za socijalno osi-
guranje Hrvatske i zavodi u gradovima i kotarima.

Nositelj mirovinskog osiguranja u Hrvatskoj bio je Zavod za
socijalno osiguranje NR Hrvatske (kasnije Republi¢ki zavod za
socijalno osiguranje), koji je to osiguranje provodio izravno i
preko zavoda za socijalno osiguranje kotara i gradova. Zavo-
dom i sredstvima mirovinskog osiguranja upravljala je skup-
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Stina Zavoda, broj ¢lanova bio je odreden Statutom Zavoda, a
skupstina je bila sastavljena od predstavnika kotarskih i grad-
skih zavoda za socijalno osiguranje u Hrvatskoj. Skupstina je
imala izvrsnii nadzorni odbor te je postavljala i direktora Zavo-
da koji je neposredno rukovodio Zavodom i bio joj neposredno
odgovoran. Nadzorni odbor Zavoda mogao je javhom pravo-
branitelju podnositi prijedloge za pokretanje upravnog spora
protiv nezakonitih, pojedinacnih akata Zavoda ili sam pokrenu-
ti upravni spor, a za obavljanje strucne kontrole rada Zavoda
nadzorni odbor mogao je ovlastiti pojedine sluzbenike Zavoda.

Na temelju nove organizacije, u okviru Zavoda za socijalno
osiguranje Republike Hrvatske osnovan je Fond mirovinskog
i invalidskog osiguranja i doplatka za djecu kao jedinstveni
republicki fond i Fond zdravstvenog osiguranja na razini ko-
tarskih i gradskih zavoda.

Novom Uredbom o organizaciji Zavoda za socijalno osiguranje
donesenom je 1955. poblize je uredena nadleznost Zavoda,
skupstinama Zavoda omoguceno je da, osim izvrsnog odbo-
ra, osnivaju odbore i komisije i uveden je nadzor tijela vlasti
Republike i kotara (grada) nad radom Zavoda za socijalno osi-
guranje.

U skladu s revizijom propisa o socijalnom osiguranju done-
sena su dva zakona: Zakon o mirovinskom osiguranju, koji
se je primjenjivao od 1. sijecnja 1958. i Zakon o invalidskom
osiguranju, koji se je primjenjivao od 1. sijecnja 1959. Tako je
dotadasnje jedinstveno socijalno osiguranje organizacijski i
financijski razdvojeno na svoje organske dijelove, odnosno na
dvije grane osiguranja: mirovinsko osiguranje, u kojem se osi-



guravao rizik starosti i smrti, i invalidsko osiguranje, u kojem
se osiguravao rizik invalidnosti i tjelesnog oStecenja. Ta dva
zakona u potpunosti su uredivala mirovinsko i invalidsko osi-
guranje na podrucju tadasnje drzave, a republike i pokrajine
nisu imale ovlasti ni moguénosti da samostalno ureduju po-
jedina pitanja na tom podrucju.

Radi utvrdivanja mirovinske osnovice za odredivanje mirovine
osiguranik se razvrstavao u odgovarajuci razred, a posebno
su bili uredeni povoljniji uvjeti za stjecanje prava na starosnu
mirovinu i odredivanje mirovine sudionicima narodnooslobo-
dilackog rata.

Zakon o mirovinskom osiguranju sadrzi posebne odredbe o
vojnim osiguranicima, sluzbenicima unutrasnjih poslova i po-
sebnim skupinama osiguranika (osoba koje obavljaju samo-
stalnu profesionalnu djelatnost).

Zakonom o invalidskom osiguranju koji je donesen krajem
1958. uvedene su znacajne promjene na podrucju invalidskog
osiguranja. Invalidsko se osiguranje zasnivalo na nacelu uza-
jamnosti i solidarnosti te nacelu samoupravljanja osigurani-
ka sluzbom i fondovima socijalnog osiguranja. Prvi put uvodi
se pravo na osposobljavanje za rad na drugom poslu (profe-
sionalna rehabilitacija) s pravom na materijalno osiguranje,
pravo na zaposlenje prema preostaloj radnoj sposobnosti i
pravo na novcane naknade te pravo na invalidninu na osnovi
tjelesnog oStecenja.

Ova reforma invalidskog osiguranja zasnivala se ne samo na
tadasnjim socijalistickim nacelima o pravu na rad i radnim

odnosima, koji su jamcili svima stalnost zaposlenja, nego i na
Preporuci Medunarodne organizacije rada (MOR) br. 99 koja
se odnosi na stru¢no osposobljavanje i preosposobljavanje
invalida.

Zakonom o organizaciji | financiranju socijalnog osiguranja
1962. godine osnovane su zajednice socijalnog osiguranja.
Mirovinsko osiguranje u Hrvatskoj isprva se ostvarilo unutar
republicke zajednice socijalnog osiguranja, kojom je upravlja-
la skupstina zajednice, sastavljena od clanova izabranih od
skupstina komunalnih zajednica za socijalno osiguranje na te-
ritoriju Hrvatske. Zavodi za socijalno osiguranje ostali su i da-
lje nositelji provedbe osiguranja, tako da je Republicki zavod
za socijalno osiguranje provodio mirovinsko osiguranje izrav-
no i preko komunalnih zavoda za socijalno osiguranje, koji su
osnovani umjesto dotadasnjih kotarskih i gradskih zavoda. Za-
vodima su upravljali i upravni odbor i direktor zavoda, a odre-
dene poslove u upravljanju imali su i savjeti radnog kolektiva
zavoda. Ove promjene u organizaciji pratile su i promjene u
financiranju socijalnog osiguranja. Sredstva djecjeg doplatka
od 1. sijecnja 1963. izdvojena su iz mirovinskog i invalidskog
osiguranja i zapocela su poslovati kao samostalni fond.

Osim osnovnog doprinosa za financiranje mirovinskog i inva-
lidskog osiguranja, uveden je i obavezni dopunski doprinos za
one radne organizacije koje imaju povecane izdatke po inva-
lidskim osnovama. Osim ta dva doprinosa, uveden je i dodatni
doprinos za pokrice povecanih obveza zbog staza osiguranja
s povecanim trajanjem (beneficirani staz osiguranja). Od te
godine uvodi se obvezna sigurnosna i valorizacijska pricuva
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kao mehanizam odrZavanja ravnoteze u prihodima i rashodi-
ma mirovinskog osiguranja. Osim toga, pricuva je namijenjena
uskladivanju mirovina s rastom troskova zivota. Ovdje treba
spomenuti i jednu zanimljivu pojavu, a to je sustavno preli-
jevanje sredstava iz dugoro¢nog (mirovinsko) u kratkorocno
(zdravstveno) osiguranje. Takva financijska politika vodila se
u vrijeme zajednickog poslovanja mirovinskog i zdravstvenog
osiguranja u razdoblju od 1953. do 1972. godine. Uzroci tome
veliki su poslovni gubici u zdravstvenim ustanovama, odno-
sno kotarskim i gradskim zavodima u manje razvijenim po-
drucjima Republike Hrvatske.

U to vrijeme pocinje brzi gospodarsko-socijalni razvoj u kojem
su se prosirivala prava iz mirovinskog, a osobito iz invalidskog
osiguranja. Postupno se povecavala potrosnja u mirovinskom
osiguranju. To je odgovaralo nositeljima tadasnje socijalne
politike pa i strategiji socijalnog razvoja. Mirovinsko osigura-
nje je u 1953. godini ostvarilo ukupan prihod od 87 milijuna, a
u 1972. godini od 1.014 milijuna njemackih maraka, Sto znaci da
se u tom razdoblju prihod povecao 12 puta. Uzroci tako brzog
rasta ukupnog prihoda jesu povecanje broja zaposlenih kao i
povecanje placa, dakle osnovica od koje se racunao doprinos.
Broj od 534 227 osiguranika, koliko ih je bilo 1953., povecao se
na 1175 955 u 1972. godini. To znaci da se ta populacija pove-
cavala po prosjecnoj godisnjoj stopi od 4,0%. Prosjecna mje-
secna zarada zaposlenika u istom razdoblju povecala se sa 117
na 350 njemackih maraka ili prosjecno mjesecno po stopi od
5,6% u promatranih 20 godina.



1.3.| REFORMA MIROVINSKOG
OSIGURANJA 19605.

Ustavom SFRJ iz 1963. godine utvrdena su i osnovna nacela
socijalnog osiguranja. Ono, prema Ustavu, postaje institucijom
uzajamnog osiguranja radnih ljudi zasnovanih na nacelima
uzajamnostiisolidarnosti, obveznostiijedinstvenosti sustava.
Socijalno osiguranje je, prema Ustavu, autonomno, zasnovano
na nacelima druStvenog upravljanja samih osiguranika preko
tijela koje oni biraju.

Iducih godina uslijedila je izmjena propisa i uskladivanje su-
stava mirovinskog i invalidskog osiguranja s novim nacelima
Ustava iz 1963. godine. Najprije je 26. prosinca 1964. donesen
novi Osnovni zakon o mirovinskom osiguranju, a nesto kasni-
je, uveljaci 1965. uslijedile su izmjene i dopune Zakona o inva-
lidskom osiguranju iz 1958. godine, da bi u oZujku iste godine
bio donesen i Osnovni zakon o organizaciji i financiranju soci-
jalnog osiguranja.

Mirovinsko osiguranje, prema Osnovnom zakonu o mirovin-
skom osiguranju, zasnivalo se na nacelima uzajamnosti i
solidarnosti osiguranika u osiguravanju sredstava i prava iz
mirovinskog osiguranja te odredivanja prava iz mirovinskog
osiguranja u skladu s nacelom raspodjele prema radu, s ula-
ganjem u mirovinske fondove i drugim mjerilima u pogledu
doprinosa osiguranika drustvenoj zajednici.

Republicke zajednice socijalnog osiguranja mogle su uvesti
dobrovoljno mirovinsko osiguranje, a unutar dobrovoljnoga
mirovinskog osiguranja omoguceno je ukljucivanje i gradana
koji nisu obuhvaceni obveznim mirovinskim osiguranjem.

Prava iz mirovinskog osiguranja, prema Osnovnom zakonu o
mirovinskom osiguranju, osiguravala su se iz fondova miro-
vinskog osiguranja, a ostvarivala u zavodima za socijalno osi-
guranje koji su obavljali strucne i administrativne poslove za
osiguranike i fondove.

Osnovni zakon o mirovinskom osiguranju bitno je izmijenio
(poostrio) uvjete za stjecanje prava na starosnu mirovinu,
nacin utvrdivanja mirovinske osnovice i odredivanja visine
starosne mirovine. Time su se uvjeti dobne granice za miro-
vinu uskladili s uvjetima tada vazecima u zemljama trziSne
ekonomije Juzne Europe. Valja napomenuti da je ova refor-
ma mirovinskog osiguranja obavljena usporedno s tadasnjom

gospodarstvo pocelo otvarati prema inozemstvu.

Osiguranicima koji su radili na osobito teskim i za zdravlje
Stetnim poslovima ili im se po drugim osnovama efektivno
vrijeme provedeno na radu racunalo s povecanim trajanjem u
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mirovinski staz, propisana starosna granica za stjecanje prava

na mirovinu razmjerno se smanjivala.

Radnici zaposleni u rudnicima ugljena, zbog iznimne teZine
njihova posla, mogli su ostvarivati pravo na mirovinu prema
posebnim uvjetima. Radi odredivanja zastitnog dodatka uz
mirovinu navedenim rudarima zakonom je odreden veci iznos

granicne svote najnizega mirovinskog primanja.

Promijenio se i nacin utvrdivanja mirovinske osnovice koja
sluzi za odredivanje mirovine. Za utvrdivanje mirovinske
osnovice uzimala se prosjecna mjesecna svota place po kojoj
je osiguranik bio osiguran u bilo kojih uzastopnih pet godina
osiguranja za posljednjih deset godina osiguranja ili u bilo ko-
jih uzastopnih deset godina osiguranja.

Osnovnim zakonom o osobnom dohotku koji sluzi za utvrdiva-
nje mirovinske osnovice i osnovice za placanje doprinosa za
socijalno osiguranje radnika, koji je donesen 14. srpnja 1966.,
pobliZze je uredeno Sto se smatra osobnim dohotkom koji sluZi
za utvrdivanje mirovinske osnovice, sto se uzima kao osobni
dohodak za razdoblje staza osiguranja u kojima osiguranici ne
ostvaruju osobni dohodak iz radnog odnosa i kako se utvrdu-
je prosjeCna mjesecna svota osobnog dohotka od kojega se

odreduje mirovinska osnovica.

Mirovina je mogla iznositi najvise 85% od mirovinske osnovice,
$to znaci da se mirovinski staz veci od 40 godina (muskarac)
odnosno 35 godina (Zena) nije uzimao u obzir za odredivanje

visine starosne mirovine.

Zakonom je uredeno pravo na prijevremenu starosnu miro-
vinu, koju je osiguranik mogao ostvariti i prije navrsenih 60
(muskarac) odnosno 55 (Zena) godina Zivota, pod uvjetom da
je navrsio 35 (muskarac) odnosno 30 (Zena) godina mirovin-
skog staza.

Visina starosne mirovine nije se smanjivala ako je osiguranik
navrsio 40 (muskarac) odnosno 35 (Zena) godina mirovinskog
staza, bez obzira na godine Zivota.

Izmijenjen je nacin racunanja staza osiguranja s povecanim
trajanjem i nac¢in smanjivanja dobne granice propisane za stje-
canje prava na starosnu mirovinu na temelju staZa osiguranja
s povecanim trajanjem. Staz osiguranja s povecanim trajanjem
racunao se na nacin da se svakih 12 efektivno provedenih mje-
seci na odredenim poslovima u staz osiguranja racunalo kao
14, 15, 16, odnosno 18 mjeseci, a posebnim Zakonom o utvr-
divanju radnih mjesta na kojima se staZz osiguranja racuna s
povecanim trajanjem utvrdena su radna mjesta na kojima se
staz osiguranja racunao s povecanim trajanjem kao i stupanj
povecanja staZa za rad na pojedinim radnim mjestima.

Osnovni zakon o mirovinskom osiguranju uredio je da se staz
osiguranja racuna s povecanim trajanjem osiguranicima koji
su kao tezi invalidi (invalid rada s tjelesnim oStecenjem I. do
IV. stupnja, tj. s tjelesnim oStecenjem najmanje od 70%, ratni
vojni invalidi i mirnodopski vojni invalidi I. do IV. skupine) ili
slijepi proveli u radnom odnosu ukupno najmanje pet godi-
na. Dobna granica za stjecanje prava na starosnu mirovinu
snizavala se razmjeno stupnju povecanja staza osiguranja na
odredenim radnim mjestima.



U travnju 1968. donesen je Zakon o utvrdivanju radnih mje-
sta na kojima se staZ osiguranja racuna s povecanim traja-
njem, kojim su utvrdena radna mjesta na kojima je obavljanje
poslova radnog mjesta tesko i za zdravlje Stetno, radna mje-
sta na kojima osiguranici zbog prirode i tezine posla nakon
odredenih godina Zivota ne mogu s uspjehom obavljati svoju
profesionalnu djelatnost, stupanj povecavanja staza za poje-
dina radna mjesta te postupak za utvrdivanje novih i reviziju
utvrdenih radnih mjesta na kojima se staz osiguranja racuna
s povecanim trajanjem.

Zakon je poznavao i institut tzv. iznimne mirovine. Naime,
,0so0bama koje imaju osobite zasluge na podrucju revolucio-
narne, politicke, znanstvene, kulturne ili drustvene djelatno-
sti, moZe se iznimno priznati starosna mirovina bez obzira na
uvjete za stjecanje prava na mirovinu po ovom zakonu. Ovim
se osobama moze odrediti mirovina u iznosu veéem od onoga
koji bi mu pripadao po odredbama ovoga zakona.” (O prizna-
nju prava na iznimnu mirovinu i odredivanju visine te mirovine
odlucivalo je tadasnje Savezno izvrsno vijece, odnosno repu-
blicko izvrsno vijece.)

Osnovni zakon o mirovinskom osiguranju osiguravao je za-
Stitni dodatak na mirovinu ako je mirovina korisnika iznosila
manje od propisane granicne svote najnizega mirovinskog pri-
manja i ako ni korisnik mirovine ni ¢lanovi njegova kucanstva
nemaju drugih prihoda dovoljnih za uzdrZavanje. Zakon je
omogucio ponovno odredivanje starosne mirovine na temelju
staZa osiguranja, navrsenog nakon umirovljenja.

Odredbe Osnovnog zakona o mirovinskom osiguranju primje-
njivale su se i na vojne osiguranike, sluzbenike na odredenim
duZnostima u tijelima unutarnjih poslova i sudionike narod-
nooslobodilackog rata, ako tim Zakonom za te kategorije osi-
guranika nije drukcije odredeno. Posebni uvjeti za stjecanje
prava na obiteljsku mirovinu za pojedine clanove obitelji kao i
nacin odredivanja visine obiteljske mirovine nisu se mijenjali.

Mirovine su se uskladivale s kretanjem prosjecnih troskova
Zivota pocCetkom svake kalendarske godine, ako je razina tros-
kova zivota u protekloj godini povecana najmanje za 3%. O
uskladivanju mirovina odlucivala je skupstina republicke za-
jednice socijalnog osiguranja.
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Priznata starosna mirovina nije se isplacivala za sve vrijeme
dok se korisnik mirovine nalazio u radnom odnosu ili dok je
obavljao samostalnu djelatnost na osnovi koje je bio obuhva-
¢en mirovinskim osiguranjem.

Osnovni zakon o mirovinskom osiguranju sadrzavao je poseb-
ne odredbe o mirovinskom osiguranju osoba koje su obavlja-
le samostalne djelatnosti. Vazno je naglasiti da je taj Zakon
ustanovio mirovinsko osiguranje samostalnih zanatlija i sa-
mostalnih ugostitelja, poCevsi od 1. sijeCnja 1965., s tim da su
se prava iz toga osiguranja mogla ostvariti najranije nakon
pet godina od uvodenja osiguranja.

Zakonom o invalidskom i mirovinskom osiguranju samostal-
nih zanatlija, samostalnih ugostitelja i prijevoznika, donese-
nim 1969. godine ustanovljeno je invalidsko i mirovinsko osi-
guranje prijevoznika.

Prema tome Zakonu, od 1. srpnja 1969. dobrovoljno su se mo-
gle osigurati i osobe koje su obavljale domacu radinost, a koje
nisu bile osigurane po drugoj osnovi. Bracni drug umrlog osi-
guranika stjecao je svojstvo osiguranika, kad je na temelju za-
kona nastavio voditi radnju, odnosno obavljati javni prijevoz.

Dana 1. srpnja 1969. osnovana je Zajednica invalidsko-miro-
vinskog osiguranja samostalnih zanatlija, samostalnih ugosti-
telja i prijevoznika Hrvatske, koja je osnovala svoju samostal-
nu sluzbu za provedbu mirovinskog i invalidskog osiguranja
(odvojenu od Sluzbe Republickog zavoda za socijalno osigu-
ranje).



O pravima iz mirovinskog osiguranja rjeSavali su komunalni
zavodi za socijalno osiguranje u prvom stupnju, odnosno re-
publicki zavod za socijalno osiguranje u drugom stupnju.

RjeSenja komunalnih zavoda za socijalno osiguranje o pra-
vima iz mirovinskog osiguranja podlijegala su reviziji koju je
obavljao Republicki zavod za socijalno osiguranje. Revizija je
odgadala izvrSenje rjesenja.

Osnovni zakon o invalidskom osiguranju, koji je stupio na sna-
gu 13. veljaCe 1965., uredio je prava na temelju invalidnosti
(gubitka ili smanjene sposobnosti za rad), opasnosti od na-
stanka invalidnosti i tjelesnog oStecenja u osnovi na isti nacin
kao i Zakon o invalidskom osiguranju iz 1958. godine. Definicija
i kategorije invalidnosti kao i uvjeti za stjecanje prava na inva-
lidsku mirovinu nisu se izmijenili.

Invalidska se mirovina odredivala, uz odredene specificnosti
invalidskog osiguranja, od mirovinske osnovice utvrdene pre-
ma odredbama Osnovnog zakona o mirovinskom osiguranju.

Sklapanje i provedba medunarodnih ugovora o socijalnom
osiguranju. Sezdesetih i sedamdesetih godina proslog stolje-
¢a nastavljen je proces sklapanja novih ugovora o socijalnom
osiguranju radi Sirenja na drZzave u kojima su se zaposljavali
nasi gradani.

Otvaranjem granica tadasnje Jugoslavije i provedbom reforme
njezina gospodarstva Sezdesetih godina velik broj nasih gra-
dana (osobito iz Hrvatske) otiSao je na rad u inozemstvo. Tako

je tada sklopljen ugovor (konvencija) o socijalnom osiguranju
sa Svicarskom (1962.), Austrijom (1965.), SR Njemackom (1968.),
DR Njemackom i Norveskom (1974.), Danskom i Nizozemskom
(1977.) i Svedskom (1978.). Time je prakticno obuhvacena veci-
na europskih drzava u kojima su se zaposljavali nasi gradani
i tako se osiguralo Cuvanje i ostvarivanje njihovih ocekivanih
i steCenih prava iz mirovinskog osiguranja za njih i ¢lanove
njihovih obitelji. Godine 1984. sklopljen je i Sporazum s Eu-
ropskom ekonomskom zajednicom, koji je takoder sadrzavao
neke odredbe o mirovinskom osiguranju, ali koji na tom po-
drucju nije donio neke promjene u dotadasnjoj primjeni me-
dunarodnih ugovora. Takvo stanje ostalo je sve do prestanka
postojanja SFR Jugoslavije i pocCetka postojanja Republike Hr-
vatske kao samostalne drzave.

Vaznost i opseg poslova provedbe medunarodnih ugovora tih
godina u Hrvatskoj najbolje ilustrira ¢injenica da je 1972. bilo
2 588 novih zahtjeva za ostvarivanje prava iz mirovinskog osi-
guranja, a 1977. taj broj porastao je na 4 900, Sto je bio gotovo
dvostruki porast u pet godina. Najvise zahtjeva odnosilo se na
osiguranike iz SR Njemacke (viSe od 70%) i Austrije (10%), zatim
su slijedile Svicarska (5,3%), Francuska (4,3%), Svedska (2,7%),
drzave Beneluxa (1,8%) te ostale drzave.
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1.3.1. | [ZDVAJANJE MIROVINSKOG
OSIGURANJA KAO ZASEBNE
GRANE SOCIJALNOG
OSIGURANJA

Tijekom 1968. i 1971. godine usvajaju se ustavni amandmani
kao podloga za sustavne promjene u mirovinskom i invalid-
skom osiguranju. Tim se amandmanima umjesto pojma soci-
jalnog osiguranja uvodi pojam socijalne sigurnosti, koji je po
svome sadrzaju trebao znaciti znatno vise od socijalnog osi-
guranja. Prema jednom od tih amandmana (XXX.) Federacija je
uredivala samo osnovna prava radnih ljudi da bi im se osigu-
rala socijalna sigurnost. Takvo ustavno rjeSenje zahtijevalo je
donosSenje novih propisa na podrucju socijalnog osiguranja i

njihovo postavljanje na nove ustavne osnove.

Godine 1972. donesen je Zakon o osnovnim pravima iz miro-
vinskog i invalidskog osiguranja, koji se poceo primjenjivati od
1. sijecnja 1973. Tim su Zakonom uredena samo osnovna prava
iz mirovinskog i invalidskog osiguranja, s tim da su republike
mogle, u skladu sa svojim specificnostima i moguénostima,
svojim osiguranicima osiguravati Sira prava i povoljnije uvjete
za njihovo ostvarivanje. Tako je, ponovno, mirovinsko i invalid-

sko osiguranje uredeno jednim zakonom.

0d pocetka 1973. godine mirovinsko i invalidsko osiguranje
bilo je uredeno Zakonom o osnovnim pravima iz mirovinskog
i invalidskog osiguranja (savezni zakon), Zakonom o mirovin-
skom i invalidskom osiguranju (republicki zakon) i Statutom
SIZ-a mirovinskog i invalidskog osiguranja.

U Hrvatskoj je, naime, krajem 1972. godine donesen Zakon o
mirovinskom i invalidskom osiguranju, koji se primjenjivao od
1. sijecnja 1973. To je bio prvi zakon kojim je Hrvatska izvorno i
cjelovito uredila mirovinsko osiguranje zaposlenih i pripadni-
ka samostalnih djelatnosti. Pocetkom 1973. godine donesen je
i Statut Samoupravne interesne zajednice mirovinskog i inva-
lidskog osiguranja radnika Hrvatske (Zajednice), koji je stupio
na snagu 3. ozujka 1973, s tim da su se njegove odredbe o
pravima primjenjivale takoder od 1. sijecnja 1973.

Zakonom o osnovnim pravima iz mirovinskog i invalidskog
osiguranja u potpunosti su i na jedinstveni nacin uredena
prava iz mirovinskog i invalidskog osiguranja boraca NOR-a.
U nadleZnosti Federacije ostalo je uredivanje mirovinskog i
invalidskog osiguranja vojnih osiguranika, pa je 1972. godine
donesen i Zakon o mirovinskom i invalidskom osiguranju voj-
nih osiguranika.

U skladu s tim Zakonom osnovane su samoupravne intere-
sne zajednice mirovinskog i invalidskog osiguranja, umjesto
zavoda za socijalno osiguranje koji su prestali raditi 31. pro-
sinca 1971. Ove su zajednice postale nositeljima mirovinskog
osiguranja. U Hrvatskoj su djelovale dvije zajednice, jedna za

zaposlene, a druga za obrtnike, ugostitelje i prijevoznike.

Zajednica mirovinskog i invalidskog osiguranja. Prestankom
postojanja zavoda za socijalno osiguranje, organizacija pro-
vedbe mirovinskog osiguranja bila je uredena unutar samo-
upravnih interesnih zajednica mirovinskog i invalidskog osi-
guranja, zasnovanim na tadasnjim nacelima samoupravljanja.
Upravljanje zajednicama mirovinskog i invalidskog osiguranja



provodilo se na zborovima osiguranika, organiziranih kod po-
slodavaca i u organizacijama umirovljenika, koji su se ocitovali
o odredenim pitanjima prije nego se o tim pitanjima donosila
odluka na Skupstini Zajednice, zatim putem referenduma, koji
se mogao raspisati radi prethodnog ocitovanja o znacajnim
pitanjima iz djelokruga Skupstine Zajednice, savjeta osigura-
nika, koji su se osnivali u pojedinim opcinama i koji su ima-
li odredene ovlasti na svojem podrucju i vijeca osiguranika,
osnovanih za viSe opcina, sastavljenih od delegata savjeta
osiguranika s odredenog podrucja, koja su davala prijedloge
na podrucju profesionalne rehabilitacije i zaposljavanja inva-
lida rada te prevencije invalidnosti i obavljala druge poslove
prema Statutu Zajednice.

Sluzba Zajednice provodila je mirovinsko osiguranje u Cen-
tralnoj sluzbi u Zagrebu i u podrucnim sluzbama osnovanim u
17 gradova Hrvatske, odnosno u sjedistima bivsih komunalnih
zavoda za socijalno osiguranje koji su do 1971. godine imali
ovlastenje za rjeSavanje o pravima iz mirovinskog osiguranja.
U sklopu podrucnih sluzba osnovane su i ispostave (u pravi-
lu, u sjedistima tadasnjih opcina) radi provedbe maticne evi-
dencije o osiguranicima i obavljanja drugih poslova provedbe
mirovinskog osiguranja te obavljanja strucnih poslova za sa-
moupravna tijela Zajednice u opéinama.

Zajednica mirovinskog i invalidskog osiguranja samostalnih
obrtnika, samostalnih ugostitelja i prijevoznika Hrvatske, me-
dutim, s obzirom na manji broj svojih osiguranika i korisnika
mirovina, nije imala toliko razvijenu strukturu samoupravnih
tijela i mehanizama odlucivanja, a strucna se sluzba nalazila
samo u Zagrebu.

Pitanja koja nisu bila uredena saveznim Zakonom (obveza osi-
guranja drugih skupina osiguranika, osiguravanje prava koja
nisu utvrdena kao osnovna prava i dr.), kao i pitanja za koja su
u saveznom Zakonu bila utvrdena samo nacela, uredivala su
se republickim zakonom i opCim aktima samoupravnih intere-
snih zajednica mirovinskog i invalidskog osiguranja.

Kao osnovna nacela i u Zakonu o osnovnim pravima iz mi-
rovinskog i invalidskog osiguranja zapisana su nacela uzaja-
mnosti i solidarnosti na temelju kojih »prava iz mirovinskog i
invalidskog osiguranja osiguravaju osiguranici u samouprav-
nim interesnim zajednicama mirovinskog i invalidskog osigu-

ranja«.

Osnovna prava iz mirovinskog i invalidskog osiguranja koja su
se osiguravala prema tome Zakonu su pravo na starosnu mi-
rovinu za slucaj starosti, pravo na invalidsku mirovinu za slu-
Caj gubitka radne sposobnosti (invalidnosti), pravo na profe-
sionalnu rehabilitaciju i pravo na zaposlenje s odgovarajucim
novcanim naknadama za slucaj smanjenja radne sposobnosti
(invalidnosti), pravo na nov¢anu naknadu za slucaj tjelesnog
ostecenja, pravo na obiteljsku mirovinu za slucaj smrti osigu-
ranika. U Republici Hrvatskoj su se, osim navedenih osnovnih
prava, osiguravala i odredena prava na temelju Zakona o mi-
rovinskom i invalidskom osiguranju.

Prava iz mirovinskog osiguranja. Uvjeti za stjecanje prava
na starosnu mirovinu nisu se mijenjali u odnosu na odredbe
Osnovnog zakona o mirovinskom osiguranju iz 1957. godine,
osim Sto je drustvenim dogovorom republika utvrden uvjet
gustoCe staza osiguranja za osiguranike starije od 65 (muska-
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rac), odnosno 60 (Zena) godina Zivota s vise od 15, a manje od
20 godina mirovinskog staZza (40 mjeseci staza osiguranja u
posljednjih 5 godina ili 80 mjeseci staza osiguranja u posljed-
njih 10 godina). Osiguranicima kojima se staz osiguranja ra-
cunao s povecanim trajanjem snizavala se, kao i prije, dobna
granica za stjecanje prava na starosnu mirovinu.

Opet se djelomicno izmijenio nacin utvrdivanja mirovinske
osnovice koja sluzi za odredivanje visine mirovine. »Mirovin-
ska osnovica jest mjesecni prosjek osobnih dohodaka Sto ih je
osiguranik, na temelju svojega tekuceg i minulog rada, ostva-
rio u posljednjih deset godina osiguranja prije ostvarivanja
prava na mirovinu, ili u bilo kojih uzastopnih 10 godina osigu-
ranja prema izboru osiguranika.«

Invalidnost, prema tome Zakonu, postojala je »kad kod osi-
guranika nastane gubitak ili smanjenje radne sposobnosti za
rad na svojem poslu, koji se ne mogu otkloniti lijecenjem ili
mjerama medicinske rehabilitacije«. Moguca su Cetiri uzroka
invalidnosti: bolest, ozljeda izvan rada, ozljeda na radu i pro-
fesionalna bolest. Zakon je napustio terminolosku kategoriza-

ciju invalidnosti na tri kategorije.

Zakon o mirovinskom i invalidskom osiguranju definirao je
gubitak i smanjenje sposobnosti za rad te preostalu radnu
sposobnost.

Pravo na doplatak za pomoc i njegu ostvarivali su osiguranici
i korisnici mirovine kojima je zbog invalidnosti bila prijeko po-
trebna stalna pomoc i njega druge osobe, jer sami nisu mogli
udovoljavati osnovnim Zivotnim zahtjevima.

Zakon o mirovinskom i invalidskom osiguranju prvi put je
ustanovio pravo na doplatak za pomoc i njegu i korisnicima
obiteljske mirovine koji su u trenutku stjecanja prava na obi-
teljsku mirovinu bili slijepi ili su tijekom koriStenja mirovine
postali slijepi.

Statutom Zajednice utvrdeno je da doplatak za pomoc i njegu
pripada u punoj ili smanjenoj (za 25%) svoti, ovisno o tome je
li postojala prijeka potreba stalne pomodi i njege druge osobe
u punom ili smanjenom opsegu.

Pravo na naknadu za tjelesno oStecenje ostvarivalo se prema
jednakim uvjetima kao i prema prijasnjim propisima.

Uvjeti za stjecanje prava na obiteljsku mirovinu i nacin odre-
divanja obiteljske mirovine nisu se izmijenili u odnosu na pri-
jasnje propise.

Uvjeti za stjecanje prava na mirovinu sudionika NOR-a i na-
¢in odredivanja njihove mirovine, koji su cijelosti uredeni
saveznim Zakonom o osnovnim pravima iz mirovinskog i in-
validskog osiguranja, nisu se izmijenili u odnosu na prijasnje
propise.

Mirovine su se uskladivale s ekonomskim kretanjima na teri-
toriju Hrvatske: Zakon o mirovinskom i invalidskom osiguranju
i Statut Zajednice uredili su ostvarivanje prava iz mirovinskog
i invalidskog osiguranja djece-invalida.

Zakon o osnovnim pravima iz mirovinskog i invalidskog osigu-
ranja samo je nacelno propisao da se u Zajednici obvezno vodi
maticna evidencija o osiguranicima i korisnicima prava iz miro-



vinskog i invalidskog osiguranja na nacin i u skladu s posebnim
zakonom o maticnoj evidenciji, a Zakon o mati¢noj evidenciji o
osiguranicima i uzivaocima prava iz mirovinskog i invalidskog
osiguranja donesen je tek nakon Sest godina, 1979. godine.

Tim je Zakonom uredeno da se mati¢na evidencija vodi prema
jedinstvenim metodoloskim nacelima, da se u mati¢nu evi-
denciju unose podaci prema jedinstvenom kodeksu Sifara, da
maticnu evidenciju vode zajednice mirovinskog i invalidskog
osiguranja te da se podaci sadrzani u maticnoj evidenciji kori-
ste za ostvarivanje prava iz mirovinskog i invalidskog osigura-
njaiza provedbu toga osiguranja. U matic¢nu evidenciju unose
se podaci o osiguranicima, korisnicima prava i obveznicima
placanja doprinosa za mirovinsko i invalidsko osiguranje, a na
temelju prijava fizickih i pravnih osoba utvrdenih zakonom.

O pravima iz mirovinskog i invalidskog osiguranja rjeSavale su
podrucne sluzbe Zajednice u prvom stupnju i Centralna sluz-
ba Zajednice u drugom stupnju.

Nakon donosenja novog Ustava 1974. godine izmijenjena je i
organizacija dotadasnjih zajednica mirovinskog i invalidskog
osiguranja. Tako su u Samoupravnoj interesnoj zajednici mi-
rovinskog i invalidskog osiguranja radnika Hrvatske uspostav-
liene osnovne zajednice u svakoj opcini, s odgovarajucom
samoupravnom strukturom (skup3tina osnovne zajednice, s
odborima i komisijama). Osnovne zajednice brinule su se o
provedbi profesionalne rehabilitacije i zaposSljavanju invalida
rada, prevenciji invalidnosti i stambenim potrebama korisnika
mirovine. U Zajednici i osnovnim zajednicama uvedena je, kao
samostalno tijelo, samoupravna radnicka kontrola.
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Upravljanje zajednicama obavljalo se u sklopu funkcioniranja
tadasSnjeg delegatskog predstavnickog sustava u kojemu su
bile uspostavljene posebne delegacije osiguranika i korisnika
mirovina za mirovinsko osiguranje, iz kojih su se birali delegati
za SkupStinu Zajednice i skupstine osnovnih zajednica, kao i

ostalih tijela upravljanja.

Umjesto dotadasnjih direktora, u Zajednici je uvedeno zvanje
tajnika Zajednice, a u osnovnim zajednicama imenovani su ta-
koder tajnici.

U sklopu Samoupravne interesne zajednice mirovinskog i in-
validskog osiguranja samostalnih zanatlija, samostalnih ugo-
stitelja i prijevoznika Hrvatske, zbog manjeg broja osiguranika
i korisnika mirovina, tada jos nisu bile osnovane osnovne za-
jednice. Medutim, godine 1979. i u ovoj zajednici mirovinskog
osiguranja uspostavljene su osnovne zajednice za podrucje
vise opcina.

Mirovinsko i invalidsko osiguranje individualnih poljopri-
vrednika. Ovo osiguranje uvedeno je u Hrvatskoj 1980. godine,
na temelju Zakona o mirovinskom i invalidskom osiguranju
individualnih poljoprivrednika, koji je donesen 1979. godine,
a poceo se primjenjivati od 1. sijecnja 1980. Pocetkom 1980.
godine donesen je i Statut Samoupravne interesne zajednice
mirovinskog i invalidskog osiguranja individualnih poljopri-
vrednika Hrvatske.

Jednako kao i u mirovinskom osiguranju zaposlenih i pripadni-
ka samostalnih djelatnosti, i u mirovinskom osiguranju indivi-

dualnih poljoprivrednika uspostavljena je gotovo ista samou-
pravna struktura radi upravljanja ovim osiguranjem.

Tako je osnovana Samoupravna interesna zajednica mirovin-
skog i invalidskog osiguranja individualnih poljoprivrednika
Hrvatske, kao treci nositelj mirovinskog osiguranja u tadas-
njoj Hrvatskoj. Ova zajednica mirovinskog osiguranja, takoder
zbog manjeg broja obuhvacenih osoba, u svojoj organizaciji
nije imala osnovne zajednice, a poslove provedbe za tu zajed-
nicu obavljala je struc¢na sluzba Samoupravne interesne za-

jednice mirovinskog i invalidskog osiguranja radnika Hrvatske.

Obveznim mirovinskim i invalidskim osiguranjem bili su obu-
hvaceni individualni poljoprivrednici i ¢lanovi njihovih kuc¢an-
stava koji se bave poljoprivredom, radeci sa sredstvima na
kojima je postojalo pravo vlasnistva, pod uvjetom da im je
poljoprivredna djelatnost bila jedino ili glavno zanimanje i da
nisu obuhvaceni obveznim mirovinskim i invalidskim osigu-
ranjem po drugoj osnovi. Prema propisima o mirovinskom i
invalidskom osiguranju individualnih poljoprivrednika, od po-
Cetka 1980. godine bili su osigurani i samostalni ribari.

Mirovinsko osiguranje te skupine osiguranika bilo je organizi-
rano u okviru Samoupravne interesne zajednice mirovinskog i
invalidskog osiguranja individualnih poljoprivrednika Hrvatske.

Individualnim poljoprivrednicima osiguravalo se pravo na in-
validsku mirovinu i pravo na starosnu mirovinu, a ¢lanovima
njihovih obitelji pravo na obiteljsku mirovinu, pod uvjetima i
na nacin te u postupku kao i osiguranicima radnicima.



1.3.2.| ZAKONODAVSTVO O
MIROVINSKOM OSIGURANJU
| 1983. GODINE

Najbitnije promjene u novom sustavu mirovinskog i invalid-
skog osiguranja u odnosu na prijasnji temeljile su se na ta-
dasnjoj teoriji o ,minulom radu”, a sadrZzane su u osnovnim
drustveno-ekonomskim postavkama prema kojima ,radnici u
udruzenom radu u ostvarivanju svog ustavnog prava rada na
drustvenim sredstvima osiguravaju svoju socijalnu sigurnost
obveznim mirovinskim i invalidskim osiguranjem, zasnova-
nim na samoupravnim osnovama i na nacelima uzajamnosti
i solidarnosti, te da se »odnosi u mirovinskom i invalidskom
osiguranju postavljaju kao sastavni dio odnosa u udruzenom
radu, i da se temelje na drustveno-ekonomskim odnosima u
stjecanju, rasporedivanju i upravljanju dohotkom u osnovnim
organizacijama udruzenog rada i drugim samoupravnim or-
ganizacijama i zajednicama. Na to se nadovezuje i teza da se
,pbravo na mirovinu ostvaruje prije svega na osnovi tekuceg i
minulog rada Sto ga je radnik ulozio u tijeku svoga radnog vi-
jeka, tj. na osnovi njegovog doprinosa u stvaranju drustvenog
dohotka“. 1z toga je slijedio zakljucak da ,prava kojima se rad-
nik koristi iz mirovinskog i invalidskog osiguranja u ostvariva-
nju svoje socijalne sigurnosti nisu prava koja netko radniku
daje, osigurava, vec su to prava koja je on stekao dok je bio u
aktivnom radnom odnosu i koristi ih nakon prestanka rada.”

| dalje su se saveznim Zakonom osiguravala osnovna pra-
va iz mirovinskog i invalidskog osiguranja (starosna mirovi-
na, prava na osnovi preostale radne sposobnosti, invalidska

mirovina, obiteljska mirovina i nov¢ana naknada za tjelesno
oStecenje, a ostala su se prava osiguravala republickim Za-
konom (prijevremena starosna mirovina, minimalna mirovina,
zastitni dodatak uz mirovinu, osposobljavanje za samostalan
zivot i rad djece sa smetnjama u tjelesnom i psihickom razvo-
ju, doplatak za pomo¢ i njegu i novCana naknada udovici) i
statutima zajednica (otpremnina bracnom drugu nakon smrti
osiguranika ili korisnika mirovine koji nije ostvario pravo na
obiteljsku mirovinu, putni i selidbeni troskovi i jednokratna
godisnja pomoc).

Novi propisi samo su djelomicno i neznatno izmijenili uvjete
za stjecanje te nacin odredivanja i koriStenja prava iz mirovin-
skog i invalidskog osiguranja.

Uvjeti za stjecanje prava na starosnu mirovinu izmijenjeni su
utoliko Sto je osiguranik koji nije navrsio mirovinski staz od 20
godina mogao steci pravo na starosnu mirovinu kad navrsi 65
godina (muskarac) odnosno 60 godina Zivota (Zena) i najmanje
15 godina staza osiguranja, ali bez uvjeta odredene gustoce
staza osiguranja u posljednjih pet, odnosno deset godina, kao
prema prijasnjim propisima.

Novelom Zakona o mirovinskom i invalidskom osiguranju iz
1989. godine dopunjena je odredba o odredivanju prijevre-
mene starosne mirovine. Naime, osiguraniku kojemu je radni
odnos prestao zbog stecaja ili likvidacije organizacije u kojoj
je bio zaposlen, prijevremena starosna mirovina odredivala se
na nacin da se mirovina, odredena prema duzini mirovinskog
staza umanjivala za 0,5% (umjesto za 1,33%) za svaku godinu
ranijeg ostvarivanja prava na mirovinu.
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Mirovinska osnovica od koje se odreduje mirovina utvrdivala
se kao i prema prijasnjim propisima, s tim da su se osobni
dohoci iz prijasnjih godina valorizirali prema razini osobnih
dohodaka u posljednjoj godini koja prethodi godini u kojoj
osiguranik ostvaruje pravo na mirovinu. To je bitna razlika
u odnosu na prijasnje propise prema kojima se valorizacija
osobnih dohodaka iz prijasnjih godina obavljala na razinu
osobnih dohodaka iz kalendarske godine koja prethodi po-
sljednjoj godini osiguranja iz koje su uzeti u obzir osobni do-
hoci za utvrdivanje mirovinske osnovice.

Medutim, takav nacin valoriziranja osobnih dohodaka iz pri-
jasnjih godina na razinu osobnih dohodaka iz posljednje godi-
ne rada vrijedio je tek od 1. sijecnja 1990.

Prava na temelju preostale radne sposobnosti neznatno su,
uglavnom terminoloski, izmijenjena.

Ovdje svakako treba spomenuti odredbu clanka 243. Zakona
o radu koji se primjenjuje od 1. sijeCnja 1996., na temelju koje
je velik broj invalida rada s pravom na rasporedivanje, odno-
sno zaposlenje ostvario privremenu naknadu. Naime, prema
toj odredbi invalid rada koji je u skladu s propisima o miro-
vinskom i invalidskom osiguranju stekao neko od prava na
osnovi preostale radne sposobnosti, a kojemu je poslodavac
dao poslovno ili osobno uvjetovani otkaz jer ga nije mogao
zaposliti na nekim drugim poslovima, ostvarivao je pravo na
privremenu naknadu prema Zakonu o mirovinskom i invalid-
skom osiguranju. U razdoblju od pocetka 1996. do kraja 1998.
godine najvecem broju zaposlenih invalida rada s pravom na
rasporedivanje, odnosno zaposlenje prestao je ugovor o radu

MIROVINSKO
|
INVALIDSKO
OSIGURANIJE

(radni odnos) na temelju poslovno ili osobno uvjetovanog ot-
kaza, pa su oni na temelju navedene odredbe ostvarili pravo
na privremenu naknadu. To je jedan, ali ne i jedini, od eklatan-
tnih primjera kako su se poteskoce u gospodarstvu rjeSavale

na racun mirovinskog osiguranja.

Zakon o mirovinskom i invalidskom osiguranju ustanovio je

institut ,izmijenjene radne sposobnosti®, koja ,postoji kod osi-



guranika kod kojeg ne postoji invalidnost, ali koji ne moze zbog
trajnih promjena u zdravstvenom stanju obavljati poslove na
koje je bio rasporeden, a moze obavljati poslove u organizaciji
koji odgovaraju njegovoj strucnoj spremi, i to bez prekvalifi-
kacije ili dokvalifikacije”. Izmijenjena radna sposobnost bila je
osnova za stjecanje prava na rasporedivanje na odgovarajuce
radno mjesto i prava na naknadu osobnog dohotka zbog ma-
njega osobnog dohotka na odgovarajucem poslu.

Pravo na doplatak za pomoc i njegu prosireno je i na osigu-
ranike u radnom odnosu kod kojih su zbog bolesti ili ozljede
postojali funkcionalni poremecaji zbog kojih se nisu mogli sa-
mostalno kretati bez invalidskih kolica.

Zakon o mirovinskom i invalidskom osiguranju ustanovio je i
institut ,najvise mirovine“. Najvisa starosna i invalidska miro-
vina iznosila je 85% od prosjecnog mjesecnoga Cistoga osob-
nog dohotka svih radnika zaposlenih u Hrvatskoj u protekloj
godini, povecanog Cetiri puta. NajviSa mirovina uskladivala se
na nacin kao i ostale mirovine.

Mirovina redovitih ¢lanova tadasnje Jugoslavenske akademije
znanosti i umjetnosti nije mogla iznositi manje od prosjecno-
ga mjesecnoga Cistog osobnog dohotka svih radnika zaposle-
nih u Hrvatskoj u protekloj godini povecanog 3,3 puta.

Korisniku mirovine koji se zaposlio ili je poceo obavljati samo-
stalnu djelatnost na osnovi koje je osiguran, od pocetka zapo-
slenja, odnosno obavljanja samostalne djelatnosti uspostav-
ljalo se svojstvo osiguranika i obustavljala isplata mirovine.
Nakon prestanka zaposlenja, odnosno obavljanja samostalne

uvod
I prevenciju
invalidnosti

djelatnosti uspostavljala se isplata mirovine. Korisnik staro-
sne ili invalidske mirovine mogao je, pod odredenim uvjetima,
zahtijevati da mu se, na temelju staZza osiguranja ostvarenog
nakon umirovljenja, ponovno odredi mirovina.

ProsSirio se i krug osiguranika kojima se staz osiguranja racu-
nao s povecanim trajanjem, i to na osiguranike koji su radeci
puno radno vrijeme proveli kao osiguranici - osobe oboljele
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od paraplegije, cerebralne i djecje paralize, kao i drugi osi-
guranici koji su ostvarili doplatak za pomoc i njegu za vrije-
me trajanja radnog odnosa. Tim se osiguranicima svakih 12
mjeseci, stvarno provedenih na radu, racunalo kao 15 mjeseci
staza osiguranja.

Na podrucju mirovinskog i invalidskog osiguranja individual-
nih poljoprivrednika od 1. srpnja 1983. zakonom se i dalje osi-
guravalo pravo na invalidsku, starosnu i obiteljsku mirovinu.
Medutim, prema odredbama Statuta Zajednice poljoprivred-
nika, koji je donesen 1984., ali su se njegove odredbe o pravi-
ma i obvezama primjenjivale od 1. srpnja 1983,, individualnim
poljoprivrednicima osiguravalo se i pravo na doplatak za po-

moc i njegu, pravo na novcanu naknadu za tjelesno ostecenje,
pravo na minimalnu mirovinu, pravo na zastitni dodatak uz
mirovinu te pravo na naknadu putnih troskova u vezi s ostva-
rivanjem tih prava.

Godine 1983. uvedene su odredene promjene u organizaci-
ji samoupravnih interesnih zajednica mirovinskog i invalid-
skog osiguranja u Hrvatskoj. Naime, umjesto izvrsnih odbora
u skupstinama tih zajednica uvedena su predstavnistva skup-
Stine zajednice, s istim ovlastima kao i dotadasnji izvrsni od-
bori. Ova je promjena u Samoupravnoj interesnoj zajednici
individualnih poljoprivrednika Hrvatske provedena od 1984.
godine.



1.4.| MIROVINSKO
OSIGURANJE NAKON
OSAMOSTALJENJA
REPUBLIKE HRVATSKE

Istupom Hrvatske iz tadasnje jugoslavenske federacije u Hr-
vatskoj su uslijedile promjene na podrucju ustavnog i politic-
kog sustava te tranzicija iz socijalistickog uredenja u sustav
liberalne demokracije i trziSnog gospodarstva. Ustavne pro-
mjene kojima je dokinut sustav socijalistickog samouprav-
ljanja u drustvenim djelatnostima, pa tako i u mirovinskom
osiguranju, stvorile su osnovu za reorganizaciju mirovinskog

sustava.

U listopadu 1990. izmijenjen je Zakon o mirovinskom i inva-

lidskom osiguranju i Zakon o mirovinskom i invalidskom osi-

guranju individualnih poljoprivrednika. Umjesto dotadasnjih

samoupravnih interesnih zajednica, koje su prestale s radom

15. listopada 1990., osnovani su fondovi mirovinskog osigura-

nja, i to:

- Republicki fond mirovinskog i invalidskog osiguranja radni-
ka Hrvatske

- Republicki fond mirovinskog i invalidskog osiguranja sa-
mostalnih privrednika Hrvatske i

- Republicki fond mirovinskog i invalidskog osiguranja indi-
vidualnih poljoprivrednika Hrvatske.

Ovi su mirovinski fondovi, kao pravni sljednici dotadasnjih
samoupravnih interesnih zajednica, preuzeli njihova prava i
obveze prema osiguranicima i korisnicima mirovine.

DonoSenjem Ustava Republike Hrvatske 1990. zavrSeno je pri-
jelazno razdoblje, a u Ustavu je mirovinsko osiguranje sadr-
zano u clanku 56. kao ,pravo zaposlenih i clanova njihovih
obitelji na socijalno osiguranje i socijalnu sigurnost”, a ,ure-
duje se zakonom i kolektivnim ugovorom®. Medutim, mirovin-
sko osiguranje se nakon toga jos nekoliko godina provodilo
na temelju naslijedenog zakonodavstva, u sklopu mirovinskih
fondova kao nositelja osiguranja.

Sabor Republike Hrvatske donio je 25. lipnja 1991. Deklaraciju o
proglasenju suverene i samostalne Republike Hrvatske kojom
Hrvatska ,jamci, u skladu s pravilima medunarodnog prava,
drugim drzavama i medunarodnim organizacijama da ce u cije-
losti i savjesno izvrsavati sva prava i obveze kao pravni sljednik
dosadasnje SFR) u dijelu koji se odnosi na Republiku Hrvatsku®.

lzvrSenje Deklaracije ostvareno je 8. listopada 1991. Odlukom
Sabora Republike Hrvatske, prema kojoj ,Republika Hrvatska
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od dana 8. listopada 1991. raskida drzavno-pravne sveze na
temelju kojih je zajedno sa ostalim republikama i pokrajinama
tvorila dosadasnju SFRJ“. Od toga je dana Republika Hrvat-
ska postala samostalna drZava, sa sljede¢im posljedicama u
pogledu zakonodavstva i pravnog sustava, na nacin da je do-
tadasnje savezno zakonodavstvo (ako nije bilo izri¢ito isklju-
¢eno) postalo dijelom hrvatskog unutarnjeg zakonodavstva, a
ugovori koje je bivsa federalna drzava sklopila i primjenjivala
s drugim drzavama postali su medunarodno-pravnom obve-
zom Republike Hrvatske.

Hrvatska je na sebe preuzela i izvrSavanje materijalnih obveza
prema subjektima na svom teritoriju, koje su do tada bile ob-
veza hivse federalne drzave.

U podrucju mirovinskog osiguranja, ova je odluka imala za po-
sljedicu preuzimanje zakonodavstva SFR) o mirovinskom osi-
guranju u hrvatski pravni sustav radi osiguranja kontinuiteta
provedbe toga osiguranja u samostalnoj hrvatskoj drzavi, a
do njegovog uredivanja izvornim hrvatskim zakonodavstvom;
sukcesiju SFRJ u pogledu medunarodnih (medudrzavnih)
ugovora o socijalnom osiguranju; sukcesiju SFR) u pogledu
obveza iz mirovinskog osiguranja (isplata mirovina) ostvare-
nih prema Zakonu o mirovinskom i invalidskom osiguranju
vojnih osiguranika prema korisnicima prava iz toga osiguranja
nastanjenih u Hrvatskoj; sukcesiju SFR) u pogledu obveza iz
mirovinskog osiguranja (isplata mirovina) koje su izvrSavale
dotadasnje federalne jedinice, a federacija je sudjelovala u
tome tadasnjim saveznim propisima (mirovine boraca NOR-a
i dr.).

Pri donoSenju odluke o raskidu drzavno-pravnih veza od 8.
listopada 1991, Sabor Republike Hrvatske donio je dva zako-
na, i to:

- Zakon o preuzimanju saveznih zakona iz oblasti mirovin-
skog i invalidskog osiguranja koji se u Republici Hrvatskoj
primjenjuju kao republicki zakoni i

- Zakon o preuzimanju saveznih zakona iz oblasti mirovin-
skog i invalidskog osiguranja i doplatka za djecu vojnih
osiguranika koji se u Republici Hrvatskoj primjenjuju kao
republicki zakoni.

Prvim zakonom u hrvatski pravni sustav preuzet je Zakon o
osnovnim pravima iz mirovinskog i invalidskog osiguranja
(1982.), Zakon o maticnoj evidenciji o osiguranicima i uzivaoci-
ma prava iz mirovinskog i invalidskog osiguranja (1979.), Zakon
o odredivanju naknade za potrazivanja po osnovi socijalnog
osiguranja nastala u inozemstvu (1977.) i Zakon o obvezama
federacije za mirovine boraca (1974.). Istim su zakonom (¢lanak
6.) i financijska prava i obveze iz mirovinskog osiguranja, koja
su pripadala bivsoj federativnoj drzavi, postala prava i obveze
proracuna Republike Hrvatske.

Drugim zakonom preuzet je u hrvatski pravni sustav Zakon
o mirovinskom i invalidskom osiguranju vojnih osiguranika
(1985.). Zajedno s ovim zakonima preuzeti su i savezni propisi
za njihovu primjenu, u dijelu u kojem su u suglasnosti s hrvat-
skim Ustavom.

Republika Hrvatska preuzela je i obveze medunarodnih ugo-
vora o socijalnom osiguranju i to ustavnom odlukom o suve-



renosti i samostalnosti kojom se obvezala da ,medunarodni
ugovori koje je sklopila i kojima je pristupila SFR) primjenjivat
Ce se u Republici Hrvatskoj, ako nisu u suprotnosti s Ustavom
i pravnim poretkom Republike Hrvatske, na temelju odredaba
medunarodnog prava o sukcesiji drzava u pogledu ugovora®.

Tako je uspostavljena normativna osnova za osiguranje konti-
nuiteta u ostvarivanju i koristenju prava iz mirovinskog osigu-
ranja i koristenju prava iz mirovinskog osiguranja na temelju
rada i osiguranja u inozemstvu, kao i za ostvarivanje ocekiva-
nih prava buducih korisnika.

Obveze hrvatske iz sukcesije SFRJ u dijelu mirovinskog osigu-
ranja koji se odnosi na vojne mirovine uredene su Zakonom o
ostvarivanju prava iz mirovinskog i invalidskog osiguranja pri-
padnika bivse JNA. Prema zakonu, pod istim uvjetima mirovinu
su mogli ostvariti i oni pripadnici bivse JNA koji su na dan 31.
prosinca 1991. ispunjavali uvjete za mirovinu i prema Zakonu o
mirovinskom i invalidskom osiguranju vojnih osiguranika.

Hrvatska je slijedom sukcesije obveza bivse Jugoslavije i pre-
uzimanjem u vlastito zakonodavstvo Zakona o obvezama fe-
deracije za mirovine boraca, preuzela i obvezu naknadivanja
dijela svote mirovine (ili cijele mirovine) za mirovine sudioni-
ka NOR-a, koji su na temelju bivsih saveznih propisa o miro-
vinskom osiguranju imali povisenu mirovinu ili koji su uopce
mogli steci pravo na mirovinu. Navedeno je obveza drZzavnog
proracuna od 8. listopada 1991.

1.41.| STANJE MIROVINSKOG
OSIGURANUJA | NOVO
ZAKONODAVSTVO 1991, - 1998.

Hrvatska je jo$ prije proglasenja samostalnosti pocela izvor-
no uredivati mirovinsko osiguranje. Tako je jedna od prvih
mjera bila uredivanje poloZzaja bivsih politickih zatvorenika.

Mnogim hrvatskim drzavljanima koji su zbog svojih poli-
tickih uvjerenja ili politickog otpora i borbe za samostal-
nu hrvatsku drzavu bili liSeni slobode od 1. prosinca 1918.
do 8. listopada 1991, na temelju Zakona o pravima bivsih po-
litickih zatvorenika, koji je stupio na snagu 24. srpnja 1991,
priznato je razdoblje u kojem su bili liSeni slobode u staz u
dvostrukom trajanju, a razdoblje nezaposlenosti nakon izla-
ska iz zatvora kao staz osiguranja u jednostrukom trajanju.

Tijekom ovog razdoblja odvijale su se pripreme za mirovinsku
reformu i uredivalo se zakonodavstvo o mirovinskom osigura-
nju nekih drugih posebnih skupina osiguranika (hrvatski bra-
nitelji iz Domovinskog rata, saborski zastupnici).

Upravljanje fondovima mirovinskog i invalidskog osiguranja
bilo je uredeno zakonom, odnosno statutima fondova koji su
bili u primjeni do 31. prosinca 1998. Svakim od fondova uprav-
ljao je zasebni upravni odbor koji je imao devet clanova, a
fondom je rukovodio direktor s jednim ili viSe pomocnika di-
rektora koje je imenovala Vlada Republike Hrvatske. Upravni
odbori kontinuirano su bili u tijeku s aktivnostima na reformi
mirovinskog sustava, a vec 1992. podrzali su osnovne ciljeve
reforme mirovinskog osiguranja, na sljede¢im nacelima:
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- sacuvati stecena prava - izjednaciti sve osiguranike, bez obzira na temelj stjecanja
- dovesti u izravnu ovisnost ulaganja osiguranika s ostvare- svojstva osiguranja, u pogledu prava i doprinosa

nom mirovinom - postiéi i odrzavati uzajamnu ovisnost priznavanja staza i

- revidirati beneficije
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placanja doprinosa za staz.
- odcistiti sustav od socijalno-zastitnih instituta

- ujediniti sva tri fonda u jedinstveni sustav Mirovinsko je osiguranje u Republici Hrvatskoj do 31. prosinca
- organizirati jedinstvenu stru¢nu sluzbu 1998. bilo uredeno na jednakoj razini kao sustav obveznog op-

hzmo 100 GODINA 1922.




ceg mirovinskog i invalidskog osiguranja na temelju genera-
cijske solidarnosti s tzv. teku¢im financiranjem, tako da su se
prikupljeni doprinosi neposredno trosili za isplatu mirovina.
Takav mirovinski sustav zadrZzao je za to vrijeme sve karakte-
ristike bivSeg mirovinskog sustava iz socijalistickog uredenja.

Zakon o pretvorbi drustvenih poduzeca odredio je da pretvor-
bom vlasnistvo nad drustvenim poduzecem, medu ostalim,
mogu steci Republicki fond mirovinskog i invalidskog osigura-
nja radnika Hrvatske (Fond radnika) i Republicki fond mirovin-
skog i invalidskog osiguranja individualnih poljoprivrednika
Hrvatske (Fond poljoprivrednika). Na temelju Zakona o pre-
tvorbi drustvenih poduzeca Fond radnika i Fond poljoprivred-
nika stekli su vlasnistvo u drustvima svih grana djelatnosti,
na cijelom podrucju Republike Hrvatske.

Buduéi da bivsi fondovi nisu imali ovlastenja za obavlja-
nje pravnih poslova vezanih uz dionice, udjele i financijske
transakcije, Fond radnika i Fond poljoprivrednika su radi
upravljanja i gospodarenja dionicama i udjelima, Ugovorom
zakljuCenim 24. travnja 1992., osnovali ,Hrvatsko mirovinsko
osiguranje”, dionicko drustvo za financiranje i investiranje, Za-
greb (,HMO" d.d.).

U sklopu projekta upravljanja mirovinskim portfeljem, tije-
kom 1997. fondovi mirovinskog i invalidskog osiguranja rad-
nika, individualnih poljoprivrednika i samostalnih privredni-
ka osnovali su ,Hrvatsko mirovinsko investicijsko drustvo®,
drustvo s ogranicenom odgovornosScu ,HMID“ d.o.o0. Osnivanje
je zapocelo pokretanjem aktivnosti i osnivanjem zatvorenog
investicijskog fonda kao dionickog drustva osnovanog prema

odredbama Zakona o investicijskim fondovima i Zakona o tr-
govackim druStvima. Glavna mu je zadaca prikupljanje nov-
¢anih sredstava u prenosive vrijednosnice i/ili nekretnine te
depozite u financijskim institucijama, uvaZzavajuci nacela si-
gurnosti, profitabilnosti, likvidnosti i razdiobe rizika. Sredisnji
projekt ,HMID"“-a d.0.0. je osnivanje i upravljanje zatvorenim
investicijskim fondom.

Fondovi mirovinskog osiguranja bili su vlasnici stanova izgra-
denih u razdoblju do 1990. radi rjeSavanja stambenih potreba
korisnika mirovina i zaposlenih u fondovima. Ova je imovina,
medutim, u ve¢em dijelu u meduvremenu prodana nositelji-
ma stanarskog prava u tim stanovima, a na temelju zakonskih
propisa o prodaji stanova u drustvenom vlasnistvu na kojima

postoji stanarsko pravo.

Preuzimanjem ugovora o socijalnom osiguranju zatecenih na
snazi i u primjeni 8. listopada 1991. Hrvatska je osigurala kon-
tinuitet u ovoj djelatnosti od posebnog znacaja za mirovinsko
osiguranje, kojima se osigurava daljnje koristenje vec stecenih
prava i ostvarivanje ocekivanih prava za vrijeme rada i osigu-
ranja u inozemstvu.

U skladu s odredbama clanka 140. Ustava Republike Hrvatske
,medunarodni ugovori koji su sklopljeni i potvrdeni u skla-
du s Ustavom i objavljeni, a koji su na snazi, ¢ine dio unu-
tarnjeg pravnog poretka Republike Hrvatske, a po pravnoj
su snazi iznad zakona. Njihove se odredbe mogu mijenjati ili
ukidati samo uz uvjete koji su u njima utvrdeni, ili suglasno
opéim pravilima medunarodnog prava“. Navedena odredba
odnosi se i na medunarodne ugovore koje Hrvatska sklapa
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i primjenjuje na podrucju mirovinskog osiguranja, osim na
sporazume izmedu tijela za vezu koji ureduju samo njihove
medusobne odnose u izvrSavanju obveza iz tih ugovora i ne
smatraju se medunarodnim ugovorima u smislu navedene
ustavne odredbe.

Hrvatska je vec 20. srpnja 1992. sklopila Ugovor izmedu Re-
publike Hrvatske i Republike Slovenije o vojnim mirovinama,
koji je bio prvi ugovor te vrste koji je sklopila Hrvatska kao
samostalna drZava. Nakon toga slijedilo je sklapanje ugovo-
ra o socijalnom osiguranju s drugim drzavama (od kojih su

mnoge zamijenile ugovore koji su se primjenjivali na temelju
sukcesije SFRJ).

1.4.2.] POSLJEDICE DOMOVINSKOG
RATA NA MIROVINSKO
OSIGURANJE

0d samog pocetka samostalnosti, Hrvatska se suocila s na-

metnutim ratom i agresijom na svom teritoriju. Okupacijom

trecine drzavnog teritorija onemogucena je provedba miro-

vinskog osiguranja na okupiranim podrucjima, Sto je imalo za

posljedicu:

- neprimjenjivanje hrvatskog zakonodavstva o mirovinskom
osiguranju

- nemogucnost provedbe mati¢ne evidencije o osiguranici-
ma i naplate doprinosa za mirovinsko osiguranje

- nemogucnost isplate mirovina i drugih primanja i

- nemogucnost djelovanja strucne sluzbe mirovinskog osi-
guranja u svojoj cjelovitosti.

Ratne okolnosti i uvjeti rada u tom razdoblju uzrokovali su
znacajne strucne probleme u radu strucne sluzbe koje je tre-
balo promptno rjeSavati. U strucnoj sluzbi ulagani su iznimni
napori kako bi se svi problemi odgovorno, ozbiljno i jedin-
stveno rijesili radi odrzavanja zakonskih rokova u rjeSavanju
0 pravima osiguranika te su poduzimane stalne mjere za po-
boljSanje azurnosti i kvalitete u radu strucne sluzbe.

Nakon Sto je Republika Hrvatska raskinula drzavno-pravne
veze s drzavama bivse SFRJ te nakon prekida platnog prometa,
Hrvatska je najprije, na temelju Uredbe o isplati mirovina ko-
risnicima koji su mirovinu ostvarili u republikama bivSe SFRJ,
a onda Zakona o isplati mirovina korisnicima koji su mirovinu
ostvarili u republikama bivse SFRJ, preuzela obvezu isplate
mirovina. Isplata preuzetih mirovina, prema navedenom Za-
konu, obavljala se sve do uspostave platnog prometa izmedu
Republike Hrvatske i bivse republike u kojoj je ostvareno pra-

VO na mirovinu.

Nakon mirne reintegracije preostalih okupiranih podrucja
Republike Hrvatske 1997. godine, na kojima je uspostavljen
ustavnopravni poredak Republike Hrvatske, donesen je Zakon
o konvalidaciji koji je stupio na snagu 16. listopada 1997, a po-
tom i Uredba o provodenju Zakona o konvalidaciji za upravno
podrucje rada, zaposSljavanja, mirovinskog i invalidskog osi-
guranja, doplatka za djecu, socijalne skrbi i zaStite vojnih i
civilnih invalida rata koja se pocela primjenjivati 10. travnja
1998. Prema tim propisima, pojedinacni akti koje su izdala ra-
zna tijela i pravne osobe koje su imale javne ovlasti donijeti
ih u upravnim predmetima na podrucju Republike Hrvatske



koja su bila pod zastitom ili upravom Ujedinjenih naroda, kon-
validiraju se ako su u skladu s Ustavom Republike Hrvatske i
zakonima Republike Hrvatske.

Osobama koje su na okupiranom podrucju bile u radnom od-
nosu ili su obavljale samostalnu djelatnost, vrijeme provede-
no u radnom odnosu odnosno u obavljanju samostalne dje-
latnosti uracunava se, prema propisima o konvalidaciji, u staz
osiguranja, pod uvjetom da su te osobe za to vrijeme imale
status osiguranika evidentiran u odgovaraju¢im evidencija-
ma mirovinskog i invalidskog osiguranja parafonda. Uredbom
je bilo propisano da se zahtjev za utvrdivanje staza osigu-
ranja i za konvalidaciju rjeSenja parafonda o priznanju prava
na mirovinu moze podnijeti najkasnije do 10. travnja 1999,, ali
je Uredbom za provodenje Zakona o konvalidaciji za upravno
podrucje rada, zaposljavanja, socijalne skrbi i zastite vojnih i
civilnih invalida rata koja je stupila na snagu 27. lipnja 2008,
taj rok brisan, te podnosSenje zahtjeva za utvrdivanje staZza
osiguranja i konvalidaciju rjeSenja parafonda o priznanju pra-
va na mirovinu vise nije uvjetovan rokom.

Reformi mirovinskog osiguranja neposredno su prethodile
dvije vrlo znacajne odluke Ustavnog suda Republike hrvatske,
koje su donijele promjene u razinama i svotama mirovina 0s-
tvarenih prema Zakonu o mirovinskom i invalidskom osigura-
nju do kraja 1998. godine.

Mirovine su se prema Zakonu o mirovinskom i invalidskom
osiguranju, koji se primjenjivao do 31. prosinca 1998. odredi-
vale i uskladivale prema kretanju prosjecnih nominalnih placa
svih zaposlenih. Medutim, u skladu sa Stabilizacijskim progra-

mom iz 1993, Vlada je uredbama ogranicila ukupnu mjesecnu
masu sredstava za isplatu mirovina za razdoblje od studeno-
ga 1993. do svibnja 1995. godine.

Nakon donosenja Zakona o prenoSenju sredstava drzavnog
proracuna fondovima mirovinskog i invalidskog osiguranja te
uskladivanju mirovina, od 1. srpnja 1998. mirovine i druga mi-
rovinska primanja uskladuju se svako polugodiste za polovicu
porasta troskova Zivota i polovicu porasta prosjecnih bruto
placa svih zaposlenih u prethodnom polugodistu.

Naknadno donesenim Zakonom o povecanju mirovina radi
otklanjanja razlika u razini mirovina ostvarenih u razlicitim
razdobljima, u kojem je izrijekom navedeno da se time ,izvr-
Sava Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske od 12. svibnja
1998. u skladu s gospodarskim mogucnostima Republike Hr-
vatske", mirovine ostvarene do 31. prosinca 1998. povecane su
od 1. sijenja 2001. Mirovine su povecane za razliCiti postotak,
u rasponu od 0,5% do 20%, ovisno o godini ostvarivanja prava
na mirovinu i o posljednjoj godini iz koje je uzeta u obzir pla-
¢a za utvrdivanje mirovinske osnovice. Tim povecanjem nisu
obuhvaceni zastitni dodatak uz mirovinu, minimalna mirovi-
na i najvisa mirovina, a nisu povecane ni mirovine odredene
prema Zakonu o mirovinskom i invalidskom osiguranju vojnih
osiguranika, Zakonu o pravima i obvezama zastupnika u Hr-
vatskom drZzavnom saboru i Zakonu o mirovinskom i invalid-
skom osiguranju individualnih poljoprivrednika.

o
4
@
<
>
o
E
=
<
=
<<
o
=
[c}
(%)
(@)
(&)
(@]
o2
(%)
=
>
(@]
==
=
o
=
N
<<
o
=
[%]
w
-
(@]
o




N

N

o

[a]
'

hzmo 100 GODINA 1922.

1.4.3.| REFORMA MIROVINSKOG
OSIGURANJA, ZAKONODAVSTVO
| KRETANJA U MIROVINSKOM
OSIGURANJU NAKON

1999. GODINE

Uzimajuci u obzir opisano stanje i tendencije u mirovinskom
osiguranju, koje su pratile primjenu Zakona o mirovinskom i
invalidskom osiguranju, naslijedenog od bivseg drzavnog ure-
denja, postavljeni su sljedeci ciljevi mirovinske reforme:

- uskladivanje zakonodavstva o mirovinskom osiguranju s
ustavnim uredenjem u Hrvatskoj i srodnim zakonodavstvi-
ma u zapadnoeuropskim drzavama

- usporavanje rasta broja, odnosno priljeva novih korisnika
mirovina

- postizanje financijske ravnoteze mirovinskog sustava

- dovodenje u izravnu ovisnost ulaganja osiguranika u miro-

vinsko osiguranje s kasnije ostvarenom mirovinom.

Reforma mirovinskog osiguranja provedena je u dvije faze:
prva, koja je ostvarena 1998. donoSenjem Zakona o mirovin-
skom osiguranju, s poCetkom primjene od 1. sijecnja 1999. i
druga, koja je obavljena 1999. donoSenjem Zakona o obveznim
i dobrovoljnim mirovinskim fondovima i Zakona o mirovinskim
osiguravajucim drustvima i isplati mirovina na temelju indivi-
dualizirane kapitalne Stednje koji su se poceli primjenjivati od
1. sijeCnja 2002. U sklopu reforme javnog sektora u Hrvatskoj
doslo je u meduvremenu i do znacajne izmjene u evidentira-

nju i naplati doprinosa za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

te zaposljavanje, s posljedicama i za provedbu mirovinskog,
odnosno zdravstvenog osiguranja.

Zakonom o mirovinskom osiguranju uspostavljen je nov nacin

uredenja dotadasnjeg sustava generacijske solidarnosti. Za-

kon je postavio i osnove Citavog mirovinskog sustava u Hrvat-

skoj tako Sto je, umjesto dotadasnjeg javnog mirovinskog su-

stava, uspostavio sustav na tri razlicite i odvojene razine, i to:

- kao obvezno mirovinsko osiguranje na temelju generacij-
ske solidarnosti

- kao obvezno mirovinsko osiguranje na temelju individual-
ne kapitalizirane Stednje i

- kao dobrovoljno mirovinsko osiguranje na temelju indivi-
dualne kapitalizirane Stednje.

Najznacajnije promjene bile su:

- uveden je jedinstven sustav mirovinskog osiguranja za
sve skupine osiguranika (zaposlenici, obrtnici, osobe koje
samostalno obavljaju profesionalne djelatnosti, poljopri-
vrednici i dr.)

- umjesto prijasnjih mirovinskih fondova ustanovljen je Hr-
vatski zavod za mirovinsko osiguranje kao nositelj jedin-
stvenog mirovinskog osiguranja.

Izmijenjen je krug prava iz mirovinskog osiguranja na nacin da
su pojedina prava koja su ranije bila dio sustava mirovinskog
osiguranja premjestena u sustav socijalne skrbi.

Ujedno, uveden je novi institut osnovne mirovine koja se ostva-

ruje u obveznom mirovinskom osiguranju na temelju genera-



cijske solidarnosti, s obzirom na uvodenje obveznog mirovin-

skog osiguranja na temelju individualne kapitalizirane Stednje.

Obvezno mirovinsko osiguranje prosireno je za ¢lanove upra-
ve trgovackih drustava, sve svecenike, redovnike i ostale vjer-
ske sluzbenike za vrijeme sluzbe za vjersku zajednicu te na
roditelje koji obavljaju roditeljske duznosti u prvoj godini Zi-
vota djeteta.

Dobne granice za stjecanje prava na starosnu mirovinu i pri-
jevremenu starosnu mirovinu povecane su za pet godina, uz

istodobno smanjivanje uvjeta duljine mirovinskog staza.

Najznacajnije promjene dogodile su se na podrucju invalid-
skog osiguranja. Bitno je izmijenjena definicija invalidnosti,
postupak medicinskog vjestacenja o invalidnosti i prava koja
se stjecu na temelju invalidnosti.

Invalidnost, tjelesno oStecenje i opcu nesposobnost ¢lana obi-
telji prestale su utvrdivati prijasnje invalidske komisije, koje su
prestale djelovati 31. prosinca 1998., vec ih utvrduju ovlasteni

vjestaci (lijecnici pojedinci) u prvom i drugom stupnju.

Potpuno je izmijenjen i nacin odredivanja mirovine koja se
odreduje prema novoj mirovinskoj formuli na nacin koji znat-
no objektivnije valorizira doprinose osiguranika u mirovin-
skim fondovima. Umjesto prijasnje minimalne mirovine, usta-
novljen je institut najniZze mirovine, a posebnim Zakonom o
najvisoj mirovini ogranicena je najvisa svota mirovine koju
osiguranik moze ostvariti.

Novi Zakon o mirovinskom osiguranju dosljedno je proveo
ustavno nacelo zaStite stecCenih prava jer je propisao da svi
korisnici prava iz mirovinskog i invalidskog osiguranja ta prava
koriste i nakon pocetka primjene novoga Zakona u istom op-
segu te se i uskladuju prema novom Zakonu. Uskladivanje mi-
rovina prema novom Zakonu uredeno je tako da je odredena
obveza uskladivanja od 1. sijeCnja do 1. srpnja svake godine,
i to za polovicu stope rasta prosjecne bruto place svih zapo-
slenih i za polovicu stope rasta prosjecnih troskova Zivota u
Hrvatskoj u proteklom polugodistu.

Donesen je Zakon o staZu osiguranja s povecanim trajanjem
koji se primjenjuje od 16. srpnja 1999., prema kojem osigura-
nici koji rade na osobito teskim i za zdravlje i radnu sposob-
nost Stetnim radnim mjestima ostvaruju prava iz mirovinskog
osiguranja kao i drugi osiguranici, prema Zakonu o mirovin-
skom osiguranju. Uslijedilo je i zakonsko uredivanje povolj-
nijih uvjeta za odlazak u mirovinu i odredivanje mirovine za
odredene skupine osiguranika.

Zakonom o Poreznoj upravi dana joj je u nadleznost i naplata
doprinosa za mirovinsko i zdravstveno osiguranje, tj. obavlja-
nje poslova koji su do tada bili u nadleZnosti Hrvatskog za-
voda za mirovinsko osiguranje. Svrha ove mjere je bila ujedi-
njavanje organizacije i kontrole prikupljanja javnih prihoda u
Hrvatskoj.

Radi uspostavljanja jedinstvene evidencije uplate doprinosa
za obvezno mirovinsko osiguranje na temelju individualne
kapitalizirane Stednje (na drugoj razini mirovinskog sustava),
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Zakonom o obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima
osnovan je Sredisnji registar osiguranika te je poblize urede-
no njegovo ustrojstvo i djelovanje.

SrediSnjem registru osiguranika naknadno je Zakonom o pri-
kupljanju podataka po osiguranicima o obveznim doprinosi-
ma, porezu na dohodak i prirezu porezu na dohodak dano u
nadleznost i evidentiranje svih doprinosa za obvezno mirovin-
sko osiguranje, a ne samo onih za mirovinsko osiguranje na
temelju kapitalizacije. Slijedom tog Zakona, registar je poceo
od 1. sijecnja 2002. evidentirati uplate doprinosa za obvezno
mirovinsko osiguranje generacijske solidarnosti koje provodi
Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje.

Mirovinski sustav u Hrvatskoj u godinama nakon uspostave
samostalnosti karakterizira dinamicnost dogadaja i provede-
ne promjene. Tranzicija iz socijalistickog sustava u sustav li-
beralne demokracije i trziSnog gospodarstva potaknula je niz
promjena u mirovinskom osiguranju, a posljedice Domovin-
skog rata ostavile su traga i na sustavu mirovinskog osigura-
nja te obiljeZile mirovinsko osiguranje generacijske solidarno-
sti. Reforma mirovinskog osiguranja 1999. godine obuhvatila je
mirovinsko osiguranje generacijske solidarnosti i uvela odre-
dene izmjene, a 2002. uvela novo, kapitalizirano mirovinsko
osiguranje na drugoj i trecoj razini.



SAZETAK

Republika Hrvatska pripada skupini drzava koje imaju dugu povijest
mirovinskog osiguranja. Najznacajnije dogadanje iz prve polovice
20. stoljeca smatra se donoSenje i pocetak provedbe Zakona o osi-
guranju radnika (ZOR) donesenog 14. svibnja 1922. kojim je uvedeno
jedinstveno opce obvezno socijalno osiguranje radnika, koje je obu-
hvacalo sve rizike osim rizika nezaposlenosti. Mirovinsko osiguranje
uspostavljeno ovim Zakonom pokrivalo je rizike starosti, invalidnosti
i smrti, a od 1937. provodi se neprekidno do danas. U vrijeme kada je
donesen i kada se poceo provoditi ovaj je Zakon bio smatran jednim
od najnaprednijih propisa te vrste u Europi. Odredbama clanka 119.
Zakona o osiguranju radnika uspostavljen je Sredisnji ured za osigu-
ranje radnika sa sjediStem u Zagrebu, sljednik kojeg je danas Hrvat-
ski zavod za mirovinsko osiguranje.

Karakteristika mirovinskog osiguranja u Kraljevini Jugoslaviji, jed-
nako kao za vrijeme Austro-Ugarske Monarhije, bila je njegova po-
dijeljenost. Promjenom drzavnog i druStvenog poretka nakon II.
svjetskog rata i mirovinsko osiguranje na tlu Hrvatske dozivjelo je
korjenite promjene. Radi unifikacije socijalnog i mirovinskog osigu-
ranja, na nacelima jedinstvenosti prava i potrebi da socijalno osigu-
ranje, pa tako i mirovinsko, sluzi interesima radnicke klase uslijedile
su i druge mjere. Socijalno osiguranje viSe nije bilo organizirano na
nacelu samouprave, kao prema dotadasnjim propisima, vec je posta-
lo jednom od funkcija drzavne uprave, s jedne strane, uz organiziranu
provedbu unutar pojedinih privrednih subjekata (poduzeca, ustano-
va), s druge strane.

U drugoj polovici dvadesetog stoljeca poceo je brzi gospodarsko-so-
cijalni razvoj u kojem su se prosirivala prava iz mirovinskog, a 0so-
bito iz invalidskog osiguranja. Ustavom SFR] iz 1963. godine utvrdena

su osnovna nacela socijalnog osiguranja. Ono postaje institucijom
uzajamnog osiguranja radnih ljudi zasnovanih na nacelima uzaja-
mnosti i solidarnosti, obveznosti i jedinstvenosti sustava. Socijalno
osiguranje postalo je autonomno i zasnovano na nacelima drustve-
nog upravljanja samih osiguranika preko tijela koje oni biraju. U Hr-
vatskoj je krajem 1972. donesen Zakon o mirovinskom i invalidskom
osiguranju kojim je Hrvatska prvi put izvorno i cjelovito uredila mi-
rovinsko osiguranje zaposlenih i pripadnika samostalnih djelatnosti.

Osamostaljenjem Hrvatske uslijedile su ustavne i politicke promjene
i tranzicija iz socijalistickog uredenja u sustav liberalne demokracije
i trziSnog gospodarstva. Ustavne promjene kojima je dokinut sustav
socijalistickog samoupravljanja stvorile su osnovu za reorganizaciju
mirovinskog sustava.

U Ustavu nove drzave - Republike Hrvatske, mirovinsko osiguranje
sadrzano je u clanku 56. kao ,pravo zaposlenih i clanova njihovih
obitelji na socijalno osiguranje i socijalnu sigurnost”, a ,ureduje se
zakonom i kolektivnim ugovorom*. Medutim, mirovinsko osiguranje
se nakon toga jos nekoliko godina provodilo na temelju naslijedenog
zakonodavstva, u sklopu mirovinskih fondova kao nositelja osigura-
nja. Tijekom ovog razdoblja odvijale su pripreme za mirovinsku re-
formu i uredivalo se zakonodavstvo o mirovinskom osiguranju nekih
drugih posebnih skupina osiguranika (hrvatski branitelji iz Domovin-
skog rata, saborski zastupnici i dr.).

Uzimajuci u obzir tendencije u mirovinskom osiguranju, koje su prati-
le primjenu Zakona o mirovinskom i invalidskom osiguranju, naslije-
denog od bivSeg drzavnog uredenja, postavljeni su ciljevi mirovinske
reforme koja je provedena u dvije faze, 1999. i 2002. godine.



SUMMARY

The Republic of Croatia appertains to the group of countries with a
long history of pension insurance. The most significant event of the
first half of the 20th century is considered to be the adoption and im-
plementation of the Workers’ Insurance Act (ZOR) passed on 14 May
1922. It introduced a single general mandatory social insurance for
workers, covering all risks except unemployment. The pension insur-
ance established by this Act covered the risks of old age, disability
and death and it has been implemented continuously from 1937 until
today. At the time of its adoption and commencement of implemen-
tation, it was considered one of the most progressive regulations of
its kind in Europe. Based on Article 119 of the Workers’ Insurance Act,
the Central Office for the Insurance of Workers was established with
a seat in Zagreb. Its successor is today’s Croatian Pension Insurance
Institute (HZMO).

The characteristic of pension insurance in the Kingdom of Yugosla-
via, as well as during the Austro-Hungarian Monarchy, was its divi-
sional structure. By changing the state and social order after World
War Il, pension insurance in Croatia underwent radical changes. To
integrate social insurance and pension insurance, other measures
were introduced to serve the interests of the working class (on the
principles of unity of rights and the necessity for social insurance,
including pension insurance). Social insurance abandoned the princi-
ple of self-government (as was the case under previous regulations)
by becoming an integral part of the state administration organized
within individual economic entities (companies, institutions) in an
organised way.

In the second half of the twentieth century, rapid economic and so-
cial development started bringing the extension of the rights under
pension insurance, especially disability insurance. The 1963 Consti-

tution of the SFRY set out the basic principles of social insurance
that generated an institution for mutual insurance of workers, or-
ganised on the principles of reciprocity and solidarity, obligatoriness
and uniqueness of the system. Social insurance became autonomous
and designed on the principles of social self-governance by insured
persons through the bodies they elect. In late 1972, Croatia adopt-
ed the Pension and Disability Insurance Act that enabled a genuine
and complete regulation of pension insurance for the employees and
self-employed.

The independence of Croatia followed the constitutional and polit-
ical changes and the transition from a socialist system to a system
of liberal democracy and a market economy. Constitutional changes
that abolished the system of socialist self-government provided the
fundamentals for the reorganization of the pension system.

Article 56 of the Constitution of a new state of the Republic of Cro-
atia defines pension insurance as ‘..the right of employees and their
family members to social security and social insurance..." being ‘...reg-
ulated by law and collective agreements.” However, for the next few
years, pension insurance applied the principles of inherited legisla-
tion to pension funds as insurance carriers. During that time, prepa-
rations for pension reform took place. Simultaneously, the pension
insurance regulations regulating the rights of certain groups of in-
sured persons (such as Croatian Homeland War veterans, Members
of Parliament, etc.) were introduced.

The trends in pension insurance, which occurred by the implementa-
tion of the Pension and Disability Insurance Act (inherited from the
former system of government), set the objectives of the pension re-
form carried out in two phases, in 1999 and 2002.



RESUME

La République de Croatie appartient au groupe d'états ayant une
longue histoire de 'assurance pensions. Il est considéré que l'éve-
nement le plus important de la premiére moitié du 20éme siécle est
la promulgation et le début de 'application de la Loi sur 'assurance
des travailleurs du 14 mai 1922 avec laquelle a été introduit 'assu-
rance obligatoire générale unique qui couvrait tous les risques sauf
le chdmage. L'assurance pensions instaurée par cette Loi couvrait
les risques de viellesse, d'invalidité et de déces et depuis 1937 elle
est appliquée sans cesse jusqu’a nos jours. A I'époque ou elle a été
promulguée et ou elle a commence a étre appliquée cette Loi était
considérée comme une des plus progressive réglementation de ce
genre en Europe. Avec les dispositions de l'article 119 de la Loi sur
'assurance des travailleurs a été instauré le Bureau central pour
l'assurance des travailleurs avec le siege a Zagreb, dont le succes-
seur est actuellement l'Institut croate d’assurance pensions.

La carécteristique de l'assurance pensions dans le Royaume de You-
goslavie, comme au temps de la Monarchie austro - hongroise, était
sa division. Avec le changement de l'ordonnance de l'état et de la
société apres la seconde guerre mondiale ['assurance des pensions
en Croatie a vécu des changements radicaux. Dans le but d'unifier
l'assurance pensions et la sécurité sociale sur les principes de l'uni-
cité du droit et de la nécessite que la sécurité sociale et 'assurance
pensions servent aux intéréts de la classe ouvriére d’'autres mesures
ont été introduits. La sécurité sociale n'était plus organisée sur le
principe de l'autogestion, comme d'aprés la réglementation en vi-
gueur jusqu’alors, mais elle est devenue une des fonctions de l'admi-
nistration de l'état d'une part et 'application organisée a l'intérieur
des sujets économiques (entreprises, institutions) d’autre part.

Dans la deuxiéme moitié du vingtiéme siécle s’est passé un rapide
développement socio-économique dans lequel les droits de l'assu-
rance pensions et surtout de l'assurance d’invalidité s'élargissaient.
Avec la constitution de la RSFY du 1963 ont été établis les principes

fondamentaux de la sécurité sociale. Celle-ci devient l'institution de
'assurance mutuelle des travailleurs fondée sur la mutualité, la so-
lidarité, l'obligation et l'unicité du systéme. La sécurité sociale est
devenu autonome et fondée sur les principes de la gestion sociale
des travailleurs moyennant les organismes élus par eux mémes. En
Croatie, vers la fin de 1972, a été promulguée la Loi sur l'assurance
pensions et l'invalidité avec laquelle la Croatie a ordonné pour la
premiere fois, d’'une maniere authentique et compléete, I'assurance
pensions des salariés et des travailleurs indépendents.

Lindépendence de la Croatie a engendré les changements de la
constitution et de la politique ainsi que la transition du systéme so-
cialiste au systeme de la démocratie libérale et de I'economie du
marché. Les modifications constitutionnelles, avec lesquelles le sys-
téme socialiste d'autogestion a été terming, ont crée la base pour la
réorganisation du systéme des pensions.

Dans la Constitution d’'un nouvel état - la République de Croatie,
'assurance des pensions figure dans l'article 56 en tant que ,droits
des employées et des membres de leurs familles a l'assurance pen-
sions et a la sécurité sociale, ce qui a été déterminé avec la loi et
l'accord collectif. Pourtant, 'assurance des pensions a été effectuée
durant un certain nombre d’années suivantes sur la base de la lé-
gislation précédente, dans le quadre des fonds de pensions en tant
qu’organismes d'assurance. Pendant cette période se déroulaient les
préparations pour la réforme des pensions et la législation sur l'as-
surance pensions de certains groupes spéciaux d’'assurés (les défen-
seurs de la patrie provenants de la Guerre pour la patrie, les députes
parlementaires etc).

Les tendences dans l'assurance pensions qui suivaient l'application
de la Loi sur 'assurance pensions et l'invalidité, héritée du systeme
de l'ancien état, ont engendré la détermination des buts de la ré-
forme des pensions qui a été menée en deux phases, en 1999 et 2002.



ZUSAMMENFASSUNG

Die Republik Kroatien gehort zu den Staaten mit einer langen Ge-
schichte der Rentenversicherung. Die Verabschiedung und Umset-
zung des am 14. Mai 1922 erlassenen Arbeiterversicherungsgesetzes
(zakon o osiguranju radnika -ZOR) war sicherlich das wichtigste Er-
eignis der ersten Halfte des 20. Jahrhunderts in diesem Bereich. Mit
dem neuen Gesetz wurde eine allgemeine gesetzliche Sozialversi-
cherung fiir Arbeiter eingefiihrt, die alle Risiken auBer Arbeitslosig-
keit abdeckte. AuBerdem umfaBte dadurch eingefiihrte Rentenversi-
cherung Leistungsfalle wie Alter, Invaliditat und Tod und wurde bzw.
wird seit 1937 bis heute kontinuierlich durchgefiihrt. Zum Zeitpunkt
seiner Verabschiedung und Umsetzung war das Arbeiterversiche-
rungsgesetz ein Pioniergesetz solcher Art in Europa. Aufgrund der
Bestimmungen des Artikels 119 dieses Gesetzes wurde die Zentral-
stelle fiir Arbeiterversicherung mit dem Sitz in Zagreb gegriindet, de-
ren Nachfolger das Kroatische Rentenversicherungsamt (HZMO) ist.

Wahrend des Konigreichs Jugoslawien und der Osterreichisch-Un-
garischen Monarchie war die Rentenversicherung durch getrennte
Versicherungszweige gezeichnet. Infolge des poltisch-gesellschaftli-
chen Wandels nach dem Il. Weltkrieg erlebte die Rentenversicherung
in Kroatien radikale Veranderungen. Um die Sozial- und Rentenver-
sicherung zu vereinheitlichen und der Arbeiterklasse anzupassen,
wurden weitere MaRnahmen im Einklang mit den Grundsatzen der
Rechtseinheit eingeleitet. Die Sozialversicherung beruhte nicht mehr
auf dem Prinzip der Selbstverwaltung, sondern war einerseits die
Aufgabe der Staatsverwaltung und andererseits als betriebliche Al-
tersversorgung innerhalb einzelner Wirtschaftssubjekte organisiert
und durchgefuhrt.

Die zweite Halfte des 20. Jahrhunderts stand im Zeichen einer rasan-
ten wirtschaftlich-gesellschaftlichen Entwicklung, wobei die Ansprii-
che aus der Renten- und insbesondere aus der Invalidenversiche-

rung schrittweise erweitert wurden. Die Verfassung der Sozialistisch
Foderativen Republik Jugoslawien (SFR)) legte 1963 die Grundsatze
der Sozialversicherung fest: Gegenseitigkeit, Solidaritat, Pflicht und
Systemeinheitlichkeit. Die Sozialversicherung wurde autonom und
durch die von Versicherten gewahlten Verwaltungsorgane geleitet.
Ende 1972 wurde in Kroatien das Gesetz lber die Renten- und In-
validenversicherung (Zakon o mirovinskom i invalidskom osiguranju)
verabschiedet, mit welchem erstmals die Rentenversicherung der
Arbeitnehmer und Selbstandigen umfassend geregelt wurde.

Auf die Unabhangigkeit Kroatiens folgten verfassungsrechtliche und
politische Anderungen sowie der Ubergang vom sozialistischen zum
System der liberalen Demokratie und Marktwirtschaft. Durch die
verfassungsrechtlichen Anderungen wurde das System der sozia-
listischen Selbstverwaltung abgeschafft und die Grundlage fiir den
Umbau des Rentensystems aufgebaut.

Gemal Artikel 56 der Verfassung des neuen Staates - der Republik
Kroatien - wird die Rentenversicherung als ,das Recht der Arbeit-
nehmer und ihrer Familienmitglieder auf die Sozialversicherung und
soziale Sicherheit” definiert sowie ,gesetzlich und tarifvertraglich®
geregelt. Dennoch wurde die Rentenversicherung dann fiir einige
Jahre auf der Grundlage der vererbten Gesetzgebung seitens der
Rentenfonds als Versicherungstrager durchgefiihrt. Wahrend dieser
Zeit wurden die Rechtsvorschriften fur bestimmte Gruppen von Ver-
sicherten (kroatische Veteranen aus dem Heimatskrieg, Abgeordnete
usw.) verfaBt und Vorbereitungen fiir die Rentenreform getroffen.

Unter Berlicksichtigung neuer Tendenzen in der Rentenversicherung,
welche die Anwendung des Renten- und Invalidenversicherungsge-
setzes begleiteten, wurden die Ziele der Rentenreform festgelegt
und 1999 und 2002 durchgefiihrt.
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Zakonom o mirovinskom osiguranju koji je stupio na snagu 1.

sijecnja 1999. i bio na snazi do 31. prosinca 2013. zapocela je

mirovinska reforma na nacin da je uspostavljen sustav miro-

vinskog osiguranja koji Cine tri stupa:

- obvezno mirovinsko osiguranje na temelju generacijske
solidarnosti

- obvezno mirovinsko osiguranje na temelju individualne ka-
pitalizirane Stednje

- dobrovoljno mirovinsko osiguranje na temelju individualne

kapitalizirane Stednje.

Ovim ZOMO-om osnovan je Hrvatski zavod za mirovinsko osi-
guranje, javna ustanova za ostvarivanje prava radnika, po-
ljoprivrednika, obrtnika i drugih osiguranih osoba utvrdenih
Zakonom o mirovinskom osiguranju.

Zakonom o mirovinskom osiguranju osiguravaju se prava na
starosnu, prijevremenu starosnu, invalidsku, obiteljsku, naj-
nizu i osnovnu mirovinu, profesionalnu rehabilitaciju i nakna-
du zbog tjelesnog ostecenja, kao i naknadu putnih troskova u
vezi s ostvarivanjem osiguranih prava.

Provedeno je ustavno nacelo zasStite stecenih prava, odnosno
propisano je da svi korisnici prava iz mirovinskog osiguranja
koriste steCena prava, u istom opsegu, i nakon pocetka pri-
mjene ZOMO-a, a uskladuju se prema ZOMO-u.

ZOMO-om iz 1999. nisu uredena neka ranija prava: minimalna
mirovina, zastitni dodatak uz mirovinu, naknada place udovi-
ci koja nije stekla pravo na obiteljsku mirovinu, otpremnina
bracnom drugu koji nije ostvario pravo na obiteljsku miro-
vinu, nov€ana naknada za tjelesno oStecenje zbog bolesti i
ozljede izvan rada, pravo djece sa smetnjama u psihickom i
tjelesnom razvoju na osposobljavanje na samostalan Zivot i
rad, pravo na doplatak za tudu pomoc i njegu, prava na osnovi
neposredne opasnosti od nastanka invalidnosti i izmijenjene
radne sposobnosti, a neka se od navedenih prava ostvaruju u
sustavu socijalne skrbi.

Obvezno mirovinsko osiguranje proSireno je na ¢lanove upra-
ve trgovackih drustava, svecenike, redovnike, redovnice i

ostale vjerske sluzbenike vjerske zajednice te na roditelje koji
obavljaju roditeljske duznosti u prvoj godini Zivota djeteta.

Pravo na starosnu mirovinu ima osiguranik kada navrsi 65 godi-
na zivota (muskarac), odnosno 60 godina (Zena) i 15 godina mi-
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rovinskog staza, a na prijevremenu starosnu mirovinu kada na-
vrsi 60 godina Zivota i 35 godina mirovinskog staza (muskarac),
odnosno 55 godina Zivota i 30 godina mirovinskog staza (zena).

0d 1. studenoga 2010. izjednaceni su uvjeti za starosnu i pri-
jevremenu starosnu mirovinu za Zene i muskarce. Pravo na
starosnu mirovinu ima osiguranik kada navrsi 65 godina Zivo-
ta i 15 godina mirovinskog staza, a na prijevremenu starosnu
mirovinu sa 60 godina Zivota i 35 godina mirovinskog staza.

Medutim, do 2029. godine propisano je prijelazno razdoblje,
pa Zene u 2010. godini stjeCu pravo na starosnu mirovinu sa
60 godina Zivota i 15 godina mirovinskog staZa, a na prijevre-
menu starosnu mirovinu s 55 godina Zivota i 30 godina miro-
vinskog staza. Svake godine uvjeti dobi za starosnu i prijevre-
menu starosnu mirovinu i mirovinskog staza za prijevremenu
starosnu mirovinu za Zene povecavaju se za tri mjeseca, pa
bi se gore navedeni uvjeti primjenjivali i na Zene tek od 2030.
godine.

Novina je i da se od 28. oZujka 2008., u slucaju smrti osi-
guranika ili korisnika mirovine, kao clan obitelji osigurava i
izvanbracni drug koji je s osiguranikom ili s korisnikom mi-
rovine Zivio u zajedni¢kom kucanstvu najmanje tri godine, a
status izvanbraéne zajednice utvrduje se u izvanparni¢nom
postupku.

Znacajna novina je odredivanje obiteljske mirovinu za djecu
nakon smrti oba roditelja - ako pravo na mirovinu imaju samo
djeca, obiteljska mirovina odreduje se od zbroja mirovina
obaju roditelja.

Definicija invalidnosti obuhvaéa dva oblika invalidnosti: pro-
fesionalnu nesposobnost za rad, tj. nesposobnost za obavlja-
nje odredene profesije ili zanimanja i opéu nesposobnost za
rad koja obuhvaca nemoguénost bilo kakvog rada.

Ustanovljen je institut profesionalne rehabilitacije, a umjesto
minimalne mirovine i zastitnog dodatka uz mirovinu uveden
je institut najniZze mirovine.

Na temelju invalidnosti ostvaruje se i pravo na profesionalnu
rehabilitaciju. Profesionalnom rehabilitacijom moze se ospo-
sobiti za rad s punim radnim vremenom na drugom poslu osi-
guranik mladi od 50 godina ako mu je utvrdena profesional-
na nesposobnost za rad i kod kojeg postoji preostala radna
sposobnost s obzirom na njegovo zdravstveno stanje, Zivotnu
dob, naobrazbu i sposobnost.

Promijenjen je postupak utvrdivanja invalidnosti, opée nes-
posobnosti za rad clana obitelji i tjelesnog oStecenja. Inva-
lidnost vise ne utvrduju invalidske komisije, koje su prestale s
radom 31. prosinca 1998., nego ovlasteni vjestaci (lijecnici po-
jedinci) u prvom i drugom stupnju. Novina je da nalaz i mislje-
nje na temelju kojeg se stjece pravo, prije donosenja rjesenja,
podlijeZe reviziji koju obavlja posebno osnovano Strucno po-
vjerenstvo. Uveden je kontrolni pregled kcji se mora obaviti
najkasnije cetiri godine nakon prethodnog pregleda.

Ranije steCena prava na temelju preostale radne sposobnosti,
neposredne opasnosti od nastanka invalidnosti i izmijenjene
radne sposobnosti, ostvarena prema propisima koji su vazili
do 1998., prevode se po sluzbenoj duznosti od 1. sijecnja 1999.



na invalidsku mirovinu zbog profesionalne nesposobnosti za
rad, a korisnici tog prava koji su nakon 1. sijecnja 1999. i dalje
zaposleni imaju pravo na isplatu dijela te mirovine, ovisno o
pravu koje im je bilo priznato.

Za razliku od ranijih propisa, pravo na novcanu naknadu moze
se ostvariti samo ako je tjelesno ostecenje od najmanje 30%
nastalo na temelju ozljede na radu ili profesionalne bolesti.

Svota mirovine izraCunava se prema novoj bodovnoj formu-
li. Priizracunu mirovine primjenjuje se nacelo uzajamnosti, a
doprinosi osiguranika u bivsim mirovinskim fondovima objek-
tivnije se valoriziraju. Mirovina ovisi o placi osiguranika (vri-
jednosni bodovi), duzini mirovinskog staza (staz u mjesecima
i danima iskazan u decimalnom iznosu), o dobi osiguranika u
trenutku odlaska u mirovinu (polazni faktor) i o mirovinskom
faktoru (kojim se ureduje razina pojedinih vrsta mirovine). Pro-
sjecCni vrijednosni bodovi u 1999. godini racunali su se od vri-
jednosnih bodova utvrdenih u 10 najpovoljnijih uzastopnih go-
dina. Broj godina za koje su se utvrdivali prosjecni vrijednosni
bodovi postupno se povecavao za tri godine, a od 2009. odre-
duju se na temelju vrijednosnih bodova za 40 i viSe godina.

Umjesto prijasnje minimalne mirovine na koju su imali pravo
muskarci s navrsenih 40 i Zene s 35 godina mirovinskog staza
te zasStitnog dodatka na mirovinu, uveden je institut najnize
mirovine. Najniza mirovina odreduje se za svaku godinu mi-
rovinskog staza u odredenoj svoti, odredenoj 1. sijecnja 1999.
U propisanom postotku od prosjecne bruto place svih zapo-
slenih u RH iz 1998. godine, koja se nakon toga uskladuje kao
i druge mirovine.

Propisana je obveza uskladivanja mirovina 1. sijecnja i 1. srpnja
svake godine, i to za polovicu stopa promjene prosjecne bruto
place i prosjecnih troskova zivota u proteklom polugodistu.

Zakonom o najvisoj mirovini, koji se primjenjuje od 1. sijeCnja
1999, ogranicena je najvisa mirovina koja se moze ostvariti,
a odreduje se razmjerno ukupnom mirovinskom stazu osigu-
ranika.

Zakon o mirovinskom osiguranju iz 1998. postavio je temelje
sistemske reforme provedene od 1. sijecnja 2002, kada je uve-
den institut osnovne mirovine koju e u prvom stupu ostvariti
osiguranici koji ¢e ostvariti i mirovinu iz obveznog mirovin-
skog osiguranja na temelju individualne kapitalizirane Stednje
- II. stupa.

Zakon o mirovinskom osiguranju iz 1998. dopunjen je i izmije-

njen vise puta:

- Zakon o izmjeni Zakona o mirovinskom osiguranju (Narod-
ne novine, broj 127/00 i 59/01)

- Zakon o dopuni Zakona o mirovinskom osiguranju (Narod-
ne novine, broj 109/01)

- Zakon oizmjenama i dopunama Zakona o mirovinskom osi-
guranju (Narodne novine, broj 147/02, 117/03, 30/04, 177/ 04,
92/05, 79/07,35/08, 121/10, 61/111 76/12)

- Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske (Narodne novi-
ne, broj 43/07 i 40/10)

- Zakon o dopuni Zakona o mirovinskom osiguranju (Narod-
ne novine, broj 114/11) i

- Zakon o dopunama Zakona o mirovinskom osiguranju (Na-
rodne novine, broj 133/13).
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Zakon o mirovinskom osiguranju prestao je vaZziti 1. sijecnja
2014. kada je stupio na snagu novi Zakon o mirovinskom osi-

guranju (Narodne novine, broj 157/13).

Donesen je i Zakon o dodatku na mirovine ostvarene prema
Zakonu o mirovinskom osiguranju (Narodne novine, broj 79/07
i 114/11), a prema dopuni tog Zakona dodatak je od 1. sijecnja

2012. sastavni dio mirovine.

2.1.2.| REFORMA MIROVINSKOG
SUSTAVA

Mirovinsko osiguranje na temelju generacijske solidarnosti
dio je trodijelnog sustava mirovinskog osiguranja u Republici
Hrvatskoj kojim se osiguranicima na nacelima uzajamnosti i
solidarnosti osiguravaju prava za slucaj nastanka rizika sta-
rosti, smanjenja radne sposobnosti, djelomic¢nog ili potpunog
gubitka radne sposobnosti i tjelesnog oStecenja, a ¢lanovima
njihovih obitelji prava za slucaj smrti osiguranika, odnosno
korisnika prava.

Za provedbu I. stupa mirovinskog osiguranja nadlezan je Hr-
vatski zavod za mirovinsko osiguranje. Zaposlene osobe (osi-
guranici) uplacuju doprinose za mirovinsko osiguranje na te-
melju kojih se isplacuju mirovine sadasnjim umirovljenicima.
Prvi stup se, osim doprinosima, financira i iz drzavnog pro-
racuna, sto ga Cini vaznim dijelom javnih financija Republike
Hrvatske.



PRVI STUP MIROVINSKOG OSIGURANJA

Zakonom o mirovinskom osiguranju ureden je sustav opceg,
obveznog mirovinskog osiguranja na temelju generacijske so-
lidarnosti, a drugi i tre€i stup mirovinskog osiguranja uredeni
su posebnim zakonima.

U I. stupu osigurava se osnovna razina socijalne sigurnosti, s
tim da zaposlene osobe (osiguranici) uplacuju doprinose za
mirovinsko osiguranje na temelju kojih se isplacuju mirovine
sadasnjim umirovljenicima, dok II. i lll. stup trebaju osigurati
ukupno visu razinu mirovina, ovisno o uplaéenom i kapitalizi-
ranom doprinosu osiguranika.

Ukupna stopa doprinosa za obvezno mirovinsko osiguranje je
20%. Osobe koje su obuhvacene samo mirovinskim osigura-
njem na temelju generacijske solidarnosti uplacuju cjelokupni
doprinos u prvi stup, a osobe osigurane u oba stupa, u prvi
stup uplacuju 15%, a u drugi 5% bruto place.

DRUGI STUP MIROVINSKOG OSIGURANJA

Obvezno mirovinsko osiguranje na temelju individualne kapi-
talizirane Stednje (II. stup) uvedeno je 1. sijecnja 2002. kako bi
se prosirio izvor financiranja mirovina te postigla veca odgo-
vornost pojedinca za sigurnost u starijoj dobi.

Individualna znaci da je rijeC o osobnoj imovini jer se upla-
¢ena sredstva evidentiraju na osobnom racunu svakog ¢lana
mirovinskog fonda, a kapitalizirana znaci da se na temelju tih
doprinosa ostvaruje prinos od ulaganja u zakonom dozvolje-
ne vrste imovine.

e ay

Zakonom o obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima
(Narodne novine, broj 71/99) bilo je propisano osnivanje obve-
znih i dobrovoljnih mirovinskih fondova, osnivanje i poslova-
nje mirovinskih drudtava za upravljanje mirovinskim fondovi-
ma te osnivanje Sredisnjega registra osiguranika i Agencije za
nadzor mirovinskih fondova i osiguranja.

Reformom su obuhvaceni osiguranici koji su 1. sijecnja 2002.
bili mladi od 40 godina koji su obvezno osigurani i u Il. stupu
mirovinskog osiguranja, a osiguranici u dobi izmedu 40 i 50
godina bili su osigurani u Il. stupu prema osobnom izboru.

Osiguranici biraju obvezni mirovinski fond u koji Zele placati
doprinos po stopi od 5% bruto place, a ako u zakonskom roku
ne izaberu fond, rasporeduje ih REGOS.

Mirovinski sustav na temelju kapitalizirane Stednje od 2014.

godine ureden je s tri zakona:

- Zakon o obveznim mirovinskim fondovima (Narodne novi-
ne, broj 20/14) ureduje akumulaciju i kapitalizaciju dopri-
nosa clanova obveznih mirovinskih fondova

- Zakon o dobrovoljnim mirovinskim fondovima (Narodne
novine, broj 19/14) ureduje akumulaciju i kapitalizaciju do-
prinosa ¢lanova dobrovoljnih mirovinskih fondova

- Zakon o mirovinskim osiguravajuéim druStvima ureduje
isplatu mirovina iz Il. i lll. stupa.

Godine 2019. provedena je mirovinska reforma te su uz novelu

ZOMO-a doneseni i zakoni o izmjenama i dopunama gore na-

vedenih zakona.
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OSNOVNA MIROVINA
U razdoblju od 1999. do 2013.

Zakonom o mirovinskom osiguranju koji se primjenjivao od 1.
sijecnja 1999. ureden je nacin odredivanja mirovine koju mogu
ostvariti osiguranici osigurani i u mirovinskom osiguranju na
temelju individualne kapitalizirane Stednje tako Sto ostvaruju
mirovinu iz oba stupa, a u mirovinskom osiguranju generacij-
ske solidarnosti odreduje im se osnovna mirovina.

Osnovna mirovina odreduje se tako da se dio mirovine za staz
navrsen do pocetka primjene Il. stupa, 1. sijecnja 2002., odre-
duje jednako kao i za osiguranike osigurane samo na teme-
lju generacijske solidarnosti, a za staz ostvaren od 1. sijecnja
2002. odreduje se osnovna mirovina.

Osnovna mirovina odredivala se kao zbroj dijelova mirovine
odredenih od: a) 0,25% prosjecne bruto place u prethodnoj go-
dini, za svaku godinu mirovinskog staZza navrSenog nakon po-
Cetka primjene II. stupa, b) 25% aktualne vrijednosti mirovine
za osobne bodove ostvarene nakon pocetka primjene Il. stupa.

Uz mirovinu iz |. stupa osiguranik je mogao ostvariti i mirovinu
iz II. stupa koja ovisi o svoti kapitaliziranih doprinosa iz tog
osiguranja te o dobi osiguranika na dan ostvarivanja prava.

Moguénost odredivanja osnovne mirovine uz koju pripada i
mirovina iz Il. stupa ovisila je i o vrsti prava, a uvjeti o kojima
je ovisilo njeno odredivanje izmijenjeni su nekoliko puta no-
velama ZOMO-a i Zakona o obveznim i dobrovoljnim mirovin-
skim fondovima.

Osiguranik osiguran u I. i Il. stupu, kod kojega je nastala inva-
lidnost s pravom na invalidsku mirovinu zbog profesionalne
nesposobnosti za rad, mogao je ostvariti mirovinu samo iz I.
stupa, a sredstva kapitaliziranih doprinosa ostala su na osob-
nom racunu u mirovinskom fondu do ostvarivanja prava na
prijevremenu starosnu, starosnu ili invalidsku mirovinu zbog
opce nesposobnosti za rad.

Korisnici mirovina prema posebnim propisima mogu ostvariti
mirovinu samo iz |. stupa, a nakon odlaska u mirovinu sredstva
iz obveznog mirovinskog fonda prenose se u drZzavni proracun.

U razdoblju od 2014. do 2019.

Novim Zakonom o mirovinskom osiguranju, koji je stupio na
snagu 1. sijecnja 2014., osiguraniku Il. stupa koji je ostvario
staz osiguranja do pocetka primjene Il. stupa, starosna i pri-
jevremena starosna mirovina odredivala se i dalje na nacin
da se dio mirovine koji mu pripada za mirovinski staz navrsen
do tog dana odreduje kao da je bio osiguran samo u mirovin-
skom osiguranju generacijske solidarnosti, a dio mirovine koji
mu pripada za staz od toga dana odreduje se kao osnovna
mirovina.

Takoder, osiguraniku koji je osiguran prvi put nakon 1. sije€nja
2002, starosna i prijevremena starosna mirovina odreduju se
kao osnovna mirovina, jer nema razdoblja staza ostvarenog
do 2001. godine.

Novim ZOMO-om propisano je da se invalidska mirovina osi-
guranika Il. stupa kod kojeg je nastao potpuni gubitak rad-



ne sposobnosti i obiteljska mirovina nakon smrti osiguranika
ostvaruju samo u |. stupu ako se radi o mladem osiguraniku.
Medutim, ako je stariji od 55 godina i duZe je od 10 godina bio
osiguran u Il. stupu, ostvaruje se povoljnija opcija — mirovina
samo iz I. stupa, ili mirovina iz oba stupa. U slucaju ostvari-
vanja mirovine samo iz |. stupa, sredstva s osobnog racuna
prenose se u drZzavni proracun.

Osiguraniku Il. stupa, starosna i prijevremena starosna miro-
vina ostvarena prema posebnom propisu odreduje se kao da
je bio osiguran samo u |. stupu, a novelom ZOMO-a iz 2015. to
je prosireno i na korisnike invalidske mirovine zbog potpunog
gubitka radne sposobnosti te na korisnike obiteljske mirovine
nakon smrti osiguranika.

Propisan je i novi nacin odredivanja osnovne mirovine tako da
se osobni bodovi odredeni na temelju mirovinskog staza na-
vrSenog od pocetka osiguranja u Il. stupu pomnoZe s faktorom
osnovne mirovine, a racuna se kao udio stope doprinosa za |.
stup od 15% u ukupnoj stopi doprinosa od 20% (15:20=0,75).

U razdoblju od 1. sijecnja 2019.

Novelom ZOMO-a koja je u primjeni od 1. sije¢nja 2019. osi-
guranicima koji su 1. sijecnja 2002. bili mladi od 40 godina i
obvezno osigurani u oba stupa, omoguceno je da u postupku
ostvarivanja prava na starosnu ili prijevremenu starosnu mi-
rovinu izaberu u kojem &e sustavu ostvariti mirovinu, dok su
osiguranici koji su se dobrovoljno opredijelili za II. stup (40-50
godina) i prije imali tu moguénost.

Osiguranici Il. stupa osobno potpisanom izjavom REGOS-u bi-
raju jednu od dvije opcije te mogu:

a) istupitiizIl. stupaiu . stupu ostvariti mirovinu iskljucivo iz
I. stupa, s dodatkom od 27%, uz prijenos sredstava s osob-
nog racuna u drZavni proracun, ili

b) ostati u Il. stupu te ostvariti mirovinu iz oba stupa. Ako
izaberu ostanak u II. stupu, u tom slucaju:

- iz . stupa na dio mirovine za staz ostvaren do 31. pro-
sinca 2001. odreduje se dodatak od 27%, a na osnovnu
mirovinu odredenu na temelju staza ostvarenog od 1.
sijeCnja 2002. dodatak iznosi 20,25%

- iz Il. stupa osiguranik ugovara mirovinu prema progra-
mu mirovinskog osiguravajuceg drustva s kojim je sklo-
pio ugovor o mirovini, a sredstva s osobnog racuna osi-
guranika prenose se u to drustvo.

Osiguranicima s ispodprosjecnim primanjima uglavnom je po-
voljniji prelazak u I. stup, Sto je u najvecoj mjeri povezano s
pravom na najnizu mirovinu u I. stupu, koja je za njih uglav-
nom povoljnija od mirovine odredene na temelju njihovih (ni-
skih) placa ostvarenih tijekom radnog vijeka.

Osiguranici koji su izabrali ostanak u Il. stupu mogu podici
15% sredstava s osobnog racuna, pod uvjetom da je mirovina
iz I. stupa veca od najniZze mirovine prema Zakonu o mirovin-
skom osiguranju, povecane za 15%.

Izmjenama i dopunama Zakona o dodatku na mirovine ostva-
rene prema Zakonu o mirovinskom osiguranju (Narodne novi-
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ne, broj 115/18), poCevsi od 1. sijeCnja 2019., korisnicima miro-
vine koji su bili obvezno osigurani i u Il. stupu, a kojima je u I.
stupu odredena osnovna mirovina, propisano je odredivanje
dodatka na osnovnu mirovinu. Nakon smrti osiguranika koji je
bio osiguran u Il. stupu, ¢lanu obitelji koji u I. stupu ostvaruje
obiteljsku mirovinu odredenu kao osnovnu mirovinu, takoder
se odreduje dodatak na osnovnu mirovinu. Dodatak na miro-
vinu zatecenim korisnicima odredio se po sluzbenoj duznosti

bez donosenja rjesenja.

Osiguraniku koji ostvaruje pravo na invalidsku mirovinu zbog
djelomicnog gubitka radne sposobnosti, priznaje se miro-
vina samo iz generacijske solidarnosti, a sredstva osigura-
nika ostaju na osobnom racunu u obveznom mirovinskom
fondu dok ne ispuni uvjet za prijevremenu starosnu, staro-
snu ili invalidsku mirovinu zbog potpunog gubitka radne spo-
sobnosti.

21.3.| ZOMO U RAZDOBLJU
OD 2014. DO 2015.

Novi Zakon o mirovinskom osiguranju (Narodne novine, broj
157/13) stupio je na snagu 1. sijeCnja 2014.

Odredbama ZOMO-a osiguranicima se na nacelima uzajamno-
sti i solidarnosti osiguravaju prava na starosnu, prijevremenu
starosnu, invalidsku, privremenu invalidsku, obiteljsku, najni-
Zu i osnovnu mirovinu, profesionalnu rehabilitaciju, naknadu
zbog tjelesnog oStecenja i naknadu putnih troSkova u vezi s
ostvarivanjem osiguranih prava.

Osiguranici mogu ostvariti starosnu mirovinu s navrsenih 65
godina Zivota i 15 godina mirovinskog staza u razdoblju do 1.
sijecnja 2014. do 31. prosinca 2030. Uvjeti za starosnu miro-
vinu Zene u 2014. su 61 godina Zivota i 15 godina mirovinskog
staza. Uvjet starosne dobi za Zene se povecava za tri mjeseca
godisnje, a u 2030. godini stjeCu pravo na starosnu mirovinu s
navrsenih 65 godina Zivota i 15 godina mirovinskog staza, kao
i muskarci.

0d 1. sijecnja 2031. dobna granica i za muskarce i Zene postu-
pno se povecava za tri mjeseca do 2037. godine. Od 1. sijecnja
2038. starosnu mirovinu osiguranik stjece s navrsenih 67 go-
dina Zivota i 15 godina mirovinskog staza.

Za osiguranika koji prvi put stjece pravo na mirovinu nakon
navrdene propisane dobi za starosnu mirovinu (za muskarce
65 godina, za Zene ovisno o godini u kojoj ostvaruje pravo) i
ima 35 i viSe godina mirovinskog staza, mirovina se povecava
za 0,15% po mjesecu kasnijeg odlaska u mirovinu, a najvise
za pet godina, Cime se potice osiguranike na dulji ostanak u
svijetu rada.

Uvjeti za prijevremenu starosnu mirovinu su navrsenih 60
godina Zivota i 35 godina mirovinskog staza u razdoblju od
1. sijeCnja 2014. do 31. prosinca 2030. Uvjeti za prijevremenu
starosnu mirovinu za Zene u 2014. su navrsenih 56 godina Zi-
vota i 31 godina mirovinskog staZza, uz postupno povecanje
starosne dobi i mirovinskog staza za tri mjeseca do 2029. te bi
u 2030. Zene imale pravo na prijevremenu starosnu mirovinu s
navrsenih 60 godina Zivota i 35 godina mirovinskog staza, kao
i muskarci.



Od 1. sijeCnja 2031. uvjet starosne dobi za oba spola poveca-
va se za tri mjeseca godisnje do 31. prosinca 2037, a od 2038.
godine uvjeti za stjecanje prava na prijevremenu starosnu mi-
rovinu su navrsene 62 godine zivota i 35 godina mirovinskog
staza.

Prijevremena starosna mirovina odreduje se tako da se pola-
zni faktor 1,0 smanjuje za svaki mjesec prije navrsenih godi-
na zZivota propisanih za stjecanje prava na starosnu mirovinu,
ovisno o duljini mirovinskog staza, od 0,34 do 0,10%.

Uvazavajuci dulje vrijeme koje je pojedinac proveo u svijetu
rada, uveden je institut prijevremene starosne mirovine zbog
dugogodisnjeg osiguranja (60 godina zivota i 41 godina staza
osiguranja). Za izraCun ove mirovine primjenjivalo se poveca-
nje polaznog faktora za 0,15% za svaki mjesec proveden na
radu nakon navrsenih 60 godina.

Zbog gospodarskih prilika i nezaposlenosti, uvodi se i novo
pravo, prijevremena starosna mirovina zbog stecaja poslo-
davca na koju se takoder ne primjenjuju odredbe o smanjenju
polaznog faktora.

Ovim ZOMO-om omoguceno je koriStenje starosne mirovi-
ne u punoj svoti uz istovremeni rad do polovice punog rad-
nog vremena. Osiguranik nakon stjecanja prava na starosnu
mirovinu moze nastavi raditi do polovice punog radnog vre-
mena uz izmijenjen ugovor o radu i primati mirovinu. Urede-
no je i ponovno odredivanje mirovine nakon Sto je korisnik
ostvario najmanje jednu godinu staza osiguranja i prestao s
osiguranjem.

Uveden je pojam smanjene radne sposobnosti uz preostalu
radnu sposobnost, a invalidska mirovina se ostvaruje kao in-
validska mirovina zbog potpunog ili djelomi¢nog gubitka rad-
ne sposobnosti.

Djelomicni gubitak radne sposobnosti postoji kada kod osigu-
ranika postoji smanjenje radne sposobnosti, a osiguranik se s
obzirom na zdravstveno stanje, Zivotnu dob, naobrazbu i spo-
sobnost ne moze profesionalnom rehabilitacijom osposobiti
za rad s punim radnim vremenom na drugim poslovima, ali
moze raditi najmanje 70% radnog vremena na prilagodenim
poslovima iste ili slicne razine obrazovanja koji odgovaraju
njegovim dosadasnjim poslovima.

Potpuni gubitak radne sposobnosti postoji kada kod osigura-
nika u odnosu na zdravog osiguranika jednake ili slicne razine
obrazovanja, zbog promjena u zdravstvenom stanju koje se ne
mogu otkloniti lijeCenjem, nastane trajni gubitak radne spo-
sobnosti bez preostale radne sposobnosti.

Uvedena je i privremena invalidska mirovina koju moZe steci
osiguranik koji se profesionalnom rehabilitacijom osposobio
za druge poslove i nakon toga bio prijavljen kao nezaposlena
osoba najmanje pet godina u nadleznoj sluzbi za zaposljava-
nje (do 58. godine Zivota) bez mogucnosti zaposlenja na po-
slovima za koje se profesionalnom rehabilitacijom osposobio.

S navrsenom starosnom dobi, korisnicima invalidske mirovi-
ne zbog potpunog gubitka radne sposobnosti, mirovina se po
sluzbenoj duznosti prevodi u starosnu mirovinu, koja se odre-
duje u dotadasnjoj svoti.
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Tjelesno oStecenje utvrduje se prema Listi tjelesnih oStecenja,
a pravo na naknadu stjece osiguranik kod kojega je tjelesno
ostecenje od najmanje 30% nastalo kao posljedica ozljede na
radu ili profesionalne bolesti.

Djeci sa statusom osobe s invaliditetom omoguceno je da ostva-
re obiteljsku mirovinu nakon smrti roditelja, neovisno o ¢injeni-
Ci uzdrzavanja. Mogu i raditi, uz obustavu isplate mirovine.

Mirovine se uskladuju prema novom modelu, 1. sijecnja i 1. srp-
nja svake godine, na nacin da se aktualna vrijednost mirovine
(AVM) uskladi po stopi koja se dobije kao polovica zbroja stopa
promjene prosjecnog indeksa potrosackih cijena i prosjecne
bruto place u prethodnom polugodistu (50:50). Kona¢na go-
disSnja stopa uskladivanja AVM-a primjenjuje se od 1. sijeCnja
svake godine, pocevsi od 1. sijecnja 2015., a odreduje prema
promjenjivom omjeru stopa promjene indeksa potrosackih ci-
jena i prosjecne bruto place u prethodnoj godini (70:30, 50:50
ili 30:70, ovisno $to je povoljnije). AVM se ne uskladuje ako je
stopa uskladivanja jednaka ili manja od nule.

Uveden je drugaciji nacin uskladivanja mirovine za korisnike
koji ostvaruju prava iz mirovinskog osiguranja prema poseb-
nim propisima pod povoljnijim uvjetima, a s tim u vezi je uve-
deno razdvajanje mirovina na dio mirovine ostvarene prema
posebnom propisu i na dio mirovine ostvarene prema opcem
propisu. Propisan je faktor preracuna koji je uz ostvareni staz
osiguranja bio osnovni kriterij za razdvajanje.

Osnovna mirovina odreduje se tako da se osobni bodovi,
odredeni na temelju staZa navrSenog od pocetka primjene II.

stupa, pomnoze s faktorom osnovne mirovine, koji se odredu-
je kao prosjek udjela stope doprinosa za mirovinsko osigura-
nje generacijske solidarnosti za osiguranike osigurane u oba
obvezna osiguranja u ukupnoj stopi doprinosa za mirovinsko
osiguranje u razdoblju od 1. sijecnja 2002. do godine u kojoj
osiguranik stjece pravo na mirovinu i iznosi 0,75.

Propisan je i nacin odredivanja invalidske i obiteljske mirovine
te postupak sa sredstvima kapitaliziranih doprinosa u slucaju
potpunog gubitka radne sposobnosti osiguranika mladeg od 55
godina ili osiguranog krace od 10 godina u obveznom mirovin-
skom osiguranju na temelju individualne kapitalizirane Stednje.

Zakon propisuje isplatu mirovina i drugih primanja iz mirovin-
skog osiguranja koja su ostvarena od 1. sijecnja 2014. preko
banaka u RH ili inozemstvu. Mirovine koje su ranije ostvarene
i nadalje se isplacuju preko Hrvatske poste, a troskovi njihove
isplate namiruju se iz drzavnog proracuna.

Rok prijave na mirovinsko osiguranje ili odjave s mirovinskog
osiguranja skracen je na 24 sata od pocetka ili prestanka rada,
radi zaStite radnika i njihovih prava.

Pripadnicima bivSe JNA kojima je priznato pravo na mirovinu
od 1. sijecnja 1992. do dana stupanja na snagu ovoga ZOMO-a
prema opCim propisima iz mirovinskog osiguranja RH i kojima
je u ukupan mirovinski staz uracunat i staz osiguranja navrsen
do 8. listopada 1991. prema prijasnjim propisima koji su ure-
divali prava vojnih osiguranika, ponovo se odreduje mirovina
tako da se za razdoblja toga staza uracuna placa ostvarena u
bivsoj JNA u iznosu od 63,22%.



Poljoprivrednicima kojima je svojstvo osiguranika-poljopri-
vrednika priznato u razdoblju od 1. sijecnja 1980. do dana stu-
panja na snagu ovoga ZOMO-a, a navrsili su 65 godina Zivota,
omoguceno je da na svoj zahtjev istupe iz osiguranja s da-
nom s kojim su navrsili 65 godina. Takoder, propisano je da
se Sumoposjednici i clanovi njihovih obiteljskih domacinstava
mogu obvezno osigurati kao poljoprivrednici od stupanja na
snagu ZOMO-a, odnosno od 1. sijecnja 2014.

Uredba o izmjenama i dopunama Zakona o mirovinskom
osiguranju koja je stupila na snagu 1. sijecnja 2015. uvela je
odredene promjene, a prestala je vrijediti stupanjem na sna-
gu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o mirovinskom
osiguranju.

DonoSenjem zakona kojima su uredena posebna podrucja na-
stala je potreba da se urede dotadasnja prava iz mirovinskog
osiguranja te da se Zakon o mirovinskom osiguranju uskladi s
drugim propisima - Direktiva Vijeca 97/81/EZ od 15. prosinca
1997. o Okvirnom sporazumu o radu s nepunim radnim vre-
menom koji su sklopili UNICE, CEEP i ETUC, koja je preuzeta u
pravni poredak RH, Zakon o nasljedivanju, Zakon o Zivotnom
partnerstvu osoba istog spola, Zakon o profesionalnoj rehabi-
litaciji i zaposljavanju osoba s invaliditetom i dr.

Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba
s invaliditetom (Narodne novine, broj 157/13) osnovan je Zavod
za vjeStacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje
osoba s invaliditetom, a Zakonom o jedinstvenom tijelu vje-
Stacenja (Narodne novine, broj 85/14 i 95/15) ustrojen je kao
jedinstveno tijelo vjeStacenja te od 1. sijecnja 2015. obavlja

poslove vjeStacenja za potrebe ostvarivanja prava iz mirovin-
skog osiguranja u prvom i drugom stupnju. Do pocetka rada
Zavoda za vjeStacenje poslove vjesStacenja obavljao je Centar

za medicinsko vjestacenje Zavoda.

Vlada je u skladu s ovlaStenjima iz Zakona o jedinstvenom
tijelu vjeStacenja donijela Uredbu o metodologijama vjeStace-
nja koja ureduje postupak medicinskog vjestacenja, a stupila

je na snagu 1. sijecnja 2015.

Postupak vjeStacenja u mirovinskom osiguranju uskladen je s
navedena dva zakona te je nadleznost za poslove vjeStacenja
prenesena na Zavod za vjeStacenje, profesionalnu rehabilita-

ciju i zapoSljavanje osoba s invaliditetom.

Z0OMO-om je propisano da novcana primanja nakon smrti ko-
risnika koji nema nasljednika, iznimno od propisa o nasljedi-

vanju, pripadaju Republici Hrvatskoj.

Clan obitelji osiguranika ili korisnika mirovine je i zivotni par-
tner. Ovom normom je izjednacena Zivotna zajednica osoba
istoga spola s bracnom zajednicom, pod uvjetom da je posto-
jala na dan stupanja na snagu Zakona o Zivotnom partnerstvu
osoba istog spola, 5. kolovoza 2014. ili kasnije i ako je trajala

tri godine.

Prijevremena starosna mirovina zbog dugogodisnjeg osigura-
nja preimenovana je u starosnu mirovinu za dugogodisnjeg
osiguranika te je propisano da ovu mirovinu ne moze steci

osiguranik koji je navrsio dob za starosnu mirovinu.
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Propisano je da se invalidska mirovina ostvarena zbog potpu-
nog gubitka radne sposobnosti nastalog zbog bolesti prevodi
po sluzbenoj duznosti u starosnu mirovinu te da se nadalje
odreduje u dotadasnjoj svoti.

Korisnik invalidske mirovine zbog profesionalne nesposob-
nost, odnosno zbog djelomicnog gubitka radne sposobno-
sti, koji navrdi najmanje jednu godinu staZa osiguranja, moze
ostvariti starosnu ili prijevremenu starosnu mirovinu ako su
ispunjeni uvjeti za priznanje prava na tu novu mirovinu.

Jasno je definirano da korisnik invalidske mirovine zbog
profesionalne nesposobnosti za rad, odnosno djelomi¢nog
gubitka radne sposobnosti, moZe ostvariti invalidsku mirovi-
nu zbog potpunog gubitka radne sposobnosti, neovisno o Ci-
njenici je li nakon priznanja prava stekao svojstvo osiguranika
ili nije.

2.1.4.] ZOMO U RAZDOBLJU
OD 2016. DO 2018.

Zakon o izmjenama i dopuni ZOMO-a (Narodne novine, broj
120/16), na snazi od 1. sijecnja 2017.

Navedenim Zakonom brisane su odredbe o razdvajanju miro-
vina na dio mirovine ostvaren prema posebnom propisu i dio
mirovine ostvaren na temelju staZa osiguranja.

Zakon o izmjenama i dopuni ZOMO-a (Narodne novine, broj
62/18), na snazi od 15. srpnja 2018.

Navedenim Zakonom propisan je i postupak izvanrednog kon-
trolnog pregleda korisnika invalidske mirovine u okviru pro-
vedbe nadzora i kontrole.

U okviru sveobuhvatne mirovinske reforme doneseni su ili iz-
mijenjeni i dopunjeni sljedeci zakoni koji su stupili na snagu

—_—

. sijecnja 2019.:

1. Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o mirovinskom osi-
guranju (Narodne novine, broj 115/18)

2. Zakon o staZu osiguranja s povecanim trajanjem (Narodne
novine, broj 115/18)

3. Zakon o izmjenama i dopuni Zakona o dadatku na mirovine
ostvarene prema Zakonu o mirovinskom osiguranju (Na-
rodne novine, broj 115/18)

4. Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o obveznim miro-
vinskim fondovima (Narodne novine, broj 115/18)

5. Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o mirovinskim osi-
guravajucim drustvima (Narodne novine, broj 115/18)

6. Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o dobrovoljnim

mirovinskim fondovima (Narodne novine, broj 115/18).

lzmjenama i dopunama Zakona o mirovinskom osiguranju
(Narodne novine, broj 115/18) izmijenjeni su uvjeti za priznanje
prava u razdoblju od 1. sijeCnja 2019. do 31. prosinca 2027. tako
da pravo na starosnu mirovinu stjecu osiguranici s navrienih
65 godina Zivota i 15 godina mirovinskog staza, a Zzenama se
u tom razdoblju starosna dob povecava, umjesto za dotadas-
njih 3, za 4 mjeseca godidnje.

Povecan je polazni faktor za svaki mjesec kasnijeg odlaska u
mirovinu nakon navrsene dobi propisane za stjecanje prava na



starosnu mirovinu za osiguranike koji imaju 35 godina mirovin-
skog staza na 0,34% po mjesecu, umjesto dotadasnjih 0,15%.

Propisano je sniZzenje dobne granice za starosnu mirovinu osi-
guranicima koji su ostvarili staz osiguranja s povecanim tra-
janjem s razlicitim stupnjem povecanja te sniZzavanje dobne
granice i za preostalo razdoblje za koje dobna granica nije
snizena prema pojedinom stupnju povecanja.

Prijevremenu starosnu mirovinu stjeCu osiguranici s navrse-
nih 60 godina Zivota i 35 godina mirovinskog staza, dok se
Zenama u tom razdoblju starosna dob povecava umjesto za 3
za 4 mjeseca godisnje.

Pri odredivanju prijevremene starosne mirovine smanjuje se
polazni faktor za 0,3% za svaki mjesec ranijeg odlaska u miro-
vinu u odnosu na dob propisanu za starosnu mirovinu, tj. za
3,6% po godini do maksimalno 18% umanjenja za pet godina
ranijeg odlaska u mirovinu.

Odredba koja ureduje prijevremenu starosnu mirovinu zbog
stecaja poslodavca uskladena je sa Stecajnim zakonom.

Starosna mirovina za dugogodisnjeg osiguranika stjeCe se
s navrsenih 60 godina Zivota i 41 godinom staZa osiguranja
u efektivnom trajanju (razdoblje provedeno u obveznom mi-
rovinskom osiguranju i produzenom osiguranju u stvarnom
trajanju).

Novina je i da Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje moze
osnovati mirovinsko osiguravajuce drustvo za isplatu mirovi-
naiz Il. i lll. stupa, Sto je tijekom 2021. godine i realizirano.

Uveden je i institut dodanog staza kao demografska mje-
ra pronatalitetne politike u mirovinskom osiguranju, pre-
ma kojoj se majci ili posvojiteljici, koja ostvaruje mirovinu
prema ZOMO-u ili prema posebnim propisima u obveznom
mirovinskom osiguranju generacijske solidarnosti, ukupnom
mirovinskom stazu za odredivanje mirovine dodaje Sest
mjeseci za svako rodeno ili posvojeno dijete. Iznimno, staz
se prema propisanim uvjetima dodaje ocu ili posvojitelju
djeteta.

Prosiren je krug osiguranika-osoba s invaliditetom kojima se
vrijeme provedeno u zaposlenju racuna kao staz osiguranja s
povecanim trajanjem 12:15, tako da to svojstvo od 1. sijecnja
2019., osim oboljelih od reumatoidnog artritisa, imaju i obo-
lieli od drugih sustavnih upalnih bolesti zglobova i vezivnog
tkiva (aksilozantni spondilitis i dr.) Ciji su uzrok, klinicka slika,
komplikacije i prognoza vrlo sli¢ni reumatoidnom artritisu, za-
tim gluhoslijepe osobe i osobe s Downovim sindromom. Svoj-
stvo osiguranika-osobe s invaliditetom, ako im zdravstveno
stanje uzrokuje trajne posljedice za Zivot i rad, utvrduje rjese-
njem Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje na temelju na-
laza i miSljenja Zavoda za vjestacenje, na zahtjev osiguranika,

a moze se priznati najranije od 1. sijecnja 2019.

U vezi s novim Zakonom o stazu osiguranja s povecanim tra-
janjem uredena su radna mjesta i zanimanja na kojima se staz
osiguranja racuna s povecanim trajanjem, kao i staZ osigura-
nja s povecanim trajanjem za osiguranike—osobe s invalidite-
tom te sniZavanje dobi za stjecanje prava na starosnu mirovi-

nu po toj osnovi.
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Zakonom su uredene i odredbe o dokazu za priznanje prava
na obiteljsku mirovinu za dijete sa statusom osobe s invali-
ditetom.

Institut profesionalne rehabilitacije je unaprijeden, te je po-
vecana dobna granica s 53 na 55 godina Zivota za stjecanje
prava na profesionalnu rehabilitaciju radnika koji je u radnom
odnosu. Utvrden je i zajamceni najnizi iznos naknade place za
vrijeme rehabilitacije, u visini najnizeg iznosa bruto place koja
pripada za rad u punom radnom vremenu, odredenog propi-
som kojim se odreduje minimalna placa.

Propisano je da se obvezni kontrolni pregled mora obaviti u
roku od tri godine od dana utvrdene smanjene radne sposob-
nosti uz preostalu radnu sposobnostili djelomi¢nog ili potpu-

nog gubitka radne sposobnosti, ali ne kasnije od Sest mjeseci
prije navrsene dobi za starosnu mirovinu.

Povecana je osnovica za odredivanje naknade zbog tjelesnog
oStecenja koje nastane kao posljedica ozljede na radu ili pro-
fesionalne bolesti za 15%.

Najniza mirovina povecana je za 3,13% od 1. sijecnja 2019. tako
Sto se odreduje za svaku godinu mirovinskog staza u visini
100% AVM-a.

Od 1. srpnja 2019. propisan je i povoljniji nacin uskladivanja
mirovina na nacin da se AVM uskladuje od 1. sijecnja i 1. srpnja
svake godine tako da se stopa uskladivanja utvrdi kao zbroj
stopa promjene indeksa potrosackih cijena i prosjecne bruto
place u prethodnom polugodistu u omjeru 70:30 ili 30:70, ovi-
sno je li bila veca stopa promjene cijena ili placa i to:

- ako je udio stope promjene indeksa potrosackih cijena u
zbroju stopa manji ili jednak 50%, stopa uskladivanja se
racuna tako da se zbroji 30% indeksa potrosackih cijena i
70% stope promjene prosjecne bruto place (30:70)

- ako je udio stope promjene prosjecnog indeksa potrosac-
kih cijena u zbroju stopa veci od 50%, stopa uskladivanja
se racuna tako da se zbroji 70% indeksa potrosackih cijena
i 30% stope promjene prosjec¢ne bruto place (70:30).

Prosirena je mogucnost rada do polovice punog radnog vre-
mena uz istovremeno koristenje mirovine i na korisnike staro-
sne mirovine za dugogodisnjeg osiguranika i korisnike prije-
vremene starosne mirovine.



Korisnicima starosne mirovine ostvarene ili odredene prema
posebnim propisima o pravima iz mirovinskog osiguranja dje-
latnih vojnih osoba, policijskih sluzbenika i ovlastenih sluz-
benih osoba i posebnom propisu o pravima iz mirovinskog
osiguranja zaposlenika na poslovima razminiranja, koji se ti-
jekom koristenja mirovine zaposle do polovice punog radnog
vremena, isplacuje se 100% mirovine, a ako rade s punim rad-
nim vremenom, 50% mirovine.

Omoguceno je i ponovno odredivanje prijevremene starosne
i starosne mirovine za dugogodisnjeg osiguranika uz uvjet da
je navrsena najmanje jedna godina staZa osiguranja po 0Snovi
zaposlenja odnosno obavljanja djelatnosti i ako je ispunjen
uvjet godina Zivota i mirovinskog staza za novu mirovinu. Isto
vazi i za korisnike prijevremene starosne, starosne mirovine
za dugogodisnjeg osiguranika i starosne mirovine prema po-
sebnim propisima o pravima iz mirovinskog osiguranja djelat-
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nih vojnih osoba, policijskih sluzbenika i ovlastenih sluzbenih
osoba te starosne mirovine na poslovima pirotehnicara.

Omoguceno je i ponovno odredivanje mirovine korisniku koji
je ostvario najmanje jednu godinu staza osiguranja po osnovi
drugog dohotka za koji su u cijelosti uplaceni doprinosi i ako
su ispunjen uvjeti za novu mirovinu.

Dodana je i odredba koja ureduje uzimanje u obzir razdoblja
zaposlenja u medunarodnoj organizaciji odnosno u instituciji
Europske unije u skladu sa Zakonom o prijenosu mirovinskih
prava.

21.5.| ZOMO U RAZDOBLJU
OD 2019. DO 2021.

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o mirovinskom osi-
guranju (Narodne novine, broj 102/19), na snazi od 1. sijeCnja
2020.

Pravo na starosnu mirovinu ima osiguranik kada navrsi 65 go-
dina Zivota i 15 godina mirovinskog staza. U prijelaznom raz-
doblju od 2020. do 2029., uvjet dobi za Zene povecava se za po
3 mjeseca. U 2022. Zena ispunjava uvjete za starosnu mirovinu
sa 63 godine Zivota.

Pravo na prijevremenu starosnu mirovinu ima osiguranik kada
navrsi 60 godina Zivota i 35 godina mirovinskog staZa, a za
zene, u prijelaznom razdoblju od 2020. do 2029. postupno se
prelazi na uvjete koji sada vrijede za muskarce. Svake godine
se ti uvjeti povecavaju za 3 mjeseca, a u 2022. godini pravo na

prijevremenu starosnu mirovinu stjeCe Zena kada navrsi 58
godina Zivota i 33 godine mirovinskog staza.

Definicija starosne mirovine za dugogodisnjeg osiguranika do-
punjena je te pravo na tu mirovinu ima osiguranik kada navrsi
60 godina Zivota i 41 godinu staZa osiguranja u efektivhom
trajanju.

Polazni faktor za odredivanje prijevremene starosne mirovi-
ne odreduje se tako da se polazni faktor smanjuje za 0,2%,
umjesto dotadasnjih 0,3%, za svaki mjesec ranijeg odlaska u
mirovinu prije navrsene dobi za starosnu mirovinu. S tim u
vezi, propisano je i ponovno odredivanje prijevremene staro-
sne mirovine bez donosenja rjeSenja korisnicima prijevreme-
ne starosne mirovine ostvarene u 2019. godini.

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o mirovinskom osigu-
ranju (Narodne novine, broj 84/21), na snazi od 1. kolovoza 2021.

Krug umirovljenika koji mogu raditi do polovice punog radnog
vremena i primati puni iznos mirovine prosiren je i na korisni-
ke obiteljske mirovine.

Najniza mirovina pripada i za vrijeme zaposlenja do polovi-
ce punog radnog vremena. Kada se korisnik mirovine zapo-
sli u vremenu duljem od polovice punog radnog vremena,
najniza mirovina obustavlja se korisnicima starosne, staro-
sne mirovine za dugogodisnjeg osiguranika, prijevremene
starosne i obiteljske mirovine, a umjesto najnize mirovine
isplacuje im se mirovina odredena prema placama/osnovica-
ma osiguranja.



2.1.6.| STAZ OSIGURANJA S
POVECANIM TRAJANJEM

U sustavu mirovinskog osiguranja prema propisima koji su
vaZzili do 31. prosinca 1998. staZ osiguranja racunao se 0sigu-
ranicima u skladu s tada vazecim Zakonom o mirovinskom i
invalidskom osiguranju.

Zakon o mirovinskom osiguranju od 1. sijecnja 1999. propisao
je da sljedeci osiguranici ostvaruju prava iz obveznog mirovin-
skog osiguranja na temelju generacijske solidarnosti prema
posebnom zakonu: osiguranici koji rade na osobito teskim i
za zdravlje i radnu sposobnost Stetnim radnim mjestima i 0si-
guranici kojima nakon odredenih godina Zivota, zbog naravi i
tezine posla, fizioloSke funkcije organizma opadaju u toj mjeri
da onemogucavaju daljnje uspjesno obavljanje tog posla kao
i osiguranici slijepe osobe, osobe oboljele od distrofije i srod-
nih misi¢nih i neuromisicnih bolesti, oboljeli od paraplegije,
cerebralne i djecje paralize multipleks skleroze, reumatoidnog
artritisa, gluhe osobe te osobe kod kojih postoje funkcional-
ni poremecaji zbog kojih se ne mogu samostalno kretati bez
uporabe invalidskih kolica.

Na temelju navedene odredbe donesen je Zakon o stazu osigu-
ranja s povecanim trajanjem, koji je stupio na snagu 16. srpnja
1999, kojim su utvrdena radna mjesta i zanimanja na kojima
se staz osiguranja racuna s povecanim trajanjem kao i stupan;j
povecanja za ta radna mjesta i zanimanja. StaZ osiguranja s
povecanim trajanjem racuna se tako da se svakih 12 mjeseci
provedenih na radu na utvrdenim radnim mjestima racuna kao

14,15, 16 ili 18 mjeseci staza osiguranja. Staz s povecanim traja-
njem racuna se i osiguranicima-invalidnim osobama.

Osiguranicima kojima se staz racuna s povecanim trajanjem
snizava se dobna granica za stjecanje prava na starosnu mi-
rovinu ovisno o broju godina provedenih na radnim mjestima
na kojima se staz osiguranja racuna s povecanim trajanjem i
stupnju povecanja staza osiguranja.

Osiguranicima-invalidnim osobama staZ osiguranja s poveca-
nim trajanjem racuna se tako da se svakih 12 mjeseci sta-
Za osiguranja racuna kao 15 mjeseci, i to: slijepim osobama,
osobama oboljelim od distrofije i srodnih misi¢nih i neuromi-
Sicnih bolesti, oboljelima od paraplegije, cerebralne i djecje
paralize, multipleks skleroze, reumatoidnog artritisa, gluhim
osobama i osobama kod kojih postoje funkcionalni poreme-
¢aji zbog kojih se ne mogu samostalno kretati bez uporabe
invalidskih kolica.

Osiguranicima-invalidnim osobama, na njihov zahtjev, utvr-
divalo se to svojstvo rjeSenjem Zavoda, na temelju nalaza i
misljenja ovlastenih vjeStaka, prema odredbama Zakona o mi-
rovinskom osiguranju.

Osim prema navedenom Zakonu, staz osiguranja s povecanim
trajanjem racunao se i na temelju posebnih propisa djelatnim
vojnim osobama, policijskim sluzbenicima, ovlastenim sluzbe-
nim osobama, pirotehnicarima i vatrogascima.

Novi Zakon o stazu osiguranja s povecanim trajanjem do-
nesen 1. sijeCnja 2019. prosirio je krug osiguranika kojima se

)
O
w
=
o
=
n
=
N
o
w
=
<
o
>
=
)
o
o
~
%)
=
>
o
&
=




moze utvrditi svojstvo osiguranika-osobe s invaliditetom i na:
gluhoslijepe osobe, osobe oboljele od drugih sustavnih upal-
nih bolesti zglobova i vezivnog tkiva (ankilozantni spondilitis,
psorijaticni artritis, seronegativni artritis, sistemski eritemski
lupus, sklerodermija i polimiozitis/dermatomiozitis) te osobe
s Downovim sindromom.

Osiguranicima-osobama s invaliditetom svakih 12 mjeseci
staZa osiguranja racuna se kao 15 mjeseci, a dobna granica za
stjecanje prava na starosnu mirovinu sniZzava se ovisno o du-
ljini razdoblja za koje se staz osiguranja racuna s povecanim
trajanjem i stupnju povecanja staza osiguranja.

Do 10. travnja 2021. svojstvo osiguranika-osobe s invalidite-
tom mogle su steci i slijepe osobe, osobe oboljele od distro-
fije i srodnih miSicnih i neuromisicnih bolesti, paraplegije, ce-
rebralne i djecje paralize, multiple skleroze i srodnih bolesti,
slijepe, gluhe i gluhoslijepe osobe, osobe oboljele od reuma-
toidnog artritisa i drugih sustavnih upalnih bolesti zglobova
i vezivnog tkiva (ankilozantni spondilitis, psorijaticni artritis,
seronegativni artritis, sistemski eritemski lupus, skleroder-
mija i polimiozitis/dermatomiozitis), osobe kod kojih postoje
funkcionalni poremecaji zbog kojih se ne mogu samostalno
kretati bez uporabe invalidskih kolica.

Dopunom Zakona o stazu osiguranja s povecanim trajanjem
prosiren je krug osiguranika kojima se moze utvrditi svojstvo

osiguranika-osobe s invaliditetom, tako da to svojstvo moZe

steCi i:

- osoba obvezno osigurana na mirovinsko osiguranje, i to
samostalni obveznik uplate doprinosa (obrtnik, osoba koja
samostalno obavlja profesionalnu djelatnost i dr.) i osoba
na strucnom osposobljavanju prema posebnim propisima

- osoba koja pruza pomoc i njegu hrvatskom ratnom vojnom
invalidu iz Domovinskog rata

- osoba osigurana kao roditelj koji obavlja roditeljske duz-
nosti u prvoj godini Zivota djeteta/kao roditelj njegovatelj,
njegovatelj djeteta s teSko¢ama u razvoju ili njegovatel]
osobe s invaliditetom/kao udomitelj

- 0soba osigurana na temelju obavljanja profesionalne re-
habilitacije na koju je upucena kao invalid rada ili kao vojni
ili civilni invalid, invalid rata

- osoba kod koje postoje funkcionalni poremecaji zbog ko-
jih se ne moze samostalno kretati bez uporabe invalidskih
kolica bez obzira na to je li prije bila osigurana/koristeci se
pravom na profesionalnu rehabilitaciju

- osoba osigurana kao korisnik naknade place zbog privre-
mene nesposobnosti za rad prema propisima o obveznom
zdravstvenom osiguranju nakon prestanka zaposlenja ili
drugog rada na osnovi kojeg je osigurana.



2.2.| UKLJUCIVANJE ZAVODA
U SUSTAV DRZAVNE
RIZNICE

Nakon povijesnog razdoblja kada su se mirovinska primanja
isplacivala u gotovini na blagajnama ustanova za provedbu
mirovinskog osiguranja, a nakon toga i preko poste te kasnije
i preko poslovnih banaka kojima je tu uslugu Zavod placao na-
knadu, poCetkom 2002. Zavodu se otvaraju bolje pregovaracke
pozicije radi ugovaranja novog nacina isplate s bankama i po-
Stom jer se u pregovore ukljucilo i Ministarstvo financija.

Uvjeti za to stvoreni su Novelom Zakona o mirovinskom osigu-
ranju (NN 59/017) koja se primjenjuje od 1. srpnja 2001. i izmje-
nom odredbe koja se odnosi na podmirenje doprinosa koje
obveznici doprinosa od tada placaju na jedinstveni racun Dr-
zavne riznice. Na temelju Naredbe o izmjeni i dopuni Naredbe
0 nacinu uplacivanja prihoda proracuna i izvanproracunskih
fondova te prihoda za financiranje drugih javnih potreba u
2001. godini (NN 56/01) doprinosi za mirovinsko osiguranje
ukljuceni su u prihode drzavnog proracuna, a time zapocinje
i obveza Ministarstva financija, DrZzavne riznice za osiguranje
sredstava za isplatu mirovina i mirovinskih primanja. Na taj
nacin omoguceno je jednostavnije osiguravanje sredstava za
isplatu primanja i naknada te racionalizacija troskova proved-
be isplate mirovinskih primanja. Uz podrsku Ministarstva fi-

nancija ostvarena je i racionalizacija troskova za isplatu preko
banaka koji su kasnije za isplatu u tuzemstvo ukinuti.

0Od 1. srpnja 2001. Zavod se povezuje u jedinstveni informa-
cijski sustav DrZzavne riznice kao podrucna riznica te prvi je
izvanproracunski korisnik koji se ukljucio u sustav Drzavne ri-
znice. U informacijski sustav riznice Zavod samostalno unosi
obveze za isplatu veceg dijela mirovina i mirovinskih prima-
nja. Ostale obveze Zavoda koje se odnose na administraciju
i upravljanje Zavodom i nadalje se podmiruju preko racuna
Zavoda u Hrvatskoj postanskoj banci (u daljnjem tekstu: HPB).

U pogledu planiranja prihoda i primitaka te rashoda i izdataka
u razdoblju 2001.-2006. Zavod je djelomicno ukljucen u sustav
Drzavne riznice jer sastavlja prijedlog financijskog plana kao
proracunski korisnik u okviru razdjela nadleznog ministarstva, a
dio prihoda i rashoda planira kao izvanproracunski korisnik dr-
Zavnog proracuna - tzv. ,mali plan“. U skladu s odredbama tada
vazecCeg Zakona o proracunu (NN 96/03), na dio plana Zavoda
kao izvanproracunskog korisnika Hrvatski sabor, istovremeno s
proglasenjem Drzavnog proracuna Republike Hrvatske, donosi
odluku o davanju suglasnosti na financijski plan Zavoda.
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Rashodi Zavoda unutar proracuna planirani su prema prora-

cunskim klasifikacijama, a odnose se na mirovine i mirovinska
primanja, dodatke uz mirovinu, naknade za isplatu mirovina,
posebne kategorije osiguranika (doprinosi za drugi stup), ras-
hode strucne sluzbe, ulaganje u mirovinski sustav (dio zajma
Svjetske banke).

Rashodi Zavoda kao izvanproracunskog korisnika obuhvaca-
li su rashode za zaposlene, materijalne rashode, financijske
rashode, ustege iz mirovina, transfer mirovina u inozemstvo,
poreze i prireze iz mirovina, nabavu nefinancijske imovine, koji
su se podmirivali s postojeceg racuna Zavoda u HPB i devi-
znih racuna u Zagrebackoj banci. Zbog takvog nacina poslova-
nja Zavod je morao sastavljati tri vrste financijskih izvjestaja:
za Ministarstvo financija, Drzavnu riznicu, izvjestaj za ostale

trosSkove i izvjeStaje koji su objedinjavali ukupne prihode, ras-
hode i imovinu Zavoda.

Od sijecnja 2007. poslovanje Zavoda u cijelosti je integrirano u
sustav Drzavne riznice te se sve transakcije evidentiraju preko
jedinstvenog racuna drzavnog proracuna. U skladu s uputom
Ministarstva financija, Drzavne riznice o zatvaranju racuna u
HPB-u zatvaraju se svi racuni Zavoda u HPB-u. Sva placanja u
zemlji obavljaju se preko sustava Drzavne riznice, preko jedin-
stvenog racuna drzavnog proracuna ili preko ,prolaznih“ racu-
na, kao Sto je racun za posebne namjene za isplatu rashoda
za zaposlene, racun za isplatu materijalnih (tekucih) rashoda i
racun u HPB-u za isplatu gotovinskih sredstava.

Takoder, od 2007. Zavod u potpunosti planira prihode i rasho-
de unutar drzavnog proracuna RH kao glava unutar razdjela
nadleznog ministarstva. Zatvaranjem racuna u HPB-u izvrse-
ne su brojne izmjene u radu pomocnih i Glavne knjige Zavoda
radi prilagodbe propisima proracunskog racunovodstva. Isto-
dobno je, zbog provedbe svih poslovnih promjena Zavoda pre-
ko jedinstvenog racuna drzavnog proracuna, svim duznicima
i vjerovnicima dostavljena obavijest o izmijenjenom nacinu
placanja. Prvi financijski izvjeStaj u novom nacinu poslovanja
preko racuna drzavnog proracuna sastavljen je za razdoblje
od 1. sijeCnja 2007. do 31. oZujka 2007.

U cijelom razdoblju odnosi u poslovanju s bankama kontinui-
rano se unaprjeduju te banke ugovorno postupno i nenaplat-
no preuzimaju obavjeStavanje korisnika o isplati mirovinskih
primanja. Troskovi za isplatu mirovinskih i drugih primanja
preko banaka ukinuti su u potpunosti 2006. godine.



TroSkovi za isplatu na adresu preko Hrvatske poSte zbog osi-
guranja gotovine i posebnog nacina isplate nisu ukinuti, ali
su tijekom godina kontinuirano smanjivani, a najznacajnije
smanjenje uslijedilo je stupanjem na snagu Novele Zakona o
mirovinskom osiguranju (NN 157/13) 1. sijeCnja 2014., kada je
isplata preko posSte omogucena samo korisnicima koji su to

pravo ostvarili do 31. prosinca 2013.

Zatvaranjem deviznog racuna Zavoda u Zagrebackoj banci po-
Cetkom 2015. ucinjen je jos jedan korak kako bi se i isplate
mirovina i mirovinskih primanja u inozemstvo i uplate iz ino-
zemstva cjelovito ukljucile u sustav Drzavne riznice. Umjesto
preko Zagrebacke banke koja je isplatu u inozemstvo korisni-
cima na sve kontinente isplacivala vise od 40 godina, isplate
mirovina i mirovinskih primanja nakon provedenog postupka
javne nabave obavljaju se vecim dijelom preko odabrane po-
slovne banke, Erste & Steiermarkische Banke d.d., a dio preko
jedinstvenog racuna drzavnog proracuna i multivalutnih ra-
cuna posebnih namjena u HNB te preko nekoliko racuna Mi-
nistarstva financija u poslovnim bankama. Isplata preko Erste
& Steiermarkische Banke d.d. obavlja se u ukupno 58 drzava
Clanica EU i svijeta' za 159 257 korisnika putem doznake u ban-
kama korisnika zemalja u kojima se primanja isplacuju i za
302 korisnika putem ceka. Ujedno, sve uplate iz inozemstava
evidentiraju se na jedinstvenom racunu drzavnog proracuna.

Zavod prema Zakonu o doplatku za djecu (NN 94/01) odlu-
Cuje o pravima na doplatak za djecu i obavlja isplatu, ali se

' Prema podacima Zavoda iz obrade redovne doznake za sijecanj.

sredstva za doplatak za djecu planiraju na teret ministarstva
mjerodavnog za socijalnu politiku sve do donoSenja Drzavnog
proracuna za 2015. godinu kada je aktivnost doplatka za djecu
prenesena u tadasnje Ministarstvo rada i mirovinskog susta-
va, odnosno rashode Zavoda.

U skladu s odredbom ZOMO-a prema kojoj radi povecanja
imovine Zavod ima pravo osnivati trgovacka drustva, investi-
cijske fondove, bankarsko-financijske organizacije i ustanove,
odnosno drustva za profesionalnu rehabilitaciju, a novcana
sredstva ostvarena poslovanjem navedenih pravnih osoba
koristiti za smanjenje obveza uplatitelja doprinosa ili za po-
vecanje primanja korisnika iz mirovinskog osiguranja Zavod je,
iz neto dobiti ostvarene poslovanjem pravnih osoba koje je
osnovao, u 2006., 2008. i 2011. korisnicima isplatio boZicnicu,
odnosno jednokratno novcano primanje.

Takoder, Zavod je na temelju Odluke o isplati jednokratnog
novcanog primanja iz sredstava koja pripadaju RH kao cla-
nu Umirovljenickog fonda (NN 112/15) te Odluke o isplati jed-
nokratnog novcanog primanja korisnicima mirovine radi ubla-
Zavanja posljedica uzrokovanih epidemijom bolesti COVID-19
(NN 39/21 1 107/21) koju je donijela Vlada proveo isplatu jed-
nokratnih primanja korisnicima.

Uz primanja iz mirovinskog osiguranja, Zavod je preuzeo i
isplatu drugih primanja prema posebnim propisima za koja se
sredstva osiguravaju u drzavnom proracunu.

0d 28. prosinca 2017, stupanjem na snagu Zakona o prestanku
vazenja Zakona o Umirovljenickom fondu (NN 127/17, u dalj-

)
O
w
=
o
=
n
=
N
o
w
=
<
o
>
=
)
o
o
~
%)
=
>
o
&
=




]

[

o

N
'

hzmo. 100 GODINA 1922.

njem tekstu: Zakon), Zavod je preuzeo imovinu, prava i obve-
ze hivseg Umirovljenickog fonda te predmete u sudskim po-
stupcima koji se vode za racun Fonda, te sve troskove nastale
u vezi s izvrSenjem preostalih obveza proizaslih iz Zakona o
provodenju Odluke Ustavnog suda RH od 12. svibnja 1998. radi
obeStecenja umirovljenika. Prestankom Umirovljenickog fon-
da, sve poslove koje je do tada obavljao HPB Invest d.o.o. koji
je upravljalo Umirovljenickim fondom, preuzeo je Zavod.

Prema Zakonu o nastavku isplate dokupljenih mirovina (NN
130/17), Zavod preuzima i isplatu dokupljenih mirovina ostva-
renih do 31. svibnja 2014. koje je tim korisnicima isplacivalo
trgovacko drustvo »Royal medugeneracijska solidarnost d.d.«
na temelju ugovora o dokupu mirovine sklopljenih s poslo-
davcima sa sjediStem u Hrvatskoj.

Takoder, prema Zakonu o nacionalnoj naknadi za starije osobe
(NN 62/20) Zavod obavlja i isplatu korisnicima te naknade, a
isplata se obavlja preko poslovnih banaka, pri cemu Zavod
prvi put uvodi u placanje dijelom standard SEP-a, odnosno
izravno placanje na racune korisnika preko FINA-e.

Od mirovinskih primanja korisnika, prije isplate obracunava
se porez, prirez i doprinos za zdravstveno osiguranje i pripre-
ma dokumentacija za placanje. Prema Ovrsnom zakonu, od
mirovinskih primanja koja nisu izuzeta od ovrhe obracunava
se dio primanja koji podlijeze ovrhama na mirovinama ili dio
primanja nad kojima se preko FINA-e provodi ovrha na nov-
canim sredstvima u bankama te dio primanja umirovljenika s
dobrovoljnim osnovama za placanje i izraduje dokumentacija
za njihovo placanje.

Korisnike mirovinskih primanja koji su ukljuceni u sustav
e-Gradani, Zavod obavjeStava o ustegama/vjerovniku/ovrho-
voditelju ako se po nekoj pravnoj osnovi obustavljaju iz redo-
vitog mjesecnog mirovinskog primanja.

Danas se svim bankama podaci za isplatu korisnicima do-
stavljaju elektronickim putem sigurnim kanalima. Zavod u re-
dovitoj doznaci ? obavlja u RH isplatu mirovinskih primanja
prema opéim i posebnim propisima iz mirovinskog osiguranja
koji obuhvacaju i hrvatske branitelje iz Domovinskog rata i
clanove njihovih obitelji te korisnike dokupljenih mirovina na
racune 21 banke i priblizno 200 domova za starije osobe i cen-
tara za socijalnu skrb za nesto viSe od milijun korisnika i za
60 tisuca korisnika preko HP, za 140 tisuca korisnika doplatka
za djecu preko 21 banke i gotovo 6 tisuca korisnika nacional-
ne naknade, s tim da korisnici zadrZavaju pravo izbora i pro-
mjene banke tijekom isplate mirovine. Korisnicima mirovin-
skih primanja smjestenih u ustanove socijalne skrbi za brigu
o starijim osobama i obiteljskim domovima isplata se obavlja
u korist njihovih ziroracuna na temelju sklopljenih ugovora i
suglasnosti korisnika kao i na Ziroracune centara za socijalnu
skrb na temelju rjeSenja o placanju troskova smjestaja.

Radi isplate Zavod obavlja obracun redovitih mjesecnih pri-
manja i pripremu dokumentacije za uplatu za priblizno 1230
000 korisnika mirovinskih primanja, 140 tisuca korisnika do-
platka za djecu i za priblizno 6 tisuca korisnika naknade za

2 Podaci iz redovne doznake mirovinskih primanja za sijecanj 2022, a od-
nose se i na isplatu u RH i inozemstvo.



starije osobe. Osim toga, dnevno obavlja i obracun za isplatu
naknadnih razlika primanja prema novostecenim ili naknadno
priznatim pravima.

Cilj Zavoda i Drzavne riznice su daljnja unaprjedenja primje-
nom SEPA standarda placanja kako bi se sva primanja koja
Zavod isplacuje isplacivala izravno na racune korisnika.

Provedbom Strategije unaprjedenja sustava DrZavne riznice
nastavljen je proces integracije informacijskih sustava Zavoda
s informacijskim sustavom DrZavne riznice, pocevsi od 2018.
godine pa sve do danas.
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2.3.| MIROVINE PREMA
POSEBNIM PROPISIMA

Uz Zakon o mirovinskom osiguranju, Zavod rjeSava o pravima
odnosno provodi i posebne zakone koji ureduju ostvarivanje
prava iz mirovinskog osiguranja prema posebnim propisima
za pojedine posebne kategorije osiguranika i osiguranih 0so-
ba. Naime, odredene skupine osiguranika ostvaruju prava iz
mirovinskog osiguranja na temelju posebnih zakona, koji pro-
pisuju povoljnije uvjete za stjecanje prava i/ili povoljniji nacin
odredivanja mirovina od uvjeta propisanih Zakonom o miro-
vinskom osiguranju (opéeg propisa), koje se u dijelu u kojemu

su priznate i/ili odredene na povoljniji nacin financiraju iz dr-
zavnog proracuna.

2.3.1.| HRVATSK
BRANITELJI

A) Prava hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata u razdoblju
od 10. veljace 1994. do 31. prosinca 2004. bila su uredena
Zakonom o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog
rata i ¢lanova njihovih obitelji (Narodne novine, broj 2/94
od 12. sijeCnja 1994., Zakonom o pravima hrvatskih brani-
telja iz Domovinskog rata (Narodne novine, broj 108/96) od
1. sijeCnja 1997. te Zakonom o pravima hrvatskih branitelja
iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji (Narodne
novine, broj 94/01) od 7. studenoga 2001.

Nakon prijasnjih zakona koji su uredivali prava po osnovi rizika
invalidnosti i smrti u vezi s obranom suvereniteta RH, done-
sen je Zakon o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog
rata i ¢lanova njihovih obitelji (Narodne novine, broj 174/04, u
nastavku teksta: ZOPHBDR iz 2005.) koji je stupio na snagu 1.
sijecnja 2005., kojim se prvi put propisuje i povoljnije odrediva-
nje prava na starosnu, prijevremenu starosnu, invalidsku i obi-
teljsku mirovinu ostvarenu prema opcem propisu, a pravo na
invalidsku mirovinu, prava na temelju preostale radne sposob-
nosti i pravo na obiteljsku mirovinu ureduje se na novi nacin te
se uvodi pravo na najnizu braniteljsku mirovinu i ureduje pre-
vodenje ranije priznatih prava ako je to za korisnika povoljnije.

1. Hrvatskom branitelju iz Domovinskog rata koji pravo na
invalidsku mirovinu stjece zbog trajnog gubitka radne spo-
sobnosti (opCe nesposobnosti za rad) ili profesionalne
nesposobnosti za rad, nastale kao posljedica ranjavanja,
ozljede, zatocCenistva u logoru, bolesti, pogorsanja bolesti,
odnosno pojave bolesti zadobivene u obrani suverenite-
ta RH (skraceno: okolnosti u vezi s ¢lankom 2. stavkom 2.
ZOPHBDR-a), kao i HRVI-u iz Domovinskog rata kod kojeg
je opca ili profesionalna nesposobnost za rad uzrokovana
djelomicno zbog posljedica okolnosti iz clanka 2. stavka 2.
ZOPHBDR-a, a djelomicno izvan okolnosti iz ¢lanka 2. stav-



ka 2. ZOPHBDR-a, odreduje se tzv. kumulirana invalidska
mirovina, u razmjernim dijelovima, u postotku u kojem na
ukupnu invalidnost (profesionalnu ili op¢u nesposobnost
za rad) utjece pojedini uzrok invalidnosti na ukupnu inva-
lidnost.

2. Pravo na profesionalnu rehabilitaciju stjece hrvatski bra-
nitelj kod kojeg je nastala invalidnost uz preostalu radnu
sposobnost kao posljedica okolnosti iz ¢lanka 2. stavka 2.
ZOPHBDR-a, ukljucujuci i osposobljavanje za obavljanje
poslova za koje se trazi strucna sprema visa od njegove,
bez obzira je li mu nakon profesionalne rehabilitacije osi-
gurano zaposlenje, ako je invalidnost nastala prije navrse-
nih 40 (Zene), odnosno 45 godina Zivota (muskarci).

3. Pravo na obiteljsku mirovinu prema ZOPHBDR-u iz 2005.
imaju clanovi obitelji smrtno stradalog hrvatskog brani-
telja iz Domovinskog rata Cija je smrt uzrokovana u vezi s
okolnostima iz clanka 2. stavka 2. ZOPHBDR-a. Kao clanovi
obitelji smrtno stradaloga hrvatskog branitelja smatraju
se bracni drug, djeca rodena u braku ili izvan braka, po-
svojena djeca i pastorcad (Clanovi uze obitelji) te roditelji,
ocuh, maceha i posvojitelj (¢lanovi Sire obitelji). Clanom
uze obitelji smatra se i izvanbracni drug koji je s hrvatskim
braniteljem do njegove smrti Zivio u zajednickom kucan-
stvu najmanje tri godine. Prema opcem propisu, pravo na
obiteljsku mirovinu u to vrijeme nije stjecao i izvanbracni
drug, ve¢ samo bracni.

Prednost u ostvarivanju prava izmedu clanova obitelji utvr-
duje se prema propisima o nasljedivanju, a ¢lanovi obitelji iz

istog nasljednog reda ostvaruju pravo prema medusobnom
sporazumu. Ako se sporazum ne postigne, prednost u ostva-
rivanju prava ima clan obitelji iz istog nasljednog reda koji je s
hrvatskim braniteljem Zivio u zajednickom kucanstvu.

Ocuh i maceha i posvojitelj ostvaruju pravo na obiteljsku mi-
rovinu ako su hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata uz-
drzavali ili je hrvatski branitelj uzdrzavao njih najmanje pet
godina prije smrti.

Udovica, odnosno majka hrvatskog branitelja stjeCe pravo
na obiteljsku mirovinu ako je uzrok smrti u vezi s obranom
suvereniteta RH, kada navrsi 40 godina Zivota, a udovac, od-
nosno otac hrvatskog branitelja kada navrsi 50 godina, od-
nosno i bez obzira na godine Zivota ako kod njih nastane
opca nesposobnost za rad prije ispunjenja propisanog uvje-
ta starosti. (Prema oplem propisu to pravo se moze steci
samo ako je udovica navrsila 50 godina Zivota u trenutku smr-
ti supruga.)

Djeci, posvojenicima i pastorcadi smrtno stradalog hrvatskog
branitelja produZuje se pravo na obiteljsku mirovinu i nakon
zavrSetka ili prekida redovitog Skolovanja ako su nezaposle-
ni, a najduze 12 mjeseci nakon zavrsetka ili prekida redovitog
Skolovanja.

4. Pravo na najnizu mirovinu. Osnovica za odredivanje najni-
Ze mirovine iznosi 45% prosjecne neto place u godini koja
prethodi godini ostvarivanja prava. Najniza mirovina odre-
duje se korisniku invalidske i obiteljske mirovine koji je di-
jelom ili u cijelosti ostvario mirovinu prema novom ZOP-

)
O
w
=
o
=
n
=
N
o
w
=
<
o
>
=
)
o
o
~
%)
=
>
o
&
=




]

[

o

N
'

hzmo. 100 GODINA 1922.

HBDR, kao i korisniku starosne, prijevremene starosne ili
invalidske mirovine odredene prema opcem propisu i po-
vecane prema ovome Zakonu, ako je ta mirovina manja od
najnize mirovine. Najniza mirovina ne pripada korisniku za
vrijeme zaposlenja ili obavljanja samostalne djelatnosti.

5. Uvedeno je pravo na mirovinu U visini najnize mirovine,
koju moze ostvariti branitelj koji je navr3io 65 (muskarac),
odnosno 60 godina Zivota (Zena), a ne ispunjava uvjet sta-
Za za starosnu mirovinu prema ZOMO-u, koja se takoder
odreduje u visini 45% prosjecne neto place.

Odredivanje invalidske mirovine za opcu ili profesionalnu
nesposobnost za rad koja je u cijelosti ili u dijelu nastala kao
posljedica okolnosti iz clanka 2. stavka 2. ZOPHBDR-a: Miro-
vina se takoder izracunava prema bodovnoj mirovinskoj for-
muli, vazecoj i u opem sustavu mirovinskog osiguranja, ali
uz pogodnosti prema ovom Zakonu, za osiguranike radnike i
djelatne vojne osobe.

Vrijednosni bod za odredivanje invalidske mirovine, za inva-
lidnost nastalu u vezi s okolnostima obrane suvereniteta RH,
utvrduje se na temelju place za Cin i ustrojbeno mjesto hr-
vatskog branitelja iz godine koja prethodi godini u kojoj se
ostvaruje pravo na mirovinu.

Polazni faktor za izracun invalidske mirovine za invalidnost u
vezi s obranom suvereniteta Republike Hrvatske ovisi o pri-
padnosti postrojbi (gardijskoj, izvangardijskoj, specijalna po-
licija), o statusu dragovoljca, te o statusu HRVI-a iz Domovin-
skog rata.

Mirovina se odreduje za 40 godina mirovinskog staza, a 0sob-
ni bod povecava se za 45%.

Odredivanje kumulirane invalidske mirovine: Razmjerni dio
mirovine za dio invalidnosti u vezi s obranom suvereniteta
RH odreduje se u visini za 40 godina mirovinskog staza, a raz-
mjerni dio invalidske mirovine za dio invalidnosti izvan okol-
nosti obrane suvereniteta RH branitelj stjece ako ispunjava
uvjet da je 1/3 radnog vijeka pokrivena mirovinskim stazem.
Ako taj uvjet nije ispunjen, razmjerni dio invalidske mirovine
za taj dio invalidnosti ne pripada korisniku.

Odredivanje obiteljske mirovine: Iznos obiteljske mirovine
nakon smrtno stradalog hrvatskog branitelja odreduje se od
osobnih bodova kao i za korisnike invalidske mirovine, a pola-
zni faktor iznosi 1,90. Mirovinski faktor za obiteljsku mirovinu
nakon smrtno stradalog branitelja koja pripada bracnom dru-
gu i djetetu ili samo djetetu branitelja iznosi 1, za oba roditelja
iznosi 1, samo bracnom drugu, odnosno samo jednom rodi-
telju iznosi 0,8, a za svako sljedece dijete povecava se za 0,1.

6. U ZOPHBDR-u iz 2005. sadrzane su i pogodnosti u pogledu
povecanja mirovine ili dijela mirovine priznate i odredene
prema opcem propisu.

Mirovina hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata odnosno
clana njegove obitelji, ostvarena prema Zakonu o mirovin-
skom osiguranju (starosna, invalidska i obiteljska) ili prema
ZOPHBDR-u iz 2005., povecava se za 10-30%, razmjerno vre-
menu sudjelovanja u Domovinskom ratu, i to: branitelju koji
je sudjelovao do 12 mjeseci povecava se za 10%, od 12 do 24



mjeseca povecava se za 15%, od 24 do 36 mjeseci povecava se
za 20%, od 36 do 48 mjeseci povecava se za 25%, a koji je su-
djelovao 48 i vise mjeseci za 30%. Dragovoljcu iz Domovinskog
rata povecava se takoder za 30%, a tako povecana mirovina
ne moZe iznositi viSe od mirovine odredene na temelju 40 go-
dina mirovinskog staza.

7. StaZz u dvostrukom trajanju. Ovim se Zakonom, osim ra-
cunanja staza provedenog u Domovinskom ratu u dvo-
strukom trajanju prema propisima o obrani, hrvatskom
branitelju iz Domovinskog rata koji nakon 30. lipnja 1996.
nije bio zaposlen ili nije ostvario staz osiguranja, odnosno
poseban staZ po drugoj osnovi, a obavljao je zadace u po-
strojbama MUP-a, odnosno Ministarstva obrane, to se raz-
doblje racuna kao poseban staZ u jednostrukom trajanju.

B) Novim Zakonom o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog
rata i ¢lanovima njihovih obitelji (Narodne novine, broj
121/17 i 84/21 - skrac¢eno: ZOHBDR), koji je stupio na snagu
14. prosinca 2017, uredena su prava hrvatskih branitelja
iz Domovinskog rata i HRVI-a iz Domovinskog rata koji su
sudjelovali iskljucivo u borbenom sektoru u obrani suve-
reniteta Republike Hrvatske, s tim da prema tome Zakonu
odredbe koje ureduju mirovinska prava stupaju na snagu 1.
sijecnja 2019., a odredbe o najniZoj mirovini 1. oZujka 2018.

Novim ZOHBDR-om su prava na invalidsku mirovinu, HRVI-u
iz Domovinskog rata zbog djelomicnog ili potpunog gubitka
radne sposobnosti zbog ranjavanja, ozljede, zatoceniStva u
neprijateljskom logoru, zatvoru ili drugom neprijateljskom
objektu, bolesti, pogorsanja ili pojave bolesti zadobivene u

obrani suvereniteta RH i obiteljsku mirovinu nakon smrtno
stradalog hrvatskog branitelja uredena kao i u prijasnjem
zakonu.

Novina je da status hrvatskog branitelja, osim pripadnika
OruZanih snaga RH, stjeCu i pripadnici Naoruzanih odreda Na-
rodne zastite koji su bili izravno angazirani kao pripadnici bor-
benog sektora najmanje 100 dana u razdoblju od 30. srpnja
1991. do 31. prosinca 1991. u obrani suvereniteta RH.

Uvodi se i mogucnost ostvarivanja prava na obiteljsku mirovi-

nu za clanove uze obitelji, i to:

- nakon umrlog HRVI-a iz Domovinskog rata od |. do IV.
skupine s pravom na doplatak za pomoc i njegu do smrti
korisnika prava na invalidsku mirovinu ostvarenu prema
ZOHBDR-u

- nakon umrlog hrvatskog branitelja i HRVI-a iz Domovinskog
rata od V. do X. skupine osiguranika ili korisnika mirovine,
pod povoljnijim uvjetima u odnosu na opci propis.

Omogucuje se i povratak u svijet rada hrvatskih branitelja iz
Domovinskog rata, korisnika invalidske mirovine zbog uzroka
u vezi s obranom suvereniteta RH - ako se zaposle na manje
od 3,5 sati dnevno, mogu istovremeno koristiti i invalidsku
mirovinu.

Moguénost zaposlenja i koriStenja mirovine omagucuje se i
hrvatskim braniteljima koji su ostvarili starosnu, prijevreme-
nu starosnu ili starosnu mirovinu za dugogodiSnjeg osigura-
nika prema ZOMO-u ili prema ZOHBDR-u, koji mogu raditi do
polovice punog radnog vremena uz koriStenje cijele mirovine.
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Starosna mirovina moZe se steCi i uz snizenje starosne granice
ovisno o mjesecima sudjelovanja u Domovinskom ratu u bor-
benom sektoru.

Uvodi se i novi nacin izracuna mirovine za korisnike starosne
i prijevremene starosne mirovine ostvarene prema Zakonu o
mirovinskom osiguranju, koje se za razliku od prethodnog za-
kona povecavaju za broj dana sudjelovanja u Domovinskom
ratu u borbenom sektoru za 0,5% (do 30 dana sudjelovanja)
do 30% (za 1441 i vise dana sudjelovanja) te jos 10% na broj
dana sudjelovanja po osnovi statusa dragovoljca, bez ogra-
ni¢enja visine mirovine na 40 godina mirovinskog staza, kao
pravedniji model u odnosu na ZOPHBDR iz 2005.

Odredivanje najniZe mirovine: Osnovica za odredivanje najni-
Ze braniteljske mirovine €ini 45% prosjecne neto place iz 2016.
(2.558,25 kn) i povecava se prema broju dana sudjelovanja u
borbenom sektoru za 0,015% od proracunske osnovice. Novu
svotu najniZe mirovine ostvaruju i svi zateceni korisnici najni-
Ze mirovine ostvarene prema prijasnjim propisima o pravima
hrvatskih branitelja, ako je to za korisnika povoljnije.

2.3.2.| MIROVINE DJELATNIKA NA
ODREDENIM POSLOVIMA U
UNUTARNJIM POSLOVIMA |
RADNIKA U TIUELIMA PRAVOSUDA

Ovlastene sluzbene osobe (MUP) i djelatnici u pravosudu do
7. prosinca 1999. ostvarivali su mirovinu prema posebnim nor-
mama za te kategorije osiguranika propisane clankom 100. do
103. Zakona o mirovinskom i invalidskom osiguranju. Pogod-
nosti za te kategorije osiguranika, osim opcim propisom, bile
su propisane i posebnim zakonima.

Prema Zakonu o organima unutrasnjih poslova (Narodne no-
vine, broj 44/79, 27/81 12/85), osiguraniku (ovlastenoj sluzbe-
noj osobi) kao i prema Zakonu o izvrSenju krivicnih i prekr-
Sajnih sankcija (Narodne novine, broj 21/74, 53/91) (ovlastene
sluzbene osobe) odnosno radnicima na tim poslovima, mogao
je, iznimno, prestati radni odnos s pravom na mirovinu i pri-
je ispunjenja opCih uvjeta za starosnu mirovinu, na temelju
rjeSenja nadleznog ministra, ako je imao najmanje 25 godina
mirovinskog staza, od toga najmanje 10 godina na poslovima
ovlastene sluzbene osobe u unutarnjim poslovima, odnosno
pravosudu.

Mirovina se odredivala od mirovinske osnovice koju €ini pro-
sjeCna placa ostvarena u godini koja prethodi godini u kojoj je
pravo ostvareno, ako je to bilo povoljnije od mirovine odredene
od osnovice prema opcim propisima (desetogodidnji prosjek).



Utvrdeni su i povoljniji postoci za odredivanje starosne i in-
validske mirovine, tako da se osiguraniku-muskarcu za 20 go-
dina mirovinskog staza mirovina iznosila 55% od mirovinske
osnovice, a osiguraniku-zeni 57,5% i povecavala se za svaku
daljnju godinu do navrSenih 30 godina staza, a mirovina nije
mogla iznositi vise od 85% od mirovinske osnovice. (Prema
opcem propisu, za 20 godina mirovinskog staza mirovina je
iznosila 10% manje nego prema ovome propisu.).

Na temelju Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o pravi-
ma iz mirovinskog osiguranja djelatnih vojnih osoba, policij-
skih sluzbenika i ovlastenih sluzbenih osoba (Narodne novine,
broj 22/02) i mirovine ovih korisnika smanjuje se za 8% do 20%
dio koji prelazi 2.500 kn, a tako smanjena mirovina ne moze
iznositi manje od mirovine prema opcem propisu.

Povoljnost je i racunanje staza osiguranja s povecanim tra-
janjem, i to, svakih 12 mjeseci provedenih na odredenim po-
slovima ovlastene sluzbene osobe racuna se kao 14, odnosno
16 mjeseci, a imaju pravo i na snizavanje dobne granice za
starosnu mirovinu.

2.3.3.| DJELATNE VOJNE OSOBE,
POLICIJSKI SLUZBENICI |
OVLASTENE SLUZBENE OSOBE

0d 8. prosinca 1999. ovi osiguranici ostvaruju prava na teme-
lju Zakona o mirovinskom osiguranju djelatnih vojnih osoba,
policijskih sluzbenika i ovlastenih sluzbenih osoba (Narodne
novine, broj: 128/99 - skraceno: Zakon o pravima DVO, PS i
0S0).

Osim prava na starosnu i prijevremenu starosnu mirovinu, do
2008. ove posebne kategorije osiguranika mogle su steci i sta-
rosnu mirovinu prema uvjetima iz ZOMO-a uz snhizenje staro-
sne granice propisane tim posebnim Zakonom.

Snizenje starosne granice bilo je propisano Zakonom o pra-
vima DVO, PS i OSO ovisno o stupnju povecanja staza osigu-
ranja, u omjeru 12:15, 12:16 i 12:18 tako da se dobna granica za
starosnu mirovinu od 65 godina smanjuje za po jednu godinu
za svakih 5 godina provedenih na duznostima na kojima se
staz osiguranja racuna 12:15, po jednu godinu za svake 4 go-
dine provedene na duznostima na kojima se staz osiguranja
racuna 12:16, te po jednu godinu za svake 3 godine provedene
na duznostima na kojima se staz osiguranja racuna 12:18.

Pravo na mirovinu mogu steci i pod posebnim povoljnijim
uvjetima, i to:

1. starosnu mirovinu na temelju rjeSenja ministra, odnosno
Ureda za nacionalnu sigurnost o prestanku sluzbe zbog
potreba sluzbe, kada osiguranik navrsi mirovinski staz od
30 godina, od toga najmanje 15 godina na duznostima, od-
nosno poslovima na kojima se staz osiguranja racuna s po-
vecanim trajanjem, bez obzira na godine Zivota. U mirovin-
ski staz od 15 godina za uvjet za stjecanje prava uracunava
se i vrijeme koje je osoba kao hrvatski branitelj provela u
Domovinskom ratu u dvostrukom trajanju.

2. invalidsku mirovinu zbog profesionalne nesposobnosti za
rad administrativnim putem, djelatnoj vojnoj osobi, poli-
cijskom sluzbeniku, te djelatniku s posebnim ovlastima u
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sigurnosno- obavjeStajnim sluzbama, koji ima 20 godina

staza osiguranja na tim poslovima, a za koje se utvrdi ne-
mogucnost daljnjeg profesionalnog razvoja, sluzba moze
prestati s pravom na invalidsku mirovinu zbog profesional-
ne nesposobnosti za rad u visini kao da je nesposobnost
uzrokovana ozljedom na radu ili profesionalnom bolescu.
U staZ osiguranja za ispunjenje uvjeta staza od 20 godina
uracunava se i staz osiguranja koji je djelatna vojna osoba
ili policijski sluzbenik proveo u Domovinskom ratu u jedno-
strukom trajanju.

. invalidsku mirovinu zbog opce ili profesionalne nesposob-

nosti za rad na temelju rjesenja zdravstvene komisije nad-

leZnog ministarstva ako osiguranika proglasi nesposobnim
za djelatnu vojnu sluzbu odnosno za poslove ovlastene
sluzbene osobe.

4. Natemelju odluke Vrhovnog zapovjednika, djelatnoj vojnoj
osobi koja ima osobite zasluge za unaprjedenje Oruzanih
snaga, odnosno ako postoji drugi osobito vazan razlog,
vojna sluzba moze prestati s pravom na starosnu mirovinu
i prije ispunjenja uvjeta utvrdenih ovim Zakonom i Zako-
nom o mirovinskom osiguranju.

Pravo na odredivanje starosne i prijevremene starosne mi-
rovine na povoljniji nacin imaju i osiguranici ako su najmanje
10 godina proveli u svojstvu djelatne vojne osobe, odnosno
u svojstvu ovlastene sluzbene osobe unutarnjih poslova ili
pravosuda. Ako u trenutku stjecanja prava ne rade na tim po-
slovima, na poslovima ovlastene sluzbene osobe morale su u

stvarnom trajanju provesti najmanje 20 godina.

U Prvoj noveli Zakona (Zakon o izmjenama i dopunama Zako-
na o pravima iz mirovinskog osiguranja djelatnih vojnih osoba
i ovlastenih sluzbenih osoba, Narodne novine, broj 16/01), koja
je stupila na snagu 7. ozujka 2001., a primjenjuje se retroak-
tivno od 1. sijecnja 1999, rijeSeno je pitanje razine prava kori-
snika koji su pravo stekli u razdoblju od 31. prosinca 1998. do
7. prosinca 1999. u odnosu na korisnike koji su pravo ostvarili
prije tog razdoblja.

Zbog prelaska na bodovni obracun mirovina, za ovlastene
sluzbene osobe i djelatnike u pravosudu kojima je radni od-
nos prestao u razdoblju od 31. prosinca 1998. do 7. prosinca



1999, a koji su vec ostvarili starosnu mirovinu prema Zakonu
0 organima unutarnjih poslova i Zakonu o izvrsenju sankcija
izreCenih za krivicna djela, privredne prijestupe i prekrsaje,
uvodi se dodatna pogodnost, i to:

- starosna mirovina im se po sluzbenoj duznosti, od 1. sijec-
nja 1999. odreduje od mirovinske osnovice koju cini pro-
sjeCna placa osiguranika iz godine koja prethodi godini u
kojoj je ostvareno pravo na mirovinu, i to, za 20 godina
mirovinskog staza odreduje se u visini 55% od osnovice
(muskarac), odnosno 57,5% (zena) i povecava se svaku dalj-
nju godinu staza, a mirovina moze iznositi najvise 85% mi-
rovinske osnovice. Nova svota mirovine odreduje se ako je
to povoljnije od ranije odredene mirovine.

Prema Drugoj noveli Zakona (Zakon o izmjenama i dopunama
Zakona o pravima iz mirovinskog osiguranja djelatnih vojnih
osoba, policijskih sluzbenika i ovlastenih sluzbenih osoba,
Narodne novine, broj 22/02), u uvjet od 10, odnosno 20 godina
staza osiguranja na tim poslovima uracunava se i vrijeme pro-
vedeno u Domovinskom ratu u statusu hrvatskog branitelja, u
jednostrukom trajanju.

Odredivanje mirovine: Mirovina se odreduje prema bodovnoj
formuli prema ZOMO-u, ali na temelju najpovoljnijih uzasto-
pnih 10 kalendarskih godina, pri ¢emu se uzimaju place od
1998. nadalje. Osobni bodovi dobiveni na temelju desetogo-
diSnjeg prosjeka povecaju se za 45%. Ovako odredena svota
mirovine smanjuje se od 8 do 20% na dio mirovine iznad 2.500
kn, a tako smanjena ne smije iznositi manje od mirovine odre-

dene prema opcim propisima o mirovinskom osiguranju.

Trecom novelom (Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o
pravima djelatnih vojnih osoba, policijskih sluzbenika i ovla-
Stenih sluZbenih osoba, Narodne novine, broj 41/08), koja je
donesena radi uskladivanja hrvatskog zakonodavstva s prav-
nom stecevinom EU, ureduju se prava iz mirovinskog osigura-
nja na temelju generacijske solidarnosti:

1. djelatnih vojnih osoba

2. policijskih sluzbenika

3. sluzbenih osoba na posebnim duZnostima i ovlastima u
sigurnosno-obavjestajnom sustavu

4. ovlastenih sluzbenih osoba na poslovima izvrsavanja ka-
zne zatvora, mjere pritvora, odgojne mjere upucivanja u
odgojni zavod i osiguranja pravosudnih tijela (ovlastene
sluzbene osobe pravosuda).

Novelom iz oZujka 2008. propisane su sljedece izmjene i dopu-
ne Zakona o pravima DVO, PS i OSO.

Zakon koji ureduje prava DVO, PS i OSO uskladuje se s Direkti-
vom Vijeca 79/7/EEZ od 19. prosinca 1978. o postupnoj primjeni
nacela ravnopravnosti muskaraca i Zena u pitanjima socijalne
sigurnosti, Ciji je predmet i cilj provedba nacela jednakog po-
stupanja za muskarce i Zene u svim pitanjima koja se odnose

na podrucje socijalne sigurnosti.

Za starosnu mirovinu uvjeti su 15 godina mirovinskog staza i
65 godina Zivota, bez obzira na spol, uz snizenje dobne granice
ovisno o stupnju povecanja staza. Za prijevremenu starosnu
mirovinu uvjeti su 35 godina mirovinskog staza i 60 godina
zivota.
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2.3.4.] MIROVINE HRVATSKE
VOJSKE OSTVARENE
DO 7. PROSINCA 19989.

Djelatne vojne osobe su prava iz mirovinskog osiguranja
ostvarivale do 7. prosinca 1999. na temelju preuzetog Zako-
na o mirovinskom i invalidskom osiguranju vojnih osiguranika
(Narodne novine, broj: 53/91, 73/91, 18/92, 71/92, 26/93 i 96/93)
i Zakona o sluzbi u Oruzanim snagama Republike Hrvatske
(Narodne novine, broj: 23/95, 33/95 i 105/99).

Pogodnosti koje su djelatne vojne osobe imale u ostvarivanju

prava iz mirovinskog osiguranja bile su sljedece:

- djelatnoj vojnoj osobi prestaje sluzba po sili zakona, s pra-
vom na starosnu mirovinu kada navrsi 55 godina Zivota i 35
godina mirovinskog staZa, a mirovina se odreduje kao da
osiguranik ima 40 (muskarac), odnosno 35 godina mirovin-
skog staZa (zena)

- djelatna vojna osoba mogla je ostvariti starosnu mirovinu
ako joj je sluzba prestala zbog potrebe sluzbe, a navrsila je
50 godina zivota i najmanje 25 godina mirovinskog staza

- djelatnoj vojnoj osobi vojna sluzba mogla je prestati s pra-
vom na punu starosnu mirovinu svoga ¢ina i prije ispunje-
nih uvjeta za stjecanje mirovine utvrdene Zakonom o sluz-
bi u OruZanim snagama RH, na temelju odluke Vrhovnog
zapovjednika

- o0sobe koje su dobile ¢astan otpust iz Oruzanih snaga, u
kojima su efektivno bile u sluzbi najmanje 10 godina, pri

umirovljenju ostvaruju pravo na vojnu mirovinu, ako je to
za njih povoljnije

- povoljniji postoci za odredivanje starosne mirovine, tako
da je za 20 godina mirovinskog staza vojnom osiguraniku-
muskarcu pripadala mirovina u visini 55% od mirovinske
osnovice, a osiguraniku-Zeni 57,5%, za svaku daljnju godinu
staZza mirovina se povecavala i mogla je iznositi najvise
85% od mirovinske osnovice

- mirovina se odredivala od mirovinske osnovice koju ¢ini
placa koja je pripadala vojnom osiguraniku za odgovaraju-
¢i Cin i ustrojbeno mjesto u prosincu godine koja prethodi
godini u kojoj je prestalo svojstvo osiguranika. Mirovina
djelatnih vojnih osoba nije bila ogranicena.

- uskladivanje mirovina obavljalo se prema kretanju placa
djelatnih vojnih osoba u toj godini, a na pocCetku svake go-
dine mirovina se uskladivala i prema placi aktivne vojne
osobe istog Cina i ustrojbenog mjesta iz prosinca prethod-
ne godine.

U razdoblju od 8. prosinca 1999, kada je stupio na snagu Zakon
0 pravima iz mirovinskog osiguranja djelatnih vojnih osoba,
policijskih sluzbenika i ovlastenih sluzbenih osoba (Narodne
novine, br. 128/99, 129/00, 16/01 i 22/02), djelatne vojne osobe
ostvaruju mirovinu uz pogodnosti navedene u poglavlju 2.3.3.



2.3.5.| RADNICI NA POSLOVIMA
RAZMINIRANJA

0d 5. sijeCnja 2006. prava pirotehnicara uredena su Zakonom
o humanitarnom razminiranju (Narodne novine, broj 153/05)
i Zakonom o posebnim pravima iz mirovinskog osiguranja na
poslovima razminiranja (Narodne novine, broj 153/05).

Zakonom o posebnim pravima iz mirovinskog osiguranja na
poslovima razminiranja propisano je ostvarivanje prava zapo-
slenicima na poslovima razminiranja u slucaju starosti, smrti
ili ozljede koja nije nastala kao posljedica razminiranja.

Pravo na starosnu mirovinu radnici na poslovima razminiranja
stjecu neovisno o godinama Zivota, ako imaju 25 godina miro-
vinskog staza, od toga najmanje 8 godina stvarno provedenih
na poslovima pretraZzivanja, razminiranja, nadzora ili tehnic-
kog izvida (u to vrijeme priznaje se i vrijeme sudjelovanja u
Domovinskom ratu). Mirovina im se odreduje prema Zakonu
0 pravima iz mirovinskog osiguranja djelatnih vojnih osoba,
policijskih sluZzbenika i ovlastenih sluzbenih osoba.

Prema Zakonu o humanitarnom razminiranju, radnik na po-
slovima razminiranja moze steci pravo na invalidsku mirovinu
zbog opce ili profesionalne nesposobnosti za rad ili pravo na
profesionalnu rehabilitaciju ako je uzrok te nesposobnosti is-
kljuCivo ozljeda na radu, a clanovi njegove obitelji pravo na
obiteljsku mirovinu ako je uzrok smrti osiguranika iskljucivo
ozljeda ili ranjavanje pri razminiranju.

Invalidska mirovina odreduje se kao i za djelatne vojne osobe,
ali bez smanjenja po stopi od 8 do 20% na razliku mirovine
iznad 2.500 kn, a obiteljska mirovina odreduje se prema op-
¢em propisu ili Zakonu o pravima hrvatskih branitelja, ovisno
Sto je povoljnije.

Zakonom o protuminskom djelovanju (Narodne novine, broj
110/15), koji je stupio na snagu 21. listopada 2015., uredena su
na novi nacin, u odnosu na Zakon o humanitarnom razminira-
nju, prava pirotehnicara i s njima izjednacenih osoba s osnove
invalidnosti i smrti osiguranika. Uredena su i prava po osnovi
tih rizika u slucaju profesionalne bolesti, a ne samo za slucaj
ozljede na radu.

Pravo na invalidsku mirovinu ima pirotehnicar i s njime izjed-
nacena osoba kod kojih nastane djelomicni ili potpuni gubi-
tak radne sposobnosti zbog ozljede na radu ili profesional-
ne bolesti koja je neposredna posljedica obavljanja poslova
razminiranja, a mirovina se odreduje prema Zakonu o pravi-
ma djelatnih vojnih osoba, policijskih sluzbenika i ovlastenih
sluzbenih osoba.

Pravo na obiteljsku mirovinu stjece ¢lan obitelji smrtno stra-
dale osobe iz ¢lanka 107. Zakona, Cija je smrt nastala zbog oz-
ljede na radu za vrijeme obavljanja poslova iz toga clanka, a
odreduje se prema Zakonu o hrvatskim braniteljima iz Domo-
vinskog rata i ¢lanovima njihovih obitelji.
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2.3.6.| REDOVITI CLANOVI HRVATSKE
AKADEMIJE ZNANOSTI |
UMJE TNOSTI

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o Hrvatskoj akademiji znanosti i umjetno-
sti (Narodne novine, broj 150/02), koji je stupio na snagu 25.
prosinca 2002., redovitom clanu Akademije uvodi se dodatak
mirovini priznatoj prema opcem propisu u visini proracunske
osnovice u RH za godinu koja prethodi godini u kojoj ostva-
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ruje mirovinu. Pravo na dodatak mirovini pripada i clanovima
obitelji nakon smrti ¢lana Akademije (od 25. prosinca 2002.),
a visina dodatka odreduje se uz primjenu mirovinskog fak-
tora utvrdenog rjeSenjem o pravu na obiteljsku mirovinu (za
jednog ¢lana obitelji 70% od 3.326 kn itd.). Pravo na ovaj do-
datak imaju i ¢lanovi Akademije koji su mirovinu ostvarili do
stupanja na snagu ovoga Zakona, kojima je mirovina odrede-
na prema opcem propisu. Dodatak ne podlijeZze odredbama o
najvisoj mirovini, ve¢ samo mirovina.




2.3.7. | ZASTUPNICIU
HRVATSKOM SABORU

Prava iz mirovinskog osiguranja zastupnici su ostvarivali pre-
ma Zakonu o pravima i duznostima zastupnika u Hrvatskom
drzavnom saboru (Narodne novine, broj 86/92 - prociséeni
tekst 87/94,72/95,14/96 1 129/99), a od 1. lipnja 2000. Zakonom
0 pravima i duzZnostima zastupnika u Hrvatskom drZzavnom
saboru (Narodne novine, broj 55/00 i 107/01).

Saborski zastupnik koji je bio zastupnik u I. do VI. saziva Hrvat-
skog sabora moZe, bez obzira na dan podnosenja zahtjeva na-
kon prestanka mandata, ostvariti zastupnicku mirovinu ako je
zastupnicku duznost obavljao vise od polovice trajanja jednog
mandata, a ima najmanje 20 godina mirovinskog staza i 55 go-
dina Zivota - muskarac, odnosno 50 godina - Zena; ili bez obzira
na godine Zivota ako je zastupnicku duznost obavljao najmanje
tri mandata uzastopce, pod uvjetom da je u svakom mandatu
duznost obnasao dulje od polovice trajanja zastupnickog man-
data propisanog Ustavom, ako ima najmanje 15 godina staza.

Takoder, zastupnik moZze ostvariti invalidsku mirovinu zbog opce
nesposobnosti za rad nastale u vezi s obnasanjem duznosti za-
stupnika, neovisno o vremenu obnasanja zastupnicke duznosti,
stazu i starosti te invalidsku mirovinu zbog ozljede izvan rada i
bolesti, koja se odreduje kao i zastupnicka mirovina.

Pravo na zastupnicku mirovinu imaju i ¢lanovi Vlade, suci
Ustavnog suda i glavni drzavni revizor. Predsjednik RH moze
ostvariti mirovinu bez obzira na starost i staz, nakon prestan-
ka duznosti, u visini 90% place predsjednika.

Osnovica za odredivanje mirovine je neto placa zastupnika
koju je ostvario ili bi ostvario u mjesecu koji prethodi podno-
Senju zahtjeva za zastupnicku mirovinu. Mirovina iznosi 65%
od osnovice za 20 godina mirovinskog staza, a za svaku daljnju
godinu povecava se za 2%, a moze iznositi najvise 85% osnovi-
ce. Ako je rijec o zastupniku s tri mandata uzastopce, mirovina
iznosi 55% za 20 godina mirovinskog staza, a takoder ne moze
iznositi vise od 85%.

Zastupnicka mirovina smanjuje se za 8 do 20% (dio mirovine
iznad 2.500 kn) i ogranicena je najviSom mirovinom koju Cini
dvostruka svota najvise mirovine za 40 godina mirovinskog
staza (kao i za branitelje). Zastupnicka mirovina se od 1. srpnja
2009. smanjuje jos za 10% prema Zakonu o smanjenju mirovi-
na odredenih prema Zakonu o pravima i duZznostima zastupni-
ka u Hrvatskom saboru, koji je stupio na snagu 18. srpnja 2009.

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o pravima i duz-
nostima zastupnika (Narodne novine, broj 12/12) saborski za-
stupnici 7. i kasnijih saziva Hrvatskog sabora stjecu pravo na
mirovinu prema opcem propisu.

2.3.8.| BIVSI POLITICK]
ZATVORENICI

Zakonom o pravima bivsih politickih zatvorenika (Narodne
novine, broj 34/91), koji je stupio na snagu 24. srpnja 1991,
uredena su prava iz mirovinskog osiguranja bivsih politickih
zatvorenika. Bivsem politickom zatvoreniku razdoblje koje je
proveo u zatvoru od 1. prosinca 1918. do 8. listopada 1991. kao
bivsi politicki zatvorenik, razdoblje u kojem je bio liSen slobo-
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de, priznaje se kao staz osiguranja u dvostrukom trajanju, a
vrijeme nezaposlenosti nakon izlaska iz zatvora kao staz osi-
guranja u jednostrukom trajanju, i racuna kao radni staz za
uvjete za stjecanje prava na mirovinu.

Pod bivsim politickim zatvorenikom smatra se hrvatski drzav-
ljanin koji je na dan stupanja na snagu Zakona imao prebi-
valisSte u RH najmanje 10 godina, koji je zbog svojih politickih
uvjerenja ili drugog politickog otpora i borbe za samostalnu
drzavu Hrvatsku bio u razdoblju od 1. prosinca 1918. do 8. li-
stopada 1991. liSen slobode.

Bivsem politickom zatvoreniku mirovina se odredivala od jed-
nogodisnjeg prosjeka place iz godine prije ostvarivanja prava
ili od zajamcene mirovinske osnovice ili od desetogodisnjeg
prosjeka, ovisno 5to je povoljnije.

0d 1. sijecnja 1999. za nove korisnike mirovina se odreduje
prema opcem propisu (na temelju placa/osnovica iz cijelog
radnog vijeka) ili od vrijednosnog boda utvrdenog za godi-
nu koja prethodi godini ostvarivanja prava ili od vrijednosnog
boda 1,4 (kao da je ostvario placu u visini 140% prosjecne pla-
¢e u RH), ovisno 3to je povoljnije. Ovako odredeni vrijednosni
bodovi povecavaju se ovisno o vremenu provedenom u za-
tvoru ili pritvoru za najmanje 25% (ako je 6 mjeseci proveo u
zatvoru) do 100% (ako je u zatvoru proveo vise od 10 godina).
Ova mirovina ogranicena je institutom najvise mirovine pre-
ma opfem propisu.

2.3.9.| OSIGURANICI = POMORCI
(CLANOVI POSADE BRODA)

Zakonom o izmjenama i dopunama Pomorskog zakonika (Na-

rodne novine ,broj 61/11, skraceno: ZID Pomorskog zakonika),

koji je stupio na snagu 11. lipnja 2011, uvode se nova mirovin-

ska prava pomoraca u medunarodnoj i nacionalnoj plovidbi,

i to:

- staZz osiguranja s povecanim trajanjem i za pomorce (osi-
guranike-clanove posade broda) u medunarodnoj plovidbi,
a ne samo u nacionalnoj plovidbi, i to bez obzira na svoj-

stva ukrcaja na brodu, drZzavnu pripadnost i vrstu broda

- pravo na starosnu mirovinu osiguranik-clan posade broda
stjecCe sa 60 godina i najmanje 15 godina staza osiguranja
na ukrcaju kao clan posade broda u medunarodnoj i naci-
onalnoj plovidbi.

Pomorac-samostalni obveznik uplate doprinosa, placa dodat-
ne doprinose za staz osiguranja s povecanim trajanjem sam,
a za ¢lana posade kod domaceg brodara placa poslodavac. Za
stjecanje prava, pomorcu u medunarodnoj plovidbi doprino-
si za mirovinsko osiguranje zajedno s dodatnim doprinosima
moraju biti u cijelosti podmireni.



2.3.10.| SLU/BENICI U SAVEZNIM
TIJELIMA BIVSE SFRJ
(HRVATSKI KADAR)

Prava sluzbenika u saveznim tijelima bivse SFRJ s prebivali-
Stem u RH preuzeta su u hrvatsko mirovinsko osiguranje od 1.
sijecnja 2003. na temelju ¢l. 38. Zakona o izmjenama i dopu-
nama Zakona o mirovinskom osiguranju (Narodne novine, br.
147/02). Korisnik ima pravo na mirovinu u svoti koja mu je pri-
padala u trenutku preuzimanja, odnosno prema propisanim
uvjetima donosi se novo rjeSenje o mirovini prema kojem se
razdoblje zaposlenja u tim tijelima utvrduje kao staz osigura-
nja ostvaren u RH.

Osiguraniku se takoder navedena razdoblja priznaju kao staz
osiguranja u Hrvatskoj ako ima hrvatsko drzavljanstvo i ako se
u razdoblju od 8. listopada 1991. do 30. lipnja 1992. zaposlio u
tijelima drZavne vlasti RH i u tom zaposlenju proveo najmanje
pet godina.

2.3.11. | RADNICI UGLJENOKOPA
“TUPLJAK”

Prema Zakonu o posebnim pravima iz mirovinskog osigura-
nja i prava po osnovi nezaposlenosti zaposlenika u Istarskim
ugljenokopima “Tupljak” d.d. Labin (Narodne novine, broj
19/99) radnici mogu ostvariti starosnu mirovinu bez obzira
na godine Zivota ako su najmanje 15 godina proveli na rad-
nim mjestima u rudnicima ugljena u neposrednoj proizvodnji

na podzemnim poslovima, uz uvjet mirovinskog staza od 20

do 35 godina, ovisno o stupnju povecanja staza s povecanim
trajanjem. Mirovina se odreduje tako da se ostvarenom stazu
dodaje do pet godina, s tim da ostvareni i dodani staz iznosi
najvise 40 godina.

Mirovina se odreduje prema Zakonu o mirovinskom osigura-
nju, uz primjenu instituta najvise i najnize mirovine.

2.3.12.| RADNICI PROFESIONALNO
IZLOZENI AZBESTU

Zbog zatvaranja azbestne proizvodnje pokazala se potreba
zbrinjavanja radnika koji su radili u azbestnoj proizvodnji, od-
nosno koji su bili profesionalno izlozeni azbestu te je done-
sen Zakon o uvjetima za stjecanje prava na starosnu mirovinu
radnika profesionalno izloZenih azbestu (Narodne novine, broj
79/07, skraceno: Zakon o azbestu).

Radnici profesionalno izloZeni azbestu stjeCu pravo na sta-
rosnu mirovinu s navrsenih 50 (muskarac), odnosno 45 (zena)
godina Zivota i 25 godina staZa osiguranja, ako su 10 godina
radili na poslovima na kojima su bili neposredno profesio-
nalno izloZeni azbestu te radnici s navrsenih 53 (musSkarac),
odnosno 48 (Zena) godina zivota i 30 godina staza osigura-
nja, ako su najmanje 20 godina radili kod poslodavca koji je
u proizvodnji koristio azbest, odnosno koji su bili posredno

profesionalno izloZeni azbestu.

Mirovina im se odreduje u visini za 40 godina mirovinskog sta-
Za prema opcem propisu.
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Zakonom o dopunama Zakona o azbestu ovo se pravo prosi-
ruje i na radnike koji nemaju navedeni staz, a bili su profesio-
nalno izloZeni azbestu, koji su radili u neposrednoj proizvod-
nji, osobe koja je u proizvodnji koristila azbest kao sirovinsku
osnovu, a oboljeli su od bolesti uzrokovane azbestom (npr.
,Salonit”, ,Plobest”), a bolest im je utvrdena rjeSenjem o pri-
znanju profesionalne bolesti Hrvatskog zavoda za zdravstve-
no osiguranje zastite zdravlja na radu.

Nakon 1. sijecnja 2011. ova bolest utvrduje im se rjeSenjem o
priznanju profesionalne bolesti Hrvatskog zavoda za zdrav-

I il R erdal

stveno osiguranje na temelju Zakona o izmjeni Zakona o azbe-
stu (Narodne novine, broj 139/10). Pravo na starosnu mirovinu
stjeCu na temelju rjeSenja navedenoga Zavoda, neovisno o
stazu i starosti.

Mirovina se odreduje u visini mirovine koja bi pripadala za
40 godina mirovinskog staza i povecava se za 26%. Mirovina
se ograniCava institutom najviSe mirovine, a osigurava se i
najniza mirovina.

2.3.13.| OSIGURANICI - PROFESIONALNI
VATROGASCI

Zakonom o vatrogastvu (Narodne novine, broj 125/19) koji je
stupio na snagu 1. sijecnja 2020. prvi put uredena su i prava iz
mirovinskog osiguranja profesionalnih vatrogasaca.

1. Pravo na starosnu mirovinu osiguranik-profesionalni vatro-
gasac stjeCe prema uvjetima dobi i mirovinskog staza pre-
ma opcem propisu, ali uz sniZenje starosne granice prema
Zakonu o mirovinskom osiguranju odnosno Zakonu o stazu
osiguranja s povecanim trajanjem, na nacin da se profesi-
onalnom vatrogascu za svakih pet godina provedenih u za-
poslenju na poslovima profesionalnog vatrogasca starosna
granica propisana ZOMO-om snizava za jednu godinu.

2. Pravo na starosnu mirovinu prema Zakonu o vatrogastvu
osiguranik-profesionalni vatrogasac moze steci i na teme-
lju rjeSenja glavnog vatrogasnog zapovjednika zbog potre-
ba sluzbe, bez obzira na godine Zivota, ako ima navrsenih
30 godina mirovinskog staza, od toga 20 godina na duz-



nostima odnosno poslovima profesionalnog vatrogasca na
kojima se staZz osiguranja racuna s povecanim trajanjem.

Ovim Zakonom propisano je povoljnije odredivanje starosne
i prijevremene starosne mirovine na temelju osobnih bodo-
va utvrdenih na temelju najpovoljnijih 10 uzastopnih godina
osiguranja profesionalnog vatrogasca od 1998. nadalje, pove-
canih za 45%.

Dio mirovine koji prelazi 2.500 kn smanjuje se za 8% do 20% ,
a tako smanjena mirovina ne moze iznositi manje od najnize
mirovine odredene prema opéem propisu.

Mirovina se dodatno smanjuje i prema Zakonu o smanjenju
mirovina ostvarenih odnosno odredenih prema posebnim
propisima.

2.314.| PRIPADNICI HRVATSKE
DOMOVINSKE VOJSKE
OD 1941. DO 1945.

Pripadnicima Hrvatske domovinske vojske, u skladu sa Zako-
nom o dopunama Zakona o mirovinskom i invalidskom osi-
guranju (Narodne novine, broj 96/93), odredene su sljedece
pogodnosti:

- kao posebni staz racuna se vrijeme koje je osiguranik pro-
veo u sastavu Hrvatske domovinske vojske mobilizirane od
17. travnja 1941. do 15. svibnja 1945. odnosno u zaroblje-
nistvu u dvostrukom trajanju, kao i vrijeme provedeno u
zarobljenistvu od 16. svibnja 1945. do otpuStanja iz zaro-
bljenistva

- povoljnije odredivanje mirovinske osnovice kao i pravo
na ponovno odredivanje mirovine nakon priznavanja u
posebni staz razdoblja provedenog u Hrvatskoj domovin-
skoj vojsci i to tako da se mirovina odreduje od mirovinske
osnovice na isti nacin kao i ostalim osiguranicima (prema
desetogodisnjem prosjeku place), a ako je to bilo povoljni-
je, uzimao se mjesecni prosjek place koju je ostvario u bilo
kojih uzastopnih pet godina koje su za njega najpovoljni-
je ili od mirovinske osnovice utvrdene od prosjecne place
svih zaposlenih u 1992. (zajamcena osnovica).

Uvjete za mirovinu morali su ispunjavati prema opcem propi-
su i ovako odredena mirovina pripadala im je najranije od 25.
listopada 1993.

Nakon stupanja na snagu Zakona o mirovinskom osiguranju
od 1. sijecnja 1999. zadrZana su steCena prava ovih korisnika
u opsegu koji su imali 31. prosinca 1998. Od 1. sijecnja 2002. i
ove mirovine su smanjene, i to za 8 do 20% razlika mirovine od
2.500 kn nadalje, a tako smanjena mirovina ne moze iznositi
manje od mirovine odredene prema opcim propisima.
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2.3.15.| SUDIONICI NOR-a

a) Borci NOR-a prije 9. rujna 1943.

Borac NOR-a prije 9. rujna 1943. stjecao je pravo na starosnu
mirovinu prema Zakonu o osnovnim pravima iz mirovinskog i
invalidskog osiguranja bez obzira na godine Zivota, kada navr-
i mirovinski staz od 35 (muskarac) odnosno 30 godina (zena),
ili kada navrsi 55 (muskarac) odnosno 50 godina Zivota (Zena)
i najmanje 20 godina mirovinskog staza.

Mirovina se odredivala od mirovinske osnovice kao i drugim
osiguranicima, prema desetogodisnjem prosjeku placa, ili od
petogodiSnjeg prosjeka placa ili od zajamcene mirovinske
osnovice (u visini koja odgovara prosjeku placa radnika os-
tvarenih u bivsoj SFR) u posljednjoj godini prije godine prema
kojoj se mirovina odreduje, povecanoj za 30%), ovisno 3to je
povoljnije.

Visina starosne mirovine utvrdivala se u povoljnijem postotku
od mirovinske osnovice prema duljini mirovinskog staza, s tim
da je mogla iznositi najvise 85% mirovinske osnovice.

Borcu NOR-a prije 9. rujna 1943. koji je ostvario mirovinu s
mirovinskim stazem manjim od 35 (muskarac) odnosno 30 go-
dina (Zena), iznos mirovine povecavao se za 60%, a tako po-
vecana mirovina mogla je iznositi najvise od 85% mirovinske
oshovice.

b) Borci NOR-a od 9. rujna 1943. ili kasnije

Borac NOR-a koji je u NOB stupio, odnosno koji je aktivnii or-
ganizirani rad za narodnooslobodilacku borbu poceo 9. rujna
1943. ili kasnije, stjecao je pravo na mirovinu pod istim uvje-
tima i mirovina mu se odredivala na isti nacin kao i drugim
osiguranicima.

Ako je na temelju mirovinskog staza ostvario mirovinu nizu
od 85% mirovinske osnovice, mirovina se povecavala ovisno o
godini stupanja u NOR: borcu NOR-a od 9. rujna 1943. do kraja
te godine - za 60%; od 1944. za 30%, a borcu NOR-a od 1945.
za 10%, s tim da povecana mirovina moze iznositi najvise 85%
mirovinske osnovice.

Nakon stupanja na snagu Zakona o mirovinskom osiguranju
od 1. sijecnja 1999. zadrzana su stecena prava ovih korisnika u
opsegu koji su imali 31. prosinca 1998. prema odredbi Zakona
0 mirovinskom osiguranju.

0d 1. sijeCnja 2002. ove mirovine smanjene su za 8 do 20%, i
to razlika mirovine od 2.500 kn nadalje, a tako smanjena mi-
rovina ne moze iznositi manje od mirovine odredene prema
opcim propisima.



92.3.16.1 PRIPADNICI BIVSE JNA

a) Na temelju Uredbe Vlade RH o ostvarivanju prava iz mi-
rovinskog i invalidskog osiguranja osoba kojima je prestalo
svojstvo aktivne vojne osobe u bivsoj JNA do 31. prosinca 1991.
(Narodne novine, br. 46/92 i 71/92), a od 2. studenoga 1993.
na temelju Zakona o ostvarivanju prava iz mirovinskog i in-
validskog osiguranja pripadnika bivse JNA (Narodne novine,
broj 96/93) RH je preuzela isplatu mirovina i drugih novcanih
primanja pripadnicima bivse JNA ako ispunjavaju posebne uv-
jete, i to da pripadnik bivse JNA ima prebivaliSte u RH, da je
ostvario pravo na mirovinu u Zajednici socijalnog osiguranja
vojnih osiguranika u Beogradu prije 8. listopada 1991., da mu
je ta Zajednica obustavila isplatu mirovine, da protiv njega
nadlezno tijelo drzavne vlasti nije pokrenulo postupak zbog
poduzimanja i pripremanja odredenih kaznenih djela iz glave
XIV. do XIX. Kaznenog zakona.

b) Zakonom o ostvarivanju prava pripadnika bivSe JNA omo-
guceno je da osobi kojoj je na teritoriju RH prestalo svojstvo
aktivne vojne osobe u bivSoj JNA do 31. prosinca 1991, a do
tada nije ostvarila pravo iz mirovinskog osiguranja, da moze ta
prava ostvariti ako ispunjava uvjete prema Zakonu o mirovin-
skom i invalidskom osiguranju vojnih osiguranika i posebne
uvjete, i to: da ima prebivaliSte na podrucju RH, da se stavila
na raspolaganje Oruzanim snagama RH i da protiv njega nad-
lezno tijelo nije pokrenulo postupak zbog poduzimanja kaznji-
vih djela propisanih glavom XIV. do XIX. Kaznenog zakona.

Odredivanje mirovine:

a) Visina mirovina pri preuzimaju isplate od strane RH ogra-
nicena je na 63,22% mirovine koja je tim korisnicima ispla-
¢ena u prosincu 1991, a nakon toga se uskladuju kao i
ostale mirovine. Novim korisnicima takoder se odreduje u
visini 63,22% od mirovine koja bi im pripadala prema €inu i
ustrojbenom mjestu, odnosno u visini 63,22% od granicnog
iznosa mirovinskog primanja od kojega se odreduje zastit-
ni dodatak na mirovinu.

b) Od 1. sijecnja 1993. te su mirovine povecane i za 15,74% na
ime preindeksacije, tako da je stvarni postotak mirovine
pripadnika bivie JNA iznosio 73% od mirovine u prosin-
cu 1991. Kriterij za odredivanje razine tih mirovina bio je
odnos izmedu najviSe isplacene vojne mirovine i najvise
isplacene radnicke mirovine ostvarene prema opcim pro-
pisima.

U preuzetim mirovinama sadrzane su bile pogodnosti koje su
bile propisane Zakonom o mirovinskom i invalidskom osigu-
ranju vojnih osiguranika (ZOMIOVO), a od 1. sijecnja 1992. te se
mirovine uskladuju prema opfem propisu.

Nakon stupanja na snagu Zakona o mirovinskom osiguranju
od 1. sije¢nja 1999. zadrZana su steCena prava ovih korisnika u
opsegu koji su imali 31. prosinca 1998.

Od 1. sijecnja 2002. i ove mirovine su smanjene, i to za 8 do
20% razlika mirovine od 2.500 kn nadalje, a smanjena miro-
vina ne moZe iznositi manje od mirovine koja bi se odredila
prema opcem propisu.
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0d 1. sijeCnja 1999. kao povoljnost ostaje samo racunanje u
mirovinski staZ staza osiguranja provedenog u djelatnoj voj-
noj sluzbi do 8. listopada 1991. prema ZOMIOVO-u hrvatskom
drzavljaninu radi ostvarivanja prava prema Zakonu o miro-
vinskom osiguranju, pod uvjetom da ta osoba nije na teme-
lju toga staza ostvarila mirovinu izvan hrvatskog mirovinskog
osiguranja, a od 1. sijecnja 2014. za odredivanje mirovine omo-
gucuje se uracunavanje i placa ostvarenih u bivsoj JNA u visini
63,22%.

2.3.17. | IZNIMNE MIROVINE CLANOVIMA
IZVRSNOG VIUECA SABORA

Prema posebnoj normi clanka 107. Zakona o mirovinskom i
invalidskom osiguranju koji je prestao vaziti donosenjem No-
vele toga Zakona (Narodne novine, broj 34/89), Izvrino vijeCe
Sabora moglo je osobama koje su imale posebne zasluge na
podrucju politicke, znanstvene, kulturne ili drustvene djelat-
nosti iznimno priznati starosnu mirovinu bez obzira na ta-
dasnje uvjete propisane navedenim Zakonom za ostvarivanje
prava na starosnu mirovinu prema opéem propisu, te odrediti
vecu od mirovine koju bi te osobe imale prema opcim propi-
sima.

2.3.18.| MIROVINE STRADALIH
PRIPADNIKA ORUZANIH SNAGA
REPUBLIKE HRVATSKE

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o Oruzanim sna-
gama Republike Hrvatske (Narodne novine, broj 125/19), koji
je stupio na snagu 21. prosinca 2019., vojna osoba koja je bez
svoje krivnje ranjena ili tesko ozlijedena u obavljanju sluzbe-
ne zadace u Hrvatskoj vojsci i kojoj je organizam oStecen naj-
manje 20% zbog rane ili ozljede koju je bez svoje krivnje za-
dobila u obavljanju sluzbene zadace u HV vojsci ili u mirovnim
misijama, ima pravo na invalidsku mirovinu, a ¢lanovi obitelji
vojne osobe koja pogine ili umre u obavljanju tih zadaca imaju
pravo na obiteljsku mirovinu.

Pravo na invalidsku mirovinu odreduje se prema Zakonu o
pravima iz mirovinskog osiguranja djelatnih vojnih osoba, po-
licijskih sluzbenih i ovlastenih sluzbenih osoba, s tim da se pri
izracunu te mirovine primjenjuje mirovinski faktor 1,85.

Pravo na obiteljsku mirovinu pripada samo clanovima uZe
obitelji (udovici i djeci) i kada te osobe imaju roditelje, a miro-
vina se odreduje uz primjenu polaznog faktora 1,90, odnosno
ako je osoba smrtno stradala u OruZanim snagama pri protu-
minskom djelovanju, odreduje se prema Zakonu o hrvatskim
braniteljima.



2.3.19.| PRIPADNICI HRVATSKOG
VIJECA OBRANE

Pripadnici Hrvatskog vijeCa obrane i ¢lanovi njihovih obitelji
ostvaruju pravo na invalidsku i obiteljsku mirovinu na temelju
posebnog Ugovora izmedu Republike Hrvatske i Bosne i Her-
cegovine o suradnji na podrucju prava stradalnika rata u Bo-
sni i Hercegovini koji su bili pripadnici Hrvatskog vijeca obra-
ne i lanova njihovih obitelji (Narodne novine - Medunarodni
ugovori, broj 16/06, skraceno: Ugovor).

Pripadnicima HVO-a kojima je nadlezno Zupanijsko bosan-
skohercegovacko tijelo priznalo status RVI zbog ranjavanja ili
zatocCenistva, RH je obvezna priznati pravo na invalidsku mi-
rovinu i isplacivati od dana stupanja na snagu Ugovora razli-
ku izmedu visine osobne invalidnine ostvarene u nadleznom
tijelu BiH s osnove ranjavanja ili zatoCeniStva i visine inva-
lidske mirovine koju bi ta osoba ostvarila prema propisima u
RH zbog djelomicnog ili potpunog gubitka radne sposobno-
sti - primjenom ZOPHBDR-a i ZOMO-a. Takoder, RH je obvezna
Clanu obitelji poginulog ili zatocenog pripadnika HVO-a ispla-
Civati razliku izmedu visine obiteljske invalidnine ostvarene u
nadleznom tijelu BiH s osnove zatocenistva ili pogibije i visine
obiteljske mirovine koju bi ta osoba ostvarila prema propisi-
ma u RH primjenom ZOPHBDR-a.

0Od 1. sijeCnja 2019. pripadnici HVO koji nisu ostvarili pravo
prema Ugovoru stjeCu pravo na invalidsku mirovinu u roku
propisanom tim Ugovorom (do 31. srpnja 2006.), osigurava se
stjecanje toga prava prema posebnim odredbama Zakona o

hrvatskim braniteljima.

Prema tome Zakonu, pravo mogu steci i clanovi obitelji umr-
lih pripadnika HVO-a, korisnici invalidske mirovine ostvarene
prema propisima o pravima hrvatskih branitelja iz Domovin-
skog rata i ¢lanova njihovih obitelji.

2.3.20.| NAJVISA MIROVINA | ZAKON

O SMANJENJU MIROVINA
ODREDENIH, ODNOSNO
OSTVARENIH PREMA POSEBNIM
PROPISIMA O MIROVINSKOM
OSIGURANJU

Mirovine ostvarene nakon 1. sijecnja 1999. prema posebnim
propisima kao i mirovine ostvarene prema opcéim propisima
ogranicene su prema Zakonu o najvisoj mirovini (Narodne no-
vine, broj 162/98).

Mirovine koje su pojedini korisnici prema posebnim propisima
ostvarili za vrijeme vazenja ZOMIO-a (do 31. prosinca 1998.)
takoder su bile limitirane. Limitirane su sve mirovine, pa i one
odredene na povoljniji nacin (mirovine ¢lanova HAZU, pripad-
nika Hrvatske domovinske vojske, sudionika NOR-a, ovlaste-
nih sluzbenih osoba MUP-a i pravosuda, pripadnika bivse JNA
i dr.), osim mirovina Hrvatske vojske ostvarenih do 9. prosinca
1999.

Mirovine odredene prema posebnim propisima limitirane su
i Zakonom o dopunama Zakona o najvioj mirovini (Narodne
novine, broj 82/01).
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Sve ove mirovine podlijezu i Zakonu o smanjenju mirovina
odredenih odnosno ostvarenih prema posebnim propisima o
mirovinskom osiguranju (Narodne novine, broj 71/10, 130/11,
skrac¢eno: Zakon o smanjenju ) koji je stupio na snagu 1. srpnja
2010. i prema kojemu se trajno smanjuju mirovine i mirovinska
primanja korisnika koji su pravo stekli prema posebnim propi-
sima za 10%. Smanjenju ne podlijezu mirovine manje od 3.500
kuna, mirovine HRVI-a iz Domovinskog rata s oStecenjem or-
ganizma od 100% te obiteljske mirovine djece smrtno strada-
lih hrvatskih branitelja bez oba roditelja, osim sukorisnickih
dijelova mirovina koji pripadaju djeci koja su rodena u braku
ili izvan braka s drugim roditeljem odnosno udovici.

Prema Zakonu o izmjeni i dopunama Zakona o smanjenju
(Narodne novine, broj 157/13), zbog krize uvedeno je i dodat-
no smanjenje od joS 10%, koje je u meduvremenu prestalo
1. listopada 2017. Odlukom Vlade RH o prestanku smanjenja
mirovina odredenog od 1. sijecnja 2014. Navedenim Zakonom
ujedno je ukinuto smanjenje mirovina i za redovite clanove
HAZU jer mirovinu ostvaruju prema opcem propisu, uz koju
pripada dodatak mirovini odreden prema Zakonu o Hrvatskoj
akademiji znanosti i umjetnosti.



2.4.| NACIONALNA NAKNADA
/A STARIJE OSOBE

Institut nacionalne naknade za starije osobe uveden je Za-
konom o nacionalnoj naknadi za starije osobe (Narodne no-
vine, broj: 62/20 - u daljnjem tekstu: Zakon) koji je stupio na
snagu 1. sijecnja 2021. Zakon je donesen u skladu sa Strategi-
jom socijalne skrbi za starije osobe u Republici Hrvatskoj za
razdoblje od 2017. do 2020. radi uspostave osnovne socijalne
sigurnosti za one osobe koje su ispunile uvjete dobi za staro-
snu mirovinu, ali nisu uspjele ispuniti uvjet mirovinskog staza

za mirovinu te time (zbog objektivnih ili subjektivnih razloga)
nisu uspjele osigurati prihode za Zivot u starosti.

Zakonom je nacionalna naknada definirana kao novcano pri-
manje za starije osobe koje se ostvaruje na nacin i prema
uvjetima propisanim Zakonom. To je osobno pravo korisnika i
ne moze se prenositi na drugu osobu niti naslijediti, niti moze

biti predmet ovrhe ili osiguranja.
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2.41. OSTVARIVANJE PRAVA NA
NACIONALNU NAKNADU ZA
STARIJE OSOBE

Postupak se pokrece zahtjevom koji se Zavodu moze podnijeti
na tiskanici u fizickom obliku, kao i elektronickim putem u su-
stavu e-Gradani. Zakonom su propisani opéi i posebni uvjeti
za ostvarivanje prava na nacionalnu naknadu za starije osobe
koji moraju biti kumulativno ispunjeni.

Prema opcem uvjetu, pravo na nacionalnu naknadu za starije
osobe moze ostvariti hrvatski drzavljanin koji je navrSio 65
godina Zivota s prebivaliStem na podrucju RH u neprekidnom
trajanju od 20 godina neposredno prije podnosSenja zahtjeva
za ostvarivanje prava.

Posebni uvjeti koje podnositelj zahtjeva mora ispuniti:
da nije korisnik mirovine prema propisima RH niti druge dr-
zave, niti osiguranik u obveznom mirovinskom osiguranju
da prihod podnositelja zahtjeva i/ili prihod ¢lanova njego-
voga kucanstva u prethodnoj kalendarskoj godini po ¢lanu
kucanstva mjesecno ne prelazi utvrdeni iznos nacionalne
naknade za starije osobe
da nije korisnik prava na zajamcenu minimalnu naknadu
niti mu je priznato pravo na uslugu smjestaja prema propi-
sima o socijalnoj skrbi

da nije sklopio ugovor o dosmrtnom niti dozivotnom uzdr-
Zavanju kao primatelj uzdrzavanja.

U 2021. uvjet dohodovnog cenzusa ispunjen je ako su korisnik
i Clanovi njegovog kucanstva u prethodnoj godini ostvarili pri-
hod koji nije veéi od 800 kn mjesecno po Clanu kuéanstva,
Sto je propisana svota nacionalne naknade. Svota nacionalne
naknade uskladuje se svake godine, te se prema uskladenoj
svoti utvrduje i dohodovni cenzus.

Zavod jedanput godiSnje provjerava pravne i druge pretpo-
stavke za ostvarivanje prava na nacionalnu naknadu. Ako
korisnik viSe ne ispunjava uvjete, Zavod donosi rjeSenje o
prestanku prava na nacionalnu naknadu za starije osobe.
Propisana je i obveza korisnika nacionalne naknade da Zavo-
du nadoknadi Stetu koja nastane ako ostvari pravo na naci-
onalnu naknadu na koju nema pravo ili je ostvari na temelju
neistinitih i neto¢nih podataka za koje je znao ili morao znati
da su neistiniti i netocni ili ako u roku od 15 dana ne prijavi
promjene koje uzrokuju gubitak prava na nacionalnu naknadu
za starije osobe, a znao je ili morao znati za te promjene.



2. 5.1 MATICNA EVIDENCIJA
U 21. STOLJECU

Zavod vodi maticnu evidenciju o osiguranicima, korisnicima
prava i obveznicima doprinosa. Ustanovljena je propisima iz
mirovinskog osiguranja 1965. te se u kontinuitetu vodi i odr-
Zava sa svrhom prikupljanja i evidentiranja podataka o osigu-
ranicima na temelju kojih se ostvaruju prava iz mirovinskog
osiguranja.

Matic¢na evidencija uredena je Zakonom o mirovinskom osi-
guranju kao javni i temeljni registar koji sadrzi podatke o
osiguranicima, mirovinskom stazu i korisnicima prava iz mi-
rovinskog osiguranja, Ciju dostupnost Zavod osigurava putem
drzavne informacijske infrastrukture svim tijelima javnog sek-
tora kojima su podaci potrebni za obavljanje poslova iz njiho-
vog djelokruga.

0d 1. sijeCnja 1999. Zavod sustavno nadograduje vodenje ma-
ticne evidencije u skladu s odredbama ZOMO-a i opCih akata
koje donosi - Pravilnik o vodenju maticne evidencije o osigura-
nicima, obveznicima placanja doprinosa i korisnicima prava iz
mirovinskog osiguranja te Jedinstvena metodoloska nacela za
vodenje maticne evidencije o osiguranicima, obveznicima pla-
¢anja doprinosa i korisnicima prava iz mirovinskog osiguranja.

Poslovi mirovinskog osiguranja - maticne evidencije ukljucuju:
prijave na obvezno mirovinsko osiguranje, kontrolu podataka

za ostvarivanje prava iz mirovinskog osiguranja, upravni po-
stupak utvrdivanja staza i svojstva osiguranika, kompletiranje
i pretkompletiranje podataka te razmjenu podataka.

Modernizacija poslovnih procesa u Zavodu, kao i u drugim ti-
jelima i institucijama, osigurana je kontinuiranim osuvreme-
njivanjem svih poslova mirovinskog osiguranja, u normativ-
nom i digitalnom obliku.

2.5.1. PRIJAVE NA OBVEZNO
MIROVINSKO OSIGURANJE

Podaci sadrZani u mati¢noj evidenciji Zavoda vode se na pro-
pisanim prijavama koje uspostavljaju obveznici, a obraduju
radnici Zavoda. Modernizacija ovog poslovnog procesa zapo-
Cela je u 2006. uvodenjem mogucnosti uspostavljanja prijava
na mirovinsko osiguranje elektronickim putem za obveznike
pravne osobe i za osiguranike zaposlene kod pravnih osoba, a
od 1. sijecnja 2014. usluga je dodatno optimizirana i prosirena
putem novog sustava elektronic¢kog poslovanja Zavoda HZMO
Lana. Broj prijava uspostavljenih elektronickim putem konti-
nuirano raste te je krajem 2021. vise od 90% prijava zaprimlje-
no elektronickim putem.
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Medunarodna organizacija za socijalnu sigurnost (ISSA) je
2016. projektu e-Prijave u konkurenciji 71 projekta, koji je pri-
javilo 27 Clanica iz 19 zemalja regije, dodijelila priznanje za
kvalitetan projekt.

2.5.2. KONTROLA PODATAKA ZA
OSTVARIVANJE PRAVA [Z
MIROVINSKOG OSIGURANJA

Zavod ima zakonski odredenu obvezu i ovlast za kontrolu pra-
vilnosti podataka za ostvarivanje prava iz mirovinskog osigu-
ranja. Svrha kontrole podataka je utvrdivanje tocnosti poda-
taka o osiguranicima zaposlenim kod fizickih i pravnih osoba,
koji se koriste za ostvarivanje prava iz mirovinskog osiguranja.

Zavod kontrolira staz osiguranja i place radi pravilnog eviden-
tiranja, Sto doprinosi brzem ostvarivanju prava na mirovinu.

U okviru kontrole podataka prikupljaju se i prijave kojima se
upotpunjuju i ispravljaju nedostajuci odnosno pogresni poda-
ci te se provode aktivnosti koje rezultiraju kontinuiranim po-
vecanjem obuhvata prijava, i to za sve osiguranike u razdoblju
od 1970. do 2002. godine, te za osiguranike koji e u sljedecoj
godini ispuniti uvjete za mirovinu.

Postupak kontrole prilagodava se potrebama modernog vre-
mena, pa je tako od 5. sije¢nja 2022. omogucena kontrola
podataka elektronickim putem, novom uslugom e-Kontrola
iz sustava HZMO Lana, kojom se znatno ubrzava i olakSava
komunikacija s obveznicima, dostava dokumentacije te postu-
pak kontrole.

2.5.3. | UTVRDIVANJE SVOJSTVA/STAZA
OSIGURANJA

U upravnom postupku utvrduje se na zahtjev osiguranika ili
po sluzbenoj duznosti svojstvo osiguranika ili staz u slucaje-
vima kada podaci nisu evidentirani u bazama Zavoda ili nisu
pravilno evidentirani.

Uvodenjem ESUD-a u poslovanje Zavoda, odnosno rjesava-
njem zahtjeva elektronickim putem, kroz virtualni predmet,
upravni postupci utvrdivanja svojstva osiguranika i staza osi-
guranja znatno su ubrzani, komunikacija s osiguranicima, ob-
veznicima i drugim institucijama je olakSana.



2.5.4. | KOMPLETIRANJE |
PRETKOMPLETIRANJE

Postupak kompletiranja provodi se u povodu zahtjeva za
ostvarivanje prava na mirovinu, a od 1. sijeCnja 2005. i obavi-
jesti o namjeri podnosSenja zahtjeva za ostvarivanje prava na
starosnu ili prijevremenu starosnu mirovinu (pretkompletira-
nje), te na zahtjev stranih nositelja osiguranja za pregled staza
navrsenog u RH. U tim postupcima provjeravaju se svi podaci
koji se vode u maticnoj evidenciji te se prikupljaju nedostajuci
podaci. | ovi postupci provode se elektronickim putem, sto
olaksava komunikaciju s obveznicima i drugim institucijama.

Brzem i efikasnijem postupku kompletiranja pridonijelo je i
to Sto se od 1. sijeCnja 2010. uveo novi jedinstveni obrazac
kojim se dostavljaju i mijenjaju podaci o utvrdenom stazu osi-
guranja i osnovici za razdoblja osiguranja od 1. sijecnja 1970.
nadalje (MPP-1 prijava), koji je zamijenio dotada3njih nekoliko
vrsta obrazaca koje je trebalo uspostavljati.

Daljnji razvoj ovog dijela poslovnog procesa postignut je uvo-
denjem elektronicke usluge eMPP-1 od 5. sijecnja 2021., kojom
se i MPP-1 prijava moZe zatraZziti i uspostavljati elektronickim
putem u svim postupcima prikupljanja nedostajucih podata-
ka. Uz kompletiranje i pretkompletiranje, ova usluga vazna je i
za ranije naveden postupak kontrole podataka, u kojem se ta-
koder omogucava brze i jednostavnije prikupljanje podataka.

Sredinom 2019. Zavod je uveo novi poslovni model komunika-
cije s buducim korisnicima prava iz mirovinskog osiguranja s

ciliem upoznavanja o njihovim pravima, a kako bi se u nepo-
srednom kontaktu s osiguranicima provjerili njihovi podaci u
evidencijama Zavoda te na vrijeme pribavili nedostajuci po-
daci. U okviru pilot-projekta ovaj model postigao je odlicne
rezultate te predstavlja znacajan iskorak u daljnjem poboljsa-
nju kvalitete usluga sadasnjim i buducim korisnicima.

2.5.5. | RAZMJIENA PODATAKA

Da bi maticna evidencija optimalno ispunjavala svoju ulogu,
vrlo je vazna ucinkovita razmjena podataka s vanjskim insti-
tucijama tako da se podaci preuzimaju azurno, unaprijed utvr-
denom dinamikom, uz osiguranu redovitu automatsku obradu
podataka.
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Najznacajnije promjene u poslovima razmjene uvjetovane su
mirovinskom reformom koja je zapocela razmjenom podataka
sa SrediSnjim registrom osiguranika i omogucila novi nacin
evidentiranja jednog od osnovnih podataka za odredivanje
mirovine - staza i pla¢a odnosno osnovica putem R-S, a od
2014. putem JOPPD obrasca. Preuzimanjem podataka iz RE-
GOS-a znatno se racionalizirao postupak prikupljanja navede-
nih podataka jer su ukinute sve pojedinacne prijave o stazu
osiguranja i placi/osnovicama/naknadama koje su do tada
poslodavci dostavljali Zavodu.

0d 1. sijecnja 2003. podaci o staZu osiguranja i placi izvode se
uparivanjem podataka iz baza Zavoda (prijavno-odjavnih poda-
taka i radnog vremena osiguranika) i podataka o osnovicama
preuzetim iz REGOS-a. Obradama su obuhvaceni svi aktivni osi-
guranici i svi podaci o placama, osnovicama i naknadama koji su
za njih uspostavljeni tijekom kalendarske godine.

Razmjena podatka s drugim tijelima drzavne i javne uprave
te institucijama radi obavljanja poslova iz njihova djelokruga
uspostavljena je i s Hrvatskim zavodom za zaposljavanje (omo-
gucen je izravan pristup podacima Zavoda putem posebnog
web-servisa), Inspektoratom rada (putem posebne web-apli-
kacije omogucen je uvid u prijavno-odjavne podatke osigu-
ranika) te s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje
(podnesena prijava na mirovinsko osiguranje je elektronic-
kom razmjenom ujedno i prijava na obvezno zdravstveno osi-
guranje).

Prema Zakonu o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju
osoba s invaliditetom Zavod je duzan voditi ocevidnik zapo-

slenih osoba s invaliditetom. Vodenje ocevidnika odvija se
razmjenom podataka s Hrvatskim zavodom za javno zdrav-
stvo koji vodi Hrvatski registar o osobama s invaliditetom i
Zavodom za vjeStacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapo-
Sljavanje osoba s invaliditetom.

2.56. | FLEKTRONICKO
POSLOVANJE

U 21. stoljecu poslovanje Zavoda u odnosu na vanjske korisnike
usluga i obveznike sve vise se odvija elektronickim putem, Sto
znatno olaksava i obavljanje poslova maticne evidencije, ali za-
htijeva i dodatne prilagodbe. Osim usluge elektronickog poslo-
vanja HZMO Lana, za poslove Zavoda znacajne su i druge elek-

tronicke usluge koje su dostupne putem sustava e-Gradani.

0d 1. srpnja 2013. Zavod je, s obzirom na ukidanje radne knjizi-
ce, duzan u okviru elektronicke baze podataka o osiguranici-
ma voditi elektronicke zapise s podacima o osiguranicima koji
to svojstvo imaju po osnovi radnog odnosa. Sadrzaj elektro-
nickog zapisa, njegovo izdavanje, ispravak, razmjena podataka
izmedu tijela s javnim ovlastima te vodenje evidencije o izda-
nim elektronickim zapisima propisan je Pravilnikom o elektro-
nickom zapisu podataka iz podrucja radnih odnosa, pa su u tu
svrhu postojece baze podataka Zavoda dopunjene podacima
o temeljnom i dodatnom obrazovanju i dr. Od 1. srpnja 2013.
Zavod u okviru elektronicke baze podataka o osiguranicima
vodi podatke za sve osiguranike prijavljene na mirovinsko osi-

guranje, neovisno po kojoj su osnovi osigurani.
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Projekt elektronickog zapisa podataka (ERPS) je 2016. takoder
dobio od Medunarodne organizacije za socijalnu sigurnost (ISSA)
priznanje, i to s posebnom pohvalom za kvalitetan projekt.

U razdoblju 2014. - 2021. udio izdanih elektronickih zapisa u
ukupnom broju izdanih potvrda o radnopravnom statusu je u
kontinuiranom porastu.

U posljednjih nekoliko godina povecao se broj razmjena po-
dataka s drugim institucijama, radni postupci se osuvreme-
njuju informatizacijom (tako su npr. ESUD-om, osim upravnih
postupaka i kompletiranja podataka, obuhvaceni i drugi po-

stupci, npr. izdavanje potvrda o utvrdenom stazu osiguranja
na temelju uplacenih doprinosa za samostalne obveznike
doprinosa, a u sljedecoj fazi proSirit Ce se na neupravni po-
stupak i postupke kontrole podataka), a u tijeku su i projekti

kojima Ce se prosiriti elektronicke usluge.

Poslovi vodenja podataka u mati¢noj evidenciji i nadalje ce se
prilagodavati potrebama modernog vremena radi funkcional-
nije organizacije poslovnih procesa, kao odgovor na potrebe
osiguranika, obveznika i Zavoda i ispunjavanja uloge Zavoda

kao javnog i temeljnog registra podataka koje vodi.
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2.6.| KATEGORIUE OSIGURANIKA

U RAZDOBLJU 2000. — 2022,

Reforma mirovinskog osiguranja zapocela je 1. sijeCnja 1999.
pocetkom primjene Zakona o mirovinskom osiguranju koji je
u sustav obveznog mirovinskog osiguranja integrirao nove ka-
tegorije osiguranika. Zakonom o mirovinskom osiguranju koji
je stupio na snagu 1. sijecnja 2014., ukljucujuci i izmjene i do-
pune spomenutih zakona, prosirio se krug kategorija osoba
obuhvacenih obveznim mirovinskim osiguranjem.

Nove kategorije osiguranika uvjetovane su promjenama u
sustavima rada i radnih odnosa, socijalne skrbi, poreznom
sustavu i sustavu obracuna i naplate doprinosa za obvezna
osiguranja, uvjetima za obavljanje gospodarske djelatnosti
poljoprivrede na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu
te pristupanjem RH Europskoj uniji i primjenom uredbi o ko-
ordinaciji sustava socijalne sigurnosti.

Sveobuhvatan presjek kategorija osiguranika u razdoblju od
2000. do 2022. podijeljen je na skupine koje obuhvacaju vise
kategorija osiguranika sa slicnom pravnom osnovom.

2.6.1. OSOBE U RADNOM ODNOSU
'S NJIMA PREMA POSEBNIM
PROPISIMA [ZJEDNACENE OSOBE

Propisima kojima se ureduju radni odnosi, u sustav rada
uvedena je od 1. sijecnja 1996. koncepcija radnog odno-
sa koja se temelji na ugovoru o radu kao dvostrano obve-
znom i konsenzualnom ugovoru, ¢ime radni odnos prestaje
biti statusno pitanje. Temelj za obvezno mirovinsko osigura-
nje navedene skupine proizlazi iz radnog ili slicnog odnosa s
poslodavcem (pravnom ili fizickom osobom) koji ima sjediste
u RH ili (od 1. srpnja 2013.) u drzavi ¢lanici EU, odnosno Europ-
skog gospodarskog prostora, obuhvacajuci radnike, namjeste-
nike, osobe koje se strucno osposobljavaju za rad i sezon-
ske radnike u poljoprivredi. Status osoba koje su izabrane ili
imenovane na duznosti u tijelima javne vlasti i u jedinicama
lokalne i podrucne (regionalne) uprave i obavljaju poslove u
djelokrugu tih tijela ureden je posebnim zakonima, izdava-
njem upravnog akta kao koncepcije upravnopravnog i rad-
nopravnog odnosa.

Osobe koje se obvezno osiguravaju na mirovinsko osiguranje
u kombinaciji neformalnog rada i radnog odnosa su osobe

koje pruzaju pomoc i njegu hrvatskim ratnim vojnim invalidi-



ma iz Domovinskog rata te osobe koje su nezaposlene i nisu u
ugovornom odnosu, a pravo na obvezno mirovinsko osigura-
nje poblize se ureduje posebnim propisima.

2.6.2. | OSOBE KOJE OBAVLJAJU
SAMOSTALNI RAD

Osobe koje obavljaju samostalni rad, odnosno samostalnu
djelatnost obvezno se osiguravaju na mirovinsko osiguranje
ako su upisane u odgovarajuci registar (npr. obrtni, sudski,
registar poreznih obveznika), upisnik koji vode nadlezna ti-
jela (npr. imenik odvjetnika, evidencija vjerskih zajednica) ili
su Clanovi strukovnih udruga (npr. umjetnici, novinari, lektori)
ili im se rjeSenjem nadleZnog ministarstva odobri obavljanje
djelatnosti u skladu s odredbama posebnih zakona (npr. pri-
vatna praksa zdravstvenog radnika).

2.6.3. | SPORTAS

Sportasi mogu obavljati sportsku djelatnost (sudjelovanje u
sportskim natjecanjima, sportske pripreme, rekreacije i po-
duke) kao samostalnu djelatnost na temelju upisa u registar
sportskih djelatnosti.

Osoba koja rjeSenjem Hrvatskog olimpijskog odbora, Hrvat-
skog paraolimpijskog odbora i Hrvatskog sportskog saveza
gluhih ima priznat status vrhunskog sportasa od I. do Ill. ka-
tegorije, na osnovi tog statusa obvezno se osigurava na miro-
vinsko osiguranje ako nije obvezno osigurana po nekoj drugoj
osnovi propisanoj ZOMO-om (supsidijarnost osiguranja).

Sportas kao fiziCka osoba u sustavu sporta (npr. sportas, tre-
ner, instruktor, voditelj) mozZe sa sportskim klubom (sportska
udruga za natjecanje, sportska dionicka drustva) sklopiti ugo-
vor o radu i obavljati sportsku djelatnost u obliku nesamo-
stalnog rada, a ne kao samostalni rad.

2.6.4. | POLJOPRIVREDNICI

Zakonom o mirovinskom osiguranju zadrzana je koncepcija
obveznog mirovinskog osiguranja poljoprivrednika koja se
temeljila na visini katastarskog prihoda kao pokazatelja za
odredivanje visine osnovice za obracunavanje i placanje do-

prinosa za mirovinsko osiguranje.

0d 18. prosinca 2002. izmijenjena je koncepcija obveznog mi-
rovinskog osiguranja poljoprivrednika koja se temeljila na
katastarskom prihodu s vlasnickopravnom koncepcijom, koja
za temelj ima vlasnistvo, posjed, zakup i koncesiju poljopri-
vrednog zemljista. Osim toga, u sustav mirovinskog osiguranja
uvodi se nova kategorija osiguranika poljoprivrednika koji su
upisani u registar obveznika poreza na dohodak ili poreza na
dobit po osnovi obavljanja poljoprivrede i Sumarstva te se po
toj osnovi i nadalje osiguravaju na obvezno mirovinsko osigu-

ranje.

Najznacajnija promjena u mirovinskom osiguranju poljopri-
vrednika uvedena je 1. studenoga 2010. zamjenom vlasnicko-
pravne koncepcije kao temelja za priznanje svojstva osigura-
nika poljoprivrednika, koncepcijom upisa nositelja i ¢lanova

obiteljskog poljoprivrednog gospodarstva u Upisnik obitelj-
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skih poljoprivrednih gospodarstava, koja se i sada primjenju-
je. Nositeljima samoopskrbnog poljoprivrednog gospodarstva
upisanim u Upisnik poljoprivrednika omoguceno je da se na

osobni zahtjev osiguraju na mirovinsko osiguranje.

2.6.5. | POMORC]

Obvezno mirovinsko osiguranje pomoraca primjenjivalo se u
neizmijenjenom obliku do 31. prosinca 2007. na nacin da su
se pomorci koji su ukrcani na brod pod stranom zastavom
obvezno osiguravali na mirovinsko osiguranje u RH na teme-
lju sklopljenog ugovora sa stranim poslodavcem, odnosno na
temelju potvrde o ukrcaju, ako medunarodnim ugovorom o
socijalnom osiguranju, sklopljenim izmedu RH i drzave Ciju za-
stavu brod vije, nije bilo drugacije odredeno.

Zakonom o izmjenama i dopunama Pomorskog zakonika koji
je stupio na snagu 1. sijecnja 2008. i njegovim daljnjim izmje-
nama i dopunama te Zakonom o mirovinskom osiguranju koji
je stupio na snagu 1. sijeCnja 2014., zapocela je reforma rad-
nopravnog statusa i mirovinskog osiguranja pomoraca. Nai-
me, obvezno se osiguravaju na mirovinsko osiguranje pomorci
- Clanovi posade broda u medunarodnoj plovidbi Ciji je poslo-
davac, brodar ili kompanija strana pravna osoba, na temelju
dvostranim medunarodnim ugovorima o socijalnom osigura-
nju, a od 1. srpnja 2013. i uredbama EU o koordinaciji sustava
socijalne sigurnosti nije drugacije odredeno, odnosno clanovi
posade broda ¢iji je poslodavac, brodar ili kompanija domaca
pravna osoba, a brod plovi u medunarodnoj plovidbi.

Pomorci koji imaju sklopljen ugovor o radu s poslodavcem (fi-
zickom ili pravhom osobom), brodarom ili kompanijom doma-
com pravnom osobom, a brod plovi u teritorijalnim vodama
RH (nacionalna plovidba), obvezno se osiguravaju na mirovin-
sko osiguranje kao osobe u radnom odnosu i izjednacene su u
pravima i obvezama s radnicima.

Clanovima posade broda u medunarodnoj plovidbi (od 11. lip-
nja 2011.) i ¢lanovima posade broda u nacionalnoj plovidbi,
raCuna se u staz osiguranja s povecanim trajanjem na nacin
da se svakih 12 mjeseci provedenih na ukrcaju racuna kao 15
mjeseci staza osiguranja.

2.6.6. MJERE DEMOGRAFSKE
POLITIKE REPUBLIKE HRVATSKE
U SUSTAVU MIROVINSKOG
OSIGURANJA

Kao poticajna mjera ocCuvanja demografske slike RH, od 1.
sijeCnja 1999. omoguceno je stjecanje prava na mirovinsko
osiguranje roditelju koji obavlja roditeljsku duznost u prvoj
godini Zivota djeteta pod uvjetima propisanim Zakonom o mi-
rovinskom osiguranju.



2.6.7. OSOBE U SUSTAVU
SOCIJALNE SKRBI

Propisima kojima se ureduje podrucje socijalne skrbi, konti-
nuirano se ureduje i unaprjeduje sustav socijalne skrbi u RH
va osobama koje se nalaze u riziku od siromastva ili socijalne
iskljuc¢enosti. U tu svrhu, pravo na mirovinsko osiguranje omo-
guceno je roditelju njegovatelju, njegovatelju osoba s invalidi-
tetom i njegovatelju djeteta s teSkocama u razvoju. Svojstvo
osiguranika u Zavodu priznaje se na osnovi prethodno pri-
znatog statusa u sustavu socijalne skrbi. Mirovinskim osigu-
ranjem obuhvacene su i osobe koje pruzaju socijalne usluge
kao profesionalnu djelatnost u vidu predstavnika obiteljskog
doma, obavljanja poslova savjetovalista i usluga pomoci i nje-
ge u kuci pod uvjetima pobliZe uredenim propisima iz sustava
socijalne skrbi, odnosno pruzanjem socijalne usluge udomi-
teljstva, u obliku standardnog udomitelja i specijaliziranog
udomitelja za djecu, uredene propisom o udomiteljstvu.

2.6.8. | SPECIFICNI OBLICI RADA

Osobama koje obavljaju drugu djelatnost i osobama koje
ostvaruju primitke po osnovi drugog dohotka, na nacin kako
je to uredeno propisima za pla¢anje obveznih doprinosa, u
staz osiguranja racuna se razdoblje za koje je utvrdena godis-
nja osnovica po osnovi obavljanja druge djelatnosti, razdoblje
u kojem su isplaceni primici po osnovi drugog dohotka i raz-
doblje za koje je utvrdena razlika obveze doprinosa za clana
uprave, izvrsnog direktora, likvidatora i upravitelja zadruge,

ako je obveznik placanja doprinosa uplatio u cijelosti dopri-
nose za mirovinsko osiguranje.

2.6.9. | PRODUZENO
OSIGURANJE

ProduZeno osiguranje je oblik dobrovoljnog osiguranja. Osi-
guranik sam odlucuje o pocetku i prestanku osiguranja na-
stankom odredenih okolnosti koje daju pravo na to osigu-
ranje, u skladu sa Zakonom o mirovinskom osiguranju, kako
bi se omogucilo da osiguranik uplatom doprinosa za mirovin-
sko osiguranje na osnovi produzenog osiguranja ostvari staz
osiguranja.

2.6.10.| OSOBE OSIGURANE U
ODREDENIM OKOLNOSTIMA

Ova skupina obuhvaca osobe osigurane na mirovinsko osigu-
ranje u slucaju nastanka rizika smanjenja radne sposobnosti
uz preostalu radnu sposobnost te djelomicnog ili potpunog
gubitka radne sposobnostiitjelesnog ostecenja nastalog zbog
ozljede na radu ili profesionalne bolesti za vrijeme obavljanja
prakticne nastave i strucne prakse, strucnog osposobljavanja
ili profesionalne rehabilitacije nezaposlenih osoba, izdrzava-
nja kazne zatvora i rada za opce dobro, odnosno sudjelovanja
u spasavanju i obrani od elementarnih nepogoda, u gasenju
poZara u kojem sudjeluju ¢lanovi dobrovoljnog vatrogasnog
drustva i prigodom obavljanja duznosti gradana u obrani.
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SAZETAK

Da bi se osigurala socijalna sigurnost osiguranika za slucaj nastanka
rizika starosti, invalidnosti i smrti te pojedinca potaknulo na vecu
socijalnu odgovornost vezano uz osiguranje prihoda za starost, 1. si-
jecnja 1999. zapocela je reforma hrvatskog mirovinskog sustava, a
obvezno i dobrovoljno mirovinsko osiguranje na temelju individual-
ne kapitalizirane Stednje uvedeno je i provodi se od 1. sijecnja 2002.

Osnovan je Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje kao pravna oso-
ba s javnim ovlastima u rjeSavanju o pravima i obvezama iz mirovin-
skog osiguranja.

Sustav mirovinskog osiguranja u Republici Hrvatskoj sastoji se od
mirovinskog osiguranja utemeljenog na generacijskoj solidarnosti te
od obveznog i dobrovoljnog mirovinskog osiguranja na temelju indi-
vidualne kapitalizirane Stednje.

Zakonom o mirovinskom osiguranju osiguravaju se prava na starosnu
mirovinu, prijevremenu starosnu mirovinu, invalidsku mirovinu, obi-
teljsku mirovinu, najnizu mirovinu, osnovnu mirovinu, profesionalnu
rehabilitaciju, naknadu zbog tjelesnog ostecenja i naknadu putnih
troskova u vezi s ostvarivanjem osiguranih prava.

0d 1. srpnja 2001. Zavod se povezao u jedinstveni informacijski su-
stav Ministarstva financija i Drzavne riznice kao podrucna riznica te
je tako postao prvi izvanproracunski korisnik koji samostalno unosi
obveze za isplatu veceg dijela mirovina i mirovinskih primanja.

Dana 12. ozujka 2020. Zavod je osnovao Hrvatsko mirovinsko osigu-
ravajuce drustvo za isplatu mirovina iz obveznog i dobrovoljnog mi-
rovinskog osiguranja na temelju individualne kapitalizirane Stednje.

Izmjene ZOMO-a u razdoblju od 1999. do 2021. pratile su aktualna i
ocCekivana demografska, ekonomska i drustvena zbivanja.

Prava iz mirovinskog osiguranja za pojedine kategorije osiguranika
uredena su posebnim propisima kojima su propisani drugaciji uvjeti

za ostvarivanje prava na mirovinu u odnosu na uvjete propisane Za-
konom o mirovinskom osiguranju.

Prema posebnim propisima, prava mogu ostvariti hrvatski branite-
lji, djelatne vojne osobe, policijski sluzbenici i ovlastene sluzbene
osobe pravosuda, radnici na poslovima razminiranja, vatrogasci, za-
stupnici u Hrvatskom saboru, redoviti ¢lanovi Hrvatske akademije
znanosti i umjetnosti i drugi.

Zakonom o nacionalnoj naknadi za starije osobe, koji je stupio na
snagu 1. sijecnja 2021., osobama koje su navrsile 65 godina Zivota, ali
nisu ispunile uvjet mirovinskog staza za priznanje prava na mirovinu
te time nisu uspjele osigurati prihode za Zivot u starosti, omoguceno
je ostvarivanje prava na nacionalnu naknadu za starije osobe.

Reformom je prosiren krug osoba koje se obvezno osiguravaju na mi-
rovinsko osiguranje i kojim su obuhvaceni novi oblici nesamostalnog
rada (npr. sezonski radnici u poljoprivredi) i samostalnog rada (npr.
osobe upisane u registar poreznih obveznika), roditelji koji obavljaju
roditeljske duznosti u prvoj godini Zivota djeteta (mjera demografske
politike), osobe koje pruzaju usluge u sustavu socijalne skrbi (npr.
njegovatelji, udomitelji, predstavnici obiteljskog doma) i specificni
oblici rada (drugi dohodak i druga djelatnost).

Novim Zakonom o staZu osiguranja s povecanim trajanjem, koji je
stupio na snagu 1. sijecnja 2019., primjena instituta staza osiguranja
s povecanim trajanjem na radnim mjestima i zanimanjima prilagode-
na je standardima i novim mjerama zastite na radu te modernizaciji
tehnoloskih procesa. ProSiren je krug osiguranika — osoba s invalidi-
tetom kojima se priznaje pravo na staz osiguranja s povecanim tra-
janjem i snizenje dobne granice za ostvarivanje prava na starosnu
mirovinu.

O osiguranicima, korisnicima prava i obveznicima doprinosa Zavod
vodi mati¢nu evidenciju radi prikupljanja i evidentiranja podataka na
temelju kojih se ostvaruju prava iz mirovinskog osiguranja.



Kljuc¢an korak prema brzem i funkcionalnijem prikupljanju i evidenti-
ranju podataka napravljen je osuvremenjivanjem poslovnih procesa
koji se vode u mati¢noj evidenciji. Uz automatsko izvodenje podata-
ka o stazu osiguranja i placi radi ostvarivanja prava iz mirovinskog
osiguranja, obradom podataka iz baza Zavoda i podataka preuzetih

SUMMARY

The reform of the Croatian pension scheme (that began on 1 Janu-
ary 1999) was designed to provide social security for insured persons
against the risk of old age, disability, and death and encourage the
citizens to become more socially responsible about their income in
old age. The mandatory and voluntary pension insurance by individ-
ual capitalized savings started on 1 January 2002 and is still in force.

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje (Croatian Pension Insurance
Institute, short: HZMO) was established as a legal entity with public
authority in resolving pension insurance rights and obligations.

The pension insurance scheme in the Republic of Croatia consists of
insurance based on generational solidarity, and mandatory and vol-
untary pension insurance based on individual capitalized savings.

The Pension Insurance Act (ZOMO) provides the rights to the old age
pension, early age pension, disability pension, survivor's pension,
minimum pension, basic pension, professional rehabilitation, com-
pensation for bodily injury and reimbursement of travel expenses re-
lated to the exercise of insured rights.

From 1 July 2001, HZMO integrated into a unique IT system of the Min-
istry of Finance and State Treasury as a regional treasury, thus be-

od REGOS-a, uvedene su i unaprijedene elektronicke usluge kroz su-
stav Lana mirovinsko - nadogradnja usluge e-prijava te u konacnici
uvodenje eMPP-1 prijava i digitalne kontrole podataka o kojima ovise
prava iz mirovinskog osiguranja.

coming the first extra-budgetary user that independently keeps re-
cords of payment obligations for most pensions and pension benefits.

On 12 March 2020, HZMO established Hrvatsko mirovinsko osigurav-
ajuce drustvo (Croatian Pension Insurance Company) for payment of
pensions under mandatory and voluntary pension insurance based
on individual capitalized savings.

The amendments to ZOMO, occurring from 1999 to 2021, followed the
existing and anticipated demographic, economic and social develop-
ments.

Pension insurance rights for some insured person categories are sub-
ject to regulations prescribing eligibility that differs from those under
the Pension Insurance Act.

The Croatian veterans, active military personnel, police officers, au-
thorized judicial officials, demining workers, firefighters, members of
the Croatian Parliament and regular members of the Croatian Acade-
my of Sciences and Arts and others may acquire their pension rights
under specific regulations.



The Act on the National Benefit for the Elderly (in force from 1 Janu-
ary 2021) allows those who reached the age of 65 but have not met a
sufficient qualifying period to acquire the right to national benefit for
the elderly.

The reform expanded the circle of persons covered by mandatory
pension insurance. It included new forms of employment (e.g., sea-
sonal agricultural workers) and self-employment (e.g., persons reg-
istered as taxpayers), parents performing parental duties during the
first year of a child’s life (demographic policy measure), persons pro-
viding services within the system of social welfare (e.g., carers, foster
parents, representatives of the family homes for the elderly) and spe-
cific forms of work (other income and secondary activity).

By the new Act on Insurance Periods with Extended Duration in force
from1 January 2019 (Zakon o staZzu osiguranja s povecanim trajanjem),
the principle of insurance periods with extended duration in jobs and
occupations was adjusted to standards and new occupational safety
measures and modernization of technological processes. It implied

RESUME

La réforme du systéme de pension croate, débuté le 1er janvier 1999,
a été introduite dans le but d'assurer la sécurité sociale des per-
sonnes assurées pour les risques de vieillesse, d’invalidité et de dé-
ceés et d'inciter les citoyens a une plus grande responsabilité sociale
concernant l'assurance des revenus pour la vieillesse. Lassurance
pensions obligatoire et volontaire sur la base de I'épargne individuel
capitalisé a été introduit le 1er janvier 2002 et est toujours en appli-
cation.

broader coverage of insured persons to persons with disabilities ap-
proved of the insurance with extended duration and lower age eligi-
bility for an old-age pension.

HZMO keeps a central database of insured persons, beneficiaries, and
contribution payers for collecting and recording the data requisite for
acquiring pension insurance rights.

A crucial step to a faster and more effective collecting and recording
of data was the modernization of business processes used by the cen-
tral database. Automatic fetching of information about the periods of
insurance and salaries needed to decide about the pension insurance
rights (by the processing of data from HZMO and REGOS databases)
launched and improved electronic services available through Lana
mirovinsko system (upgraded e-registrations, availability of electron-
ic modification of entries through the so-called eMPP -1 service and
digital control of data critical for rights under the pension insurance).

L'Institut croate d'assurance pensions a été fondé comme la person-
ne morale avec les compétences publiques dont la tache est de déci-
der sur les droits et les obligations au sein de l'assurance pensions.

Le systéme d’'assurance pensions en République de Croatie est cons-
titué de l'assurance pensions basée sur la solidarité génération-
nelle et de l'assurance pensions obligatoire et volontaire basée sur
'épargne individuel par capitalisation.



La Loi sur 'assurance pensions régit les droits concernant la pension
de vieillesse, la pension de vieillesse anticipée, la pension d'inva-
lidité, la pension de réversion, la pension minimale, la pension de
base, la réeducation professionnelle, l'indemnité pour la lésion pro-
fessionnelle et l'indemnité de transport en relation avec les droits
assures.

Depuis le 1er juillet 2001 U'Institut est lié au systeme informatique
unique du Ministere des finances et de la Trésorerie de |'état en tant
que trésorerie régionale. De cette maniére il est devenu le premier
usager indépendent du budget d'état qui introduit en pleine auto-
nomie les obligations pour le versement d’une majeure partie des
pensions et des prestations d’assurance pensions.

En date du 12 mars l'Institut a fondé la Société croate d'assuran-
ce pension pour le paiement des pensions de l'assurance pensions
obligatoire et volontaire sur la base de l'epargne individuel par ca-
pitalisation.

Les modifications de la Loi sur l'assurance pensions durant la pério-
de de 1999 a 2021 ont suivi les événements actuels et attendus sur le
plan démographique, économique et social.

Les droits de 'assurance pensions pour certaines catégories d'assu-
rés sont régis par les normes particuliéres prévoyant les conditions
pour 'ouverture du droit a pension qui sont différentes par rapport
aux conditions prescrites par la Loi sur l'assurance pensions.

Selon les normes particuliéres les droits peuvent étre acquis par les
défenseurs de la patrie, les militaires actifs, les agents de la police
et les acteurs de la justice, les démineurs, les pompiers, les députés
dans le Parlement croate, les membres réguliers de '’Académie croa-
te des sciences et des arts et autres.

La Loi sur l'allocation nationale pour les personnes agées, entrée
en vigueur le 1er janvier 2021, a rendu possible l'ouverture du droit

a l'allocation nationale pour les personnes agées aux citoyens qui
ont accompli 65 ans, mais qui n'ont pas rempli la condition de durée
d’assurance pour l'attribution du droit a pension et qui, par consé-
quent, n‘ont pas réussi a assurer des revenus pour la vieillesse.

La Réforme a élargi le cercle de personnes couvertes par l'assuran-
ce pensions obligatoire. Elle a inclu les formes nouvelles du travail
indépendent (par ex. les saisonniers dans l'agriculture) et du travail
salarié (par ex. les personnes inscrites dans le régistre des contri-
buables), les parents qui exercent des taches de parent durant la
premiére année de l'enfant (la mesure de la politique démographi-
que), les personnes qui offrent leurs services dans le cadre du syste-
me de la prévoyance sociale (par ex. les soignants, les parents d'ac-
cueil, les représentants des maisons de famille pour les personnes
agées) et les formes spécifiques du travail (un autre revenu et une
activité secondaire).

Avec la Nouvelle Loi sur les périodes d’assurances avec la durée aug-
mentée, entrée en vigueur le 1er janvier 2019, l'application du prin-
cipe des périodes d'assurance avec la durée augmentée concernant
certains places de travail et les métiers a été adaptée aux normes et
aux nouvelles mesures de protection du travail et de la modernisa-
tion des processus tecnologiques. Le cercle d'assurés a été élargi en
introduisant les personnes handicappées auxquels a été reconnu le
droit aux périodes d’'assurance avec la durée augmentée et l'abais-
sement de l'age pour l'ouverture du droit a la pension de vieillesse.

L'Institut tient le Régistre central des assurés, des bénéficiaires et
des payeurs de contributions en récoltant et en régistrant les don-
nées sur la base desquels sont ouverts les droits de l'assurance pen-
sions.

Le pas crucial vers une récolte et une régistration plus rapide et plus
fonctionnelle de données a été effectué en modernisant les pro-
cessus d’affaires mis en place dans le Régistre central des assureés.



Outre l'affichage automatique de données sur les périodes d'assu-
rance et les salaires pour l'ouverture des droits de l'assurance pen-
sions, grace au traitement de données provenantes des bases de
'Institut et de REGOS, on a introduit et modernisé les services élec-

LUSAMMENFASSUNG

Das Ziel der Rentenreform vom 1. Januar 1999 war die soziale Sicher-
heit der Versicherten im Falle von Alter, Invaliditat und Tod zu ge-
wahrleisten und den Einzelnen zur Sicherung des Eikommens im Alter
anzuregen. Die freiwillige Rentenversicherung aufgrund der individu-
ellen kapitalgedeckten Altersvorsorge wird seit dem 1. Januar 2002
durchgefiihrt.

Das Kroatische Rentenversicherungsamt (HZMO) wurde als offentli-
che Behorde gegriindet, um tber Rechte und Pflichten aus der Ren-
tenversicherung zu entscheiden.

Das Rentenversicherungssystem in Kroatien besteht aus der Ren-
tenversicherung aufgrund der Generationensolidaritat und aus der
obligatorischen und freiwilligen Rentenversicherung aufgrund der
individuellen kapitalgedeckten Altersvorsorge.

Mit dem Rentenversicherungsgesetz werden Anspriiche auf Alters-
rente, vorzeitige Altersrente, Invaliditatsrente, Hinterbliebenenren-
te, Mindestrente, Grundrente, und berufliche RehabilitationsmaRB-
nahmen gewahrleistet bzw. Schadenersatz fiir Koperschaden und
Reisekosten im Zusammenhang mit der Ausiibung von Rechten er-
stattet.

troniques tels que le systeme Lana mirovinsko - 'lamélioration ulté-
rieure du service e-déclaration et, au final, l'introduction des soi-di-
sant déclarations eMPP-1 et le controle numérique de données dont
dépendent les droits de 'assurance pensions.

Seit dem 1. Juli 2001 ist das Kroatische Rentenversicherungsamt an
das einheitliche Informationssystem des Finanzministeriums und
der Staatskasse als regionale Kasse angebunden. Als der erste au-
Berbudgetare Nutzer fiihrt das Amt selbstandig die Evidenz uber die
Zahlung von Beitragen und Renten.

Am 12.Marz2020 griindete das Amt Hrvatsko mirovinsko osiguravajuce
drustvo d.d. (HRMOD d.d.) bzw. eine Rentenversicherungsgesell-
schaft, die fiir Rentenauszahlungen aus der obligatorischen und
freiwilligen Rentenversicherung aufgrund der individuellen kapital-
gedeckten Altersvorsorge zustandig ist.

Die Novellen zum Rentenversicherungsgesetz im Zeitraum von 1999
bis 2021 waren in Einklang mit aktuellen demographischen, wirt-
schaftlichen und gesellschaftlichen Entwicklungen.

Die Anspriiche aus der Rentenversicherung flir bestimmte Katego-
rien von Versicherten werden durch Sondervorschriften geregelt, die
andere Voraussetzungen im Vergleich zum Rentenversicherungsge-
setz vorschreiben.

Die Anspriiche gemaB Sondervorschriften konnen Veteranen aus
dem Heimatskrieg, Berufssoldaten, Polizei- und Justizbeamte, Mie-
nenraumer, Berufsfeuerwehr, Abgeordnete im kroatischen Parla-



ment, ordentliche Mitglieder der Kroatischen Akademie der Wissen-
schaften und Kiinste geltend machen.

Mit dem am 1. Januar 2021 verabschiedeten Gesetz uber die natio-
nale Kompensation fiir Altere steht den Personen mit vollendeten
65 Jahren, die keine Voraussetzungen fir die Anerkennung des An-
spruchs erfiillen und somit uber kein Einkommen im Alter verfugen,
das Recht auf die nationale Kompensation zu.

Durch die Reform wurde der Kreis der Pflichtversicherten erweitert
und umfaBt jetzt neue Formen der nichtselbstandigen (z.B. Saison-
arbeitskrafte in der Landwirtschaft) und selbstandigen Arbeit (z.B.
Steuerpflichtige) sowie Eltern, die im ersten Lebensjahr des Kindes
elterlichen Pflichten nachkommen (demographisch-politische MaRB-
nahmen), Leistungserbringer im Bereich der Sozialhilfe (z. B. Pfleger,
Pflegeeltern, Familienheim-Vertreter) und besondere Erwerbstatig-
keiten (Nicht-Erwerbseinkommen und sonstige Tatigkeiten).

Mit dem neuen Gesetz Uber vermehrt angerechnete Versiche-
rungszeiten vom 1. Januar 2019 wurde die Anwendung des Rechts-

instituts der vermehrten Versicherungszeiten neuen Standards und
ArbeitsschutzmaBnahmen sowie modernen technologischen Pro-
zessen am Arbeitsplatz angepalft. Der Kreis der Versicherten wurde
erweitert — behinderte Menschen mit Anspruch auf vermehrte Ver-
sicherungszeiten — und die Altersgrenze fir die Altersrente herab-
gesetzt.

Das Amt erfalSt die zur Geltendmachung der Anspriiche erforderli-
chen Daten liber Versicherte, Berechtigte und Beitragspflichtige. Die
Datenerhebung und -erfassung wurde durch die Modernisierung der
Geschaftsprozesse in der Datenbank beschleunigt. Neben dem auto-
matisierten Abruf von Versicherungszeiten- und Einkommensdaten,
die fiir den Anspruchserwerb erforderlich sind, wurden gleichzei-
tig elektronische Dienstleistungen im System Lana mirovinsko ein-
gefiihrt und verbessert, darunter e-prijava (e-Meldung) und eMPP-
1-Meldung mit entsprechenden digitalen Datenkontrollen.
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31.| MEDUNARODNI UGOVORI O
SOCIJALNOM OSIGURANJU

Svaka drZava, pa tako i Hrvatska, duzna je brinuti se o svojim
gradanima i kada ne borave na njezinom teritoriju (Clanak 10.
Ustava Republike Hrvatske: ,Republika Hrvatska Stiti prava i
interese svojih drzavljana koji zive ili borave u inozemstvu...”).
Radi zastite svojih gradana koji rade ili borave izvan njihovog
podrucja, vecCina drZava sklapa dvostrane, odnosno visestra-
ne ugovore o socijalnom osiguranju kojima se ureduju ostva-
rivanja i korisStenja prava gradana.

Ugovori o socijalnom osiguranju sklapaju se medu europskim
drzavama skoro dva stoljeca, a svrha im je da osobama koje su
Zivjele i bile osigurane u drzavama ugovornicama i ¢clanovima
njihovih obitelji osiguraju odredena prava odnosno davanja iz
osiguranja za slucaj bolesti i majCinstva, starosti, invalidnosti
i smrti, ozljede na radu i profesionalne bolesti, nezaposleno-
sti, kao i obiteljska davanja (u Hrvatskoj doplatak za djecu).

Prema hrvatskom zakonodavstvu medunarodni ugovor je
sporazum, utemeljen na sukladnom ocitovanju najmanje dva-
ju medunarodnopravnih subjekata, ureden medunarodnim
pravom i u pisanom obliku, bez obzira na to je li sadrzan u
jedinstvenoj ispravi ili u dvjema ili viSe medusobno povezanih
isprava i neovisno o njegovu nazivu, koji Republika Hrvatska

sklapa s jednom ili viSe drZzava, jednom ili viSe medunarod-
nih organizacija odnosno s jednim ili vise ostalih medunarod-

nopravnih subjekata.

Prema clanku 134. Ustava Republike Hrvatske: ,Medunarod-
ni ugovori koji su sklopljeni i potvrdeni u skladu s Ustavom i
objavljeni, a koji su na snazi, ¢ine dio unutarnjega pravnog po-
retka Republike Hrvatske, a po pravnoj snazi su iznad zakona.
Njihove se odredbe mogu mijenjati ili ukidati samo uz uvjete i
na nacin koji su u njima utvrdeni, ili suglasno opcim pravilima

medunarodnog prava.”

Medunarodni ugovori, pa tako i ugovori o socijalnom osigu-
ranju, sklopljeni i na snazi u skladu s navedenom ustavnom
odredbom i Zakonom o sklapanju i izvrSavanju medunarodnih
ugovora, po svojoj su snazi iznad zakona, Sto znaci da se u
slucaju kolizije izmedu odredbe medunarodnog ugovora i za-
konske odredbe koja ureduje isti pravni odnos ili situaciju u
praksi primjenjuju odredbe medunarodnog ugovora.

Ugovori o socijalnom osiguranju imaju odredene specificnosti

po kojima se razlikuju od drugih medunarodnih ugovora:
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- koordiniraju primjenu nacionalnih zakonodavstava o soci-
jalnom osiguranju (sigurnosti) u sklopu kojih se ostvaruju i
odredena subjektivna prava u pojedinacnim slucajevima

- uspostavljaju pravnu vezu izmedu zakonodavstava o soci-
jalnom osiguranju razlic¢itih drzava
primjenjuju se izravno na slucajeve ili odnose koje ureduju
i sluZze kao temelj za ostvarivanje prava u pojedinim sluca-
jevima

- sklapaju se na neodredeno vrijeme, a prava pojedinaca
ostvarena njihovom primjenom traju i izvrSavaju se i na-
kon njihovog otkazivanja, odnosno nakon Sto vise nisu na
snazi.

Medunarodni ugovori mogu se sklapati izmedu dva (dvostrani
ugovor) ili visSe (mnogostrani ugovor) subjekata medunarod-
nog prava.

U svojoj dosadasnjoj praksi Republika Hrvatska (i bivia SFR
Jugoslavija) sklapala je dvostrane ugovore.

Pod pojmom koordinacije podrazumijeva se skup pravila me-
dunarodnog socijalnog prava radi medusobnog uskladivanja
sustava socijalnog osiguranja (nacionalnih i medunarodnih) u
svrhu uredenja slucajeva s elementom inozemnosti te zastite
polozZaja radnika migranata i ¢lanova njihove obitelji.

Osnove na kojima se zasnivaju medunarodni ugovori o soci-
jalnom osiguranju utvrdene su prije Il. svjetskog rata (godine
1928., izradom prvih tipskih norma u Medunarodnoj organiza-
ciji rada). Vec tada se doslo do spoznaje da je potrebno izraditi
odgovarajuce norme i uspostaviti medunarodnu koordinaciju

radi ostvarivanja i ouvanja prava 0soba, koje su tijekom svo-
jega radnog vijeka bile zaposlene i osigurane u vise drZava, u
povodu nastanka nekog od socijalnih rizika, kao Sto je bolest,
starost, invalidnost ili smrt.

Medunarodni ugovori o socijalnom osiguranju zasnivaju se na

sljedecim nacelima:

1) odredivanje mjerodavnog zakonodavstva

2) jednako postupanje i uvazavanje Cinjenica (zabrana izrav-
ne i neizravne diskriminacije)

3) zbrajanje navrsenih razdoblja osiguranja

4) izvoz ostvarenih davanja

5) suradnja nadleznih tijela i ustanova.

U pravilu, ovi ugovori odnose se na sve klasi¢ne socijalne ri-
zike (bolest, majcinstvo, ozljeda na radu i profesionalna bo-
lest, nezaposlenost, starost, smrt uzdrzavatelja, invalidnost,
posmrtna pripomo¢, obiteljska davanja), medutim, pojedini
ugovori ne obuhvacaju sve navedeno ili pak obuhvacaju samo
jedno podrucje socijalnog osiguranja (primjerice, ugovori
sklopljeni s Australijom, Kanadom, Quebecom i Korejom od-
nose se samo na mirovinsko osiguranje).

Prema svim dvostranim medunarodnim ugovorima o soci-
jalnom osiguranju koje je Republika Hrvatska sklopila i pri-
mjenjuje, za odredivanje prava na mirovinu koristi se metoda
raspodjele, odnosno djelomi¢nih mirovina (svaka drzava ra-
cuna svoj dio mirovine na temelju svojih razdoblja osiguranja
i odreduje proporcionalnu mirovinu), a primjena ugovora je
supsidijarna. Ako je potrebno radi ispunjenja uvjeta za ostva-
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rivanje prava, u obzir se uzimaju i razdoblja osiguranja navr-
Sena u drugim drzavama.

Osiguraniku koji je navrsio razdoblja osiguranja u Republici
Hrvatskoj i u drzavi s kojom je Republika Hrvatska sklopila
medunarodni ugovor o socijalnom osiguranju, a zakonske uv-
jete za ostvarivanje prava iz hrvatskog mirovinskog osiguranja
ispunjava na temelju razdoblja osiguranja ostvarenih samo u
Republici Hrvatskoj, pravo Ce se priznati i davanje odrediti
samo na temelju hrvatskih razdoblja osiguranja (tzv. samo-
stalna mirovina).

Ako osiguranik ne ispunjava uvjete za ostvarivanje prava na
temelju razdoblja osiguranja ostvarenih u Republici Hrvat-
skoj, hrvatski ce nositelj osiguranja radi ispunjavanja uvjeta
za mirovinu u obzir uzeti i razdoblja osiguranja navrsena u
inozemstvu, odnosno u nekoj od drZava s kojima Republika
Hrvatska primjenjuje medunarodni ugovor o socijalnom osi-
guranju, ali davanje iz hrvatskog osiguranja bit ¢e odredeno
samo na temelju navrSenih hrvatskih razdoblja osiguranja
(pravo na razmjerni dio mirovine). Radi ispunjenja uvjeta za
mirovinu, ugovorima je predvidena i mogucnost pribrajanja
razdoblja osiguranja navrsenih u tre¢im drZzavama ako jedna
ili obje drzave imaju s tom trecom drzavom sklopljen ugovor o
socijalnom osiguranju.

%
B
%
=
g
g
E
2
=
=
=




N

N

o

[a]
'

hzmo 100 GODINA 1922.

31.1. POVIJEST SKLAPANJA
| PRIMJUENE MEDUNARODNIH
UGOVORA O SOCIJALNOM
OSIGURANJU U HRVATSKOJ

PocCetak sustavne provedbe medunarodnih ugovora o socijal-
nom osiguranju na podrucju Hrvatske pocinje nakon II. svjet-
skog rata. lako su se vec u vrijeme Kraljevine Jugoslavije, pa
i Nezavisne Drzave Hrvatske sklapali medunarodni ugovori o
socijalnom osiguranju, sustavna medunarodna suradnja u po-
drucju mirovinskog osiguranja zapocela je nakon Il. svjetskog
rata. Kao datum stvarnog pocetka provedbe medunarodnih
ugovora na ovom podrucju uzima se 1. travnja 1951, od kada
se primjenjuje Opca konvencija o socijalnom osiguranju izme-
du Jugoslavije i Francuske.

Bivsa SFRJ, osim Sto je naslijedila veliki broj radnika koji su
radili u inozemstvu i sama je, otvaranjem svojih granica Sez-
desetih godina dvadesetog stoljeca, bila izvoznik radne snage
u druge drzZave, pa je radi njihove zastite sklopila ugovore o
socijalnom osiguranju sa sljedecim drzavama:

1. Francuskom - Opca konvencija o socijalnom osiguranju od
5. sijecnja 1950., stupila je na snagu i primjenjuje se od 1.
travnja 1951.

2. Luksemburgom - Opca konvencija o socijalnom osiguranju
od 13. listopada 1954., stupila je na snagu 1. lipnja 1956. i
primjenjivala se do 1. studenoga 2002.

3. Belgijom - Konvencija o socijalnom osiguranju od 1. stude-
noga 1954, stupila je na snagu 1. listopada 1956. i primje-
njivala se do 1. kolovoza 2005.

4. Cehoslovackom - Konvencija o socijalnom osiguranju od
22. svibnja 1957, stupila je na snagu 1. prosinca 1957. i pri-
mjenjivala se za Slovacku Republiku do 1. svibnja 1998, a
za Cedku Republiku do 1. srpnja 2000.
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10.

1.

12.

13.

Madarskom - Konvencija o uredenju pitanja socijalnog osi-
guranja njihovih drzavljana od 7. listopada 1957, stupila je
na snagu i primjenjuje se od 1. srpnja 1958.

Italijom — Konvencija o socijalnom osiguranju od 14. stude-
noga 1957, stupila je na snagu 1. sijecnja 1961. i primjenji-
vala se do 1. studenoga 2003.

Bugarskom - Konvencija o socijalnom osiguranju od 18.

prosinca 1957, stupila je na snagu 1. rujna 1958. i primjenji-
vala se do 1. listopada 2004.

Poljskom - Konvencija o socijalnom osiguranju od 16. sijec-
nja 1958., stupila je na snagu i primjenjuje se od 1. sijecnja
1959.

Velikom Britanijom - Konvencija o socijalnom osiguranju
od 24. svibnja 1958., stupila je na snagu i primjenjuje se od
1. rujna 1958.

Svicarskom - Konvencija o socijalnom osiguranju od 8. lip-
nja 1962., stupila je na snagu 1. ozujka 1964. i primjenjivala
se do 1. svibnja 1998.

Austrijom - Konvencija o socijalnom osiguranju od 19. stu-
denoga 1965., stupila je na snagu 1. sijecnja 1967.

SR Njemackom - Sporazum o socijalnom osiguranju od 12.
listopada 1968., stupio je na snagu 1. rujna 1969. i primje-
njivao se do 1. prosinca 1998.

DR Njemackom - Sporazum o suradnji na podrucju soci-
jalnog osiguranja od 31. listopada 1974., stupio je na snagu

14.

15.

6.

17.

1. listopada 1976. i primjenjivao se do 25. lipnja 1990. tj. 1.
prosinca 1998.

Norveskom — Konvencija o socijalnom osiguranju od 22.
studenoga 1974., stupila je na snagu i primjenjuje se od 1.
rujna 1976.

Nizozemskom - Konvencija o socijalnom osiguranju od 11.
svibnja 1977, stupila je na snagu 1. travnja 1979. (zamijeni-
la je OpcCu konvenciju o socijalnom osiguranju od 1. lipnja
1956.) i primjenjivala se do 1. listopada 2000.

Danskom - Konvencija o socijalnom osiguranju od 22. lip-
nja 1977, stupila je na snagu i primjenjuje se od 1. veljace
1979.

Svedskom - Konvencija o socijalnom osiguranju od 30.
ozujka 1978., stupila je na snagu i primjenjuje se od 1. sijec-
nja 1979. (zamijenila je Konvenciju o socijalnom osiguranju
od 5. srpnja 1968.).

Nakon proglasenja samostalnosti 8. listopada 1991. (raspa-

dom bivée SFRJ) Republika Hrvatska je na temelju odredbi

medunarodnog prava o sukcesiji drzava u pogledu ugovora

preuzela i primjenjivala sve zateCene ugovore o socijalnom

osiguranju koje je sklopila bivsa SFRJ, koji su na taj dan bili na

snazi i u primjeni.

Medutim, postojala je i potreba samostalnog uredivanja od-

nosa u socijalnom osiguranju s pojedinim drzavama na novim

osnovama, a posebno s drzavama nastalima raspadom SFR).

Prvi ugovor koji je Hrvatska samostalno sklopila bio je sa Slo-
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venijom (1992. godine), uredivao je samo vojne mirovine, a za-

tim je ugovore o socijalnom osiguranju sklopila sa sljede¢im

drzavama:

1.

Makedonijom - Ugovor izmedu Republike Hrvatske i Re-
publike Makedonije o socijalnom osiguranju potpisan je 9.
svibnja 1997, stupio je na snagu i primjenjuje se od 1. stu-
denoga 1997.

Svicarskom - Ugovor izmedu Republike Hrvatske i Svicar-
ske Konfederacije o socijalnom osiguranju potpisan je 9.
travnja 1996., stupio je na snagu i primjenjuje se od 1. sijec-
nja 1998.

Slovenijom - Sporazum o socijalnom osiguranju izmedu
Republike Hrvatske i Republike Slovenije potpisan je 28.
travnja 1997, stupio je na snagu i primjenjuje se od 1. ve-
ljace 1998. i Ugovor izmedu Republike Hrvatske i Republike
Slovenije o vojnim mirovinama od 20. srpnja 1992., stupio je
na snagu i primjenjuje se od 14. studenoga 1992.

Slovackom - Ugovor o socijalnom osiguranju izmedu Repu-
blike Hrvatske i Slovacke Republike potpisan je 29. sijeCnja
1997, stupio je na snagu i primjenjuje se od 1. svibnja 1998.

Austrijom — Ugovor o socijalnom osiguranju izmedu Repu-
blike Hrvatske i Republike Austrije potpisan je 16. sijecnja
1997, stupio je na snagu 1. listopada 1998., a primjenjuje se
od 1. sijecnja 1997.

SR Njemackom - Ugovor o socijalnom osiguranju izmedu
Republike Hrvatske i Savezne Republike Njemacke potpi-
san je 24. studenoga 1997, stupio je na snagu i primjenjuje
se od 1. prosinca 1998.

10.

1.

12.

13.

14.

Kanadom - Ugovor o socijalnom osiguranju izmedu Vlade
Republike Hrvatske i Vlade Kanade potpisan je 22. travnja
1998., stupio je na snagu i primjenjuje se od 1. svibnja 1999.

Ce3kom - Ugovor o socijalnom osiguranju izmedu Republi-
ke Hrvatske i Ce3ke Republike potpisan je 22. sije¢nja 1999.,
stupio je na snagu i primjenjuje se od 1. srpnja 2000.

Nizozemskom - Ugovor izmedu Republike Hrvatske i Kra-
ljevine Nizozemske o socijalnom osiguranju potpisan je 11.
rujna 1998., stupio je na snagu i primjenjuje se od 1. listo-
pada 2000.

kanadskom provincijom Quebec - Sporazum o socijalnom
osiguranju izmedu Republike Hrvatske i Quebeca potpisan
je 25. listopada 1999, stupio je na snagu i primjenjuje se od
1. svibnja 20071.

Bosnom i Hercegovinom - Ugovor o socijalnom osiguranju
izmedu Republike Hrvatske i Bosne i Hercegovine potpisan
je 4. listopada 2000., stupio je na snagu i primjenjuje se od
1. studenoga 2001.

Luksemburgom — Ugovor izmedu Republike Hrvatske i Veli-
kog Vojvodstva Luksemburga o socijalnom osiguranju pot-
pisan je 17. svibnja 2001, stupio je na snagu i primjenjuje se
od 1. studenoga 2002.

Srbijom i Crnom Gorom (SR Jugoslavija) - Ugovor izmedu
Republike Hrvatske i Savezne Republike Jugoslavije o soci-
jalnom osiguranju potpisan je 15. rujna 1997, stupio je na
snagu i primjenjuje se od 1. svibnja 2003.

Italijom — Ugovor o socijalnom osiguranju izmedu Republi-
ke Hrvatske i Republike Italije potpisan je 27. lipnja 1997,



15.

16.

17.

18.

19.

20.

stupio je na snagu i primjenjuje se od 1. stude-
noga 2003.

Australijom - Ugovor izmedu Republike Hrvat-
ske i Australije o socijalnom osiguranju potpi-
san je 13. svibnja 2003., stupio je na snagu i pri-
mjenjuje se od 1. srpnja 2004.

Bugarskom - Ugovor izmedu Republike Hrvat-
ske i Republike Bugarske o socijalnom osigu-
ranju potpisan je 14. srpnja 2003., stupio je na
snagu i primjenjuje se od 1. listopada 2004.

Belgijom - Ugovor o socijalnom osiguranju iz-
medu Republike Hrvatske i Kraljevine Belgije
potpisan je 31. listopada 2001, stupio je na sna-
gu i primjenjuje se od 1. kolovoza 2005.

Turskom - Ugovor izmedu Republike Hrvatske i
Republike Turske o socijalnom osiguranju potpi-
san je 12. lipnja 2006., stupio na snagu 1. lipnja
2012.

Crnom Gorom - Ugovor izmedu Republike Hr-
vatske i Crne Gore o socijalnom osiguranju pot-
pisan je 24. srpnja 2013., stupio na snagu 1. svib-
nja 2014.

Korejom — Ugovor izmedu Republike Hrvatske i
Republike Koreje o socijalnoj sigurnosti potpi-
san je 18. prosinca 2018., stupio je na snagu 1.
studenoga 2019.

Pregovori o Administrativhom sporazumu izmedu Republike Hrvatske i Republike Koreje

Zagreb, sijecanj 2019.
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3.1.2. RAZVOJNI PUT STRUCNE
SLUZBE ZA PROVEDBU
MEDUNARODNIH UGOVORA O
SOCIJALNOM OSIGURANJU

U prethodnom dijelu dan je pregled sklopljenih medunarod-
nih dvostranih ugovora o socijalnom osiguranju koji su se pri-
mjenjivali ili se primjenjuju na podrucju Republike Hrvatske.
Za provedbu tih ugovora trebaju i odgovarajuci ljudski resursi,
tj. osobe koje ¢e provoditi konkretne postupke primjenom na-
vedenih ugovora, zaprimati podneske, obradivati ih, proslje-
divati nositeljima mirovinskog osiguranja u drugim drzavama
ugovornicama te nakon provedenog postupka donositi odgo-

varajuca rjeSenja o priznanju prava na mirovinu.

Cinjenica je da su prvi ugovori o socijalnom osiguranju skloplje-
ni prije Il. svjetskog rata, medutim, ne postoje tragovi organizi-
ranog oblika njihove tadasnje provedbe. Stoga se pretpostav-
lija da je njihova organizirana provedba u Hrvatskoj zapocela
tek nakon II. svjetskog rata, nakon sklapanja Opcée konvencije
o0 socijalnom osiguranju s Francuskom (5. sije¢nja 1950.), odno-
sno nakon njezina stupanja na snagu 1. travnja 1951.

Ministarstvo socijalnog staranja, Uprava za socijalno osigura-
nje (kasnije Zavod za socijalno osiguranje, a danasnji Hrvatski
zavod za mirovinsko osiguranje je preko nositelja mirovinskog
osiguranja, koji su se u meduvremenu osnivali i ukidali, nje-
zin pravni sljednik za provedbu mirovinskog osiguranja) bila
je nadlezna i za provedbu Opce konvencije o socijalnom osi-
guranju izmedu FNR Jugoslavije i R Francuske i drugih kon-

vencija o socijalnom osiguranju koje su bile u primjeni. Prema
dostupnim pisanim podacima, 1950. godine je na ove poslove
rasporeden jedan sluzbenik.

Opseg poslova koji su se obavljali na provedbi konvencija o
socijalnom osiguranju nuzno je zahtijevao povecanje broja
izvrsitelja na tim poslovima i organizacijske promjene, te je
rieSenjem Zavoda za socijalno osiguranje od 1. oZzujka 1954.
imenovan rukovoditelj Referade za inozemno osiguranje. Dalj-
njim povecanjem poslova na provedbi inozemnog osiguranja
i sklapanja novih ugovora o socijalnom osiguranju referada je
prerasla u Odsjek za inozemno osiguranje, kasnije Sluzbu za
inozemno osiguranje, odnosno u Sluzbu za provedbu medu-
narodnih ugovora o socijalnom osiguranju.

Tijekom Sezdesetih godina proslog stoljeca poslovi donosenja
nacrta rjeSenja o pravu na mirovinu obavljali su se u republic-
kim zavodima za socijalno osiguranje za i u ime Saveznog za-
voda za socijalno osiguranje. Decentralizacijom i stvaranjem
zajednica mirovinskog i invalidskog osiguranja pocetkom se-
damdesetih godina prosloga stoljeca, republicke zajednice
mirovinskog i invalidskog osiguranja preuzele su u potpunosti
provedbu medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju, od
zaprimanja zahtjeva do donoSenja rjeSenja u prvom i drugom
stupnju. U Hrvatskoj su se ti poslovi obavljali u Direkciji da-
nasnjeg Zavoda, odnosno u Centralnoj (sada Sredisnjoj) sluzbi
u Zagrebu.

Buduci da je broj zahtjeva iz godine u godinu bio u stalnom
porastu, u Zelji da osiguranici Sto prije ostvare svoja prava iz
mirovinskog osiguranja primjenom medunarodnih ugovora o



socijalnom osiguranju, krajem sedamdesetih godina 20. sto-
ljeca postupno su prenoseni poslovi zaprimanja i kompleti-
ranja zahtjeva, a pocetkom osamdesetih godina 20. stoljeca i
obrada zahtjeva na ugovorenim, dvojezi¢nim, medudrzavnim
tiskanicama za provedbu Sporazuma izmedu SFR Jugoslavije i
SR Njemacke o socijalnom osiguranju od 12. listopada 1968. i
Konvencije izmedu SFR Jugoslavije i SR Austrije o socijalnom
osiguranju od 19. studenoga 1965. na podrucne sluzbe tadas-
nje Samoupravne interesne zajednice mirovinskog i invalid-
skog osiguranja Republike Hrvatske (SIZ MIORH).

Krajem 1980. godine, radi decentralizacije poslova, Sluzba za
provedbu medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju
morala se reorganizirati te je u Centralnoj sluzbi u Zagrebu
1. sijeCnja 1981. osnovana Referada za instruktazu i nadzor te
Referada za upravne poslove.

Prenosenje ovih poslova i daljnje osposobljavanje podrucnih
sluzbi bivseg SIZMIORH-a okoncano je 1984. kada su ovlastene
sve podrucne sluzbe, osim Podrucne sluzbe u Gospicu, za rje-
Savanje o pravima iz mirovinskog i invalidskog osiguranja koja
se ostvaruju primjenom medunarodnih ugovora o socijalnom
osiguranju sa SR Njemackom i SR Austrijom.

U Podrucnoj sluzbi u Zagrebu, koja je obavljala trec¢inu poslo-
va provedbe medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju,
a koji su preneseni na nadlezno rjeSavanje u druge podrucne
sluzbe, opseg poslova zahtijevao je nove organizacijske pro-
mjene, te je od 25. srpnja 1986. osnovana Referada za proved-
bu medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju i Referada
za medicinsko vjeStacenje — inozemno osiguranje. Zbog pove-

¢anja opsega poslova na provedbi medunarodnih ugovora o
socijalnom osiguranju u Podrucnoj sluzbi u Zagrebu nastale
SuU nove organizacijske promjene te je od 23. lipnja 1988. osno-
van Odsjek za provedbu medunarodnih ugovora o socijalnom
osiguranju.

Sklapanjem ugovora o socijalnom osiguranju s novonastalim
drzavama na podrucju bivse SFRJ znatno je povecan broj ino-
zemnih osiguranika. S obzirom na navedeno bila je neizbjezna
daljnja promjena u organizaciji provedbe poslova na primjeni
medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju 1999. godine
iz Sektora provedbe izdvojen je Odjel poslova tijela za vezu i
provedbu medunarodnih ugovora i Odsjek invalidske komisije
za provedbu medunarodnih ugovora te je osnovan zaseban
sektor, Sektor provedbe medunarodnih ugovora o socijalnom
osiguranju.

Sektor se sastojao od Odjela poslova tijela za vezu i provedbu
medunarodnih ugovora, a u okviru tog Odjela bio je Odsjek
provedbe medunarodnih ugovora i Odsjek medicinskog vje-
Stacenja za provedbu medunarodnih ugovora. Pravilnikom o
sistematizaciji radnih mjesta HZMO-a od 22. svibnja 2001. u
okviru Sektora organizirana su tri odjela:

- 0Odjel za medunarodnu suradnju i reviziju

- Odjel provedbe medunarodnih ugovora i

- Odjel medicinskog vjestacenja.

Zbog organizacijskih promjena 2001, u Podrucnoj sluzbi u Za-
grebu osnovan je Odjel rjeSavanja o pravima primjenom medu-
narodnih ugovora i u Podrucnoj sluzbi u Varazdinu Odsjek po-
slova rjeSavanja o pravima primjenom medunarodnih ugovora.
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Zbog povecanja opsega poslova, narocito u primjeni ugovora
0 socijalnom osiguranju s republikama bivse SFRJ, daljnjim or-
ganizacijskim promjenama u 2004. godini, u podrucnoj sluzbi
u Osijeku, Rijeci i Splitu osnovani su odsjeci rjeSavanja o pra-
vima primjenom medunarodnih ugovora.

Nakon ulaska Republike Hrvatske u Europsku uniju, 2014. go-
dine provedene su nove organizacijske promjene. Sektor je
preimenovan u Sektor za provedbu uredbi Europske unije i
medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju u okviru ko-
jega su organizirana dva odjela:

- Odjel za poslove Europske unije i medunarodnu suradnju
- Odjel za zalbe i upravne sporove.

Zakonom o jedinstvenom tijelu vjeStacenja osnovan je Zavod
za vjeStacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje
osoba s invaliditetom, koji je zapoceo s radom 1. sijecnja 2015,
u kojem se nastavljaju obavljati poslovi medicinskog vjesta-
cenja. Ujedno, zaposlenici Odjela medicinskog vjeStacenja na-
stavili su s radom u navedenom novoosnovanom Zavodu za
vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje 0so-
ba s invaliditetom.

Takoder, znacajna promjena uvedena je od 1. rujna 2014. kada
su u podrucnim sluzbama (Osijek, Rijeka, Split, Varazdin i Za-
greb) organizirani odjeli za provedbu uredbi Europske unije i
medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju.

Daljnjom decentralizacijom poslovanja, od 1. lipnja 2019. po-
drucne sluzbe (Osijek, Varazdin, Rijeka i Split) nadlezne su
za provedbu postupaka primjenom uredbi Europske unije za

koordinaciju sustava socijalne sigurnosti sa svim drzavama
¢lanicama EU-a (do tada su, $to se tiCe drzava ¢lanica EU-a,
vodile postupke samo prema Austriji, Njemackoj i Sloveniji, a
postupci s ostalim drzavama provodili su se iskljucivo u Po-
druc¢noj sluzbi u Zagrebu).

Danas je u Sektoru za provedu uredbi Europske unije i me-
dunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju te u podrucnim
sluzbama i uredima Zavoda na poslovima koordinacije susta-
va socijalne sigurnosti zaposleno priblizno 210 radnika. Tocan
se broj ne moze utvrditi jer u manjim podrucnim uredima na
poslovima provedbe, odnosno ostvarivanja prava, isti radnici
provode postupke i u tuzemnim i u inozemnim predmetima.

U donjem grafikonu su navedeni podaci o broju primljenih za-
htjeva primjenom medunarodnih ugovora o socijalnom osigu-
ranju u pojedinim godinama (svaka peta godina, odnosno go-
dina u kojoj je znatno porastao priljev zahtjeva), uz napomenu
da se knjiga upisnika pocela voditi od 1980. godine.

Na temelju danog prikaza medunarodnih ugovora o socijal-
nom osiguranju moze se zakljuciti da se s porastom broja
ugovora o socijalnom osiguranju koji su u primjeni i broj za-
htjeva za ostvarivanje prava iz mirovinskog osiguranja na te-
melju tih ugovora ubrzano povecavao.

Do ulaska Republike Hrvatske u Europsku uniju 1. srpnja 2013.
Zavod je primjenjivao 25 dvostranih ugovora o socijalnom osi-
guranju. Nakon ulaska u ¢lanstvo EU-a 16 ugovora s drzavama
Clanicama EU-a, od 12. travnja 2014. ugovor s Norveskom i od
1. sijeCnja 2017. ugovor sa Svicarskom Konfederacijom zami-



jenjeni su uredbama EU-a za koordinaciju sustava socijalne
sigurnosti.

Na snazi je ostalo sedam ugovora, a 1. svibnja 2014. stupio je
na snagu ugovor s Crnom Gorom i 1. studenoga 2019. ugovor
s Korejom, tako da Zavod trenutacno primjenjuje devet dvo-
stranih ugovora o socijalnom osiguranju (Australija, Bosna i
Hercegovina, Crna Gora, Kanada, Republika Koreja, Quebec,
Sjeverna Makedonija, Srbija i Turska).

Nakon ulaska R Hrvatske u Europsku uniju, propisi EU-a za
koordinaciju sustava socijalne sigurnosti primjenjuju se i na
13 novih drzava partnera s kojima R Hrvatska nije imala sklo-
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Izvor: SluZzbena statistika HZMO-a

2002

plijen ugovor o socijalnom osiguranju. To su: Cipar, Estonija,
Finska, Grcka, Irska, Latvija, Litva, Malta, Portugal, Rumunjska,
Spanjolska te dvije drzave EGP-a, Lihtenstajn i Island.

Zavod danas ima uspostavljenu suradnju i koordinaciju na po-

drucju mirovina s 40 drzava:

- uredbe EU primjenjuju se s 30 drzava (drZave Clanice EU-a,
EGP-a i Svicarska Konfederacija)

- dvostrani ugovori o socijalnom osiguranju s 9 drzava

- nakon Brexita, s Ujedinjenim Kraljevstvom primjenjuje se
Protokol o koordinaciji socijalne sigurnosti (koji je sastavni
dio novog Sporazuma o trgovini i suradnji izmedu EU-a i
UK-a, na snazi od 1. sije¢nja 2021.).
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Razgovori hrvatskog i njemackog nositelja osiguranja i tijela za vezu, Zagreb, svibanj 2019.
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3.2.| EUROPSKA UNIJA |
PRIMJENA UREDBI O
KOORDINACIJI SUSTAVA
SOCIJALNE SIGURNOSTI

Sloboda kretanja osoba je jedna od cetiri temeljne slobode
koje omogucuju funkcioniranje jedinstvenog trzista Europske
unije (osim slobode kretanja osoba, jo$ su sloboda kretanja
roba, kapitala i sloboda pruzanja usluga). U okviru slobode
kretanja osoba posebno podrucje odnosi se na koordinaciju
sustava socijalne sigurnosti.

Koordinacija sustava socijalne sigurnosti medu drzavama cla-
nicama Europske unije uredena je sljedecim propisima:

Uredbom (EZ) broj 883/2004 Europskog parlamenta i Vijeca
od 29. travnja 2004. o koordinaciji sustava socijalne sigur-
nosti (u daljnjem tekstu: Osnovna uredba)

Uredbom (EZ) broj 987/2009 Europskog parlamenta i Vijeca
od 16. rujna 2009. o utvrdivanju postupka provedbe Uredbe
(EZ) broj 883/2004 o koordinaciji sustava socijalne sigur-
nosti (u daljnjem tekstu: Provedbena uredba).

Drzave Clanice EU-a samostalno ureduju svoje nacionalne su-
stave socijalne sigurnosti. Navedeni sustavi izrasli su iz tra-
dicija socijalne politike svake pojedine drzave. Nacionalnim
zakonodavstvom odredeno je koje su osobe obuhvacene su-

PROPISI EU
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stavom i koja prava i pod kojim uvjetima mogu ostvariti. Radi
nacela teritorijalnosti i razlicitih sustava socijalne sigurnosti
u drzavama clanicama, osobe koje se koriste pravom slobo-
de kretanja mogu doci u neravnopravan polozaj u odnosu na
osobe koje se nisu koristile pravom slobode kretanja te mogu
izgubiti dio ili sva socijalna prava.

Kako bi se omogucila sloboda kretanja osoba na razini EU-a
izraden je sustav pravila za koordinaciju sustava socijalne si-
gurnosti. Navedena pravila ne zamjenjuju nacionalna zakono-
davstva niti zabranjuju razlike medu njima, njihov cilj nije har-
monizacija razlicitih sustava drZzava ¢lanica nego koordinacija
tih sustava radi zastite osoba koje se koriste pravom slobode
kretanja unutar EU-a.

Pravo Europske unije cini zaseban pravni poredak, Cije odred-
be ne pripadaju ni medunarodnom pravu ni nacionalnom pra-
vu drZzava clanica. Izvori europskog prava raznovrsni su, po
SvV0joj pravnoj naravi i po nacinu njihovog stvaranja, a u pra-
vilu dijele se na primarne i sekundarne. Primarno europsko
pravo Cine propisi osnivackih ugovora kojima su drZzave clani-
ce stvorile Europsku zajednicu te ugovori kojima su oni stalno
mijenjani i dopunjavani, a sekundarno europsko pravo cine
propisi koje donose tijela Europske unije na temelju ovlasti
koje su im dane primarnim propisima.

Uredbe su zakonodavni akti s opéom primjenom, u cijelosti
su obvezujuce za institucije Europske unije, drzave Clanice i
za pojedince na koje se odnose i neposredno se primjenjuju
u svim drzavama Clanicama ¢im stupe na snagu (datum koji
one odreduju ili, u nedostatku datuma, 20 dana nakon objave

u SluZzbenom listu EU). Za njihovo stupanje na snagu, odnosno
za njihovu primjenu u drzavama clanicama nije potrebno da
ih vlasti te drzave nekim svojim aktom (kako se to obi¢no Cini
s medunarodnim ugovorima) implementiraju u nacionalno za-
konodavstvo te su one izravno obvezujuce ne samo za drzav-
ne institucije nego i za pravne i fizicke osobe. Uredbama se
stvaraju prava i obveze za pojedince i oni se mogu pozivati na
uredbu neposredno pred nacionalnim sudovima. Uredbama
se zeli osigurati jedinstvena primjena prava Europske unije u
svim drZzavama ¢lanicama.

Uredbe o koordinaciji sustava socijalne sigurnosti dio su eu-
ropskog acquisa (pravna stecevina) od samih pocetaka inte-
gracije (Uredba br. 3/1958 - veC tada se smatralo da je ko-
ordinacija sustava socijalne sigurnosti nuzna za slobodno
kretanje radnika).

Pravna osnova za donosSenje navedenih pravila je ¢lanak 48.
Ugovora o funkcioniranju Europske unije (UFEU), koji je dio
Glave IV. Ugovora, pod nazivom Slobodno kretanje osoba,
usluga i kapitala, a upravo mjesto u Ugovoru na kojem se
nalazi vazno je za njegovo tumacenje. Tako se Sud EU-a, pri
tumacenju pravila o koordinaciji sustava socijalne sigurnosti
Cesto poziva na smjestaj pravne osnove tih pravila, navodeci
kako se zbog svog sadrzaja i smjestaja Clanak 48. treba tuma-
Citi tako da se osigura sloboda kretanja radnika, a ne samo
kao tehnicko pravilo o koordinaciji.

Za koordinaciju sustava socijalne sigurnosti vazan je i clanak
45. UFEU-a koji zabranjuje svaku diskriminaciju na temelju dr-
Zavljanstva medu radnicima iz drZzava Clanica u vezi sa zapo-



Sljavanjem, primicima od rada i ostalim uvjetima rada i za-
posljavanja. Navedeni clanak cesto se koristi pri odlucivanju
0 pitanjima koordinacije sustava iz socijalne sigurnosti koja
nisu obuhvacena ¢lankom 48. UFEU-a (posebno se odnosi na
razna obiteljska davanja).

Pravo Europske unije ima svoju vlastitu terminologiju, odno-
sno pojmovi prava EU-a imaju autonomno znacenje, koje ne
mora odgovarati znacenju u razlic¢itim nacionalnim pravnim
sustavima. Jedan od primjera je pojam boravista i privreme-
nog boravista, boraviste je mjesto gdje osoba uobicajeno bo-
ravi, a privremeno boraviste je mjesto gdje boravi privremeno.

Navedeni pojmovi i definicije su autonomni pojmovi prava
EU-a i njihovo utvrdivanje ne ovisi o definicijama propisanim
nacionalnim zakonodavstvom pojedine drzave clanice, a za
potrebe primjene ovih uredbi osoba moZe imati samo jedno
uobicajeno boraviste.

Uredbe se primjenjuju i u odnosima s drzavama Europskog
gospodarskog prostora - EGP-a (Norveska, Lihtenstajn i
Island) te u odnosu sa Svicarskom Konfederacijom, tako da se
pojam drzava Clanica odnosi i na te drzave.

Uredbe se primjenjuju na drZavljane EU-a, osobe bez drzav-
ljanstva i izbjeglice koje borave u drzavi Clanici, ako se na njih
primjenjuje ili se primjenjivalo zakonodavstvo jedne ili vise
drzava Clanica (prekogranicni element) te na ¢lanove njihove
obitelji i nadzZivjele clanove obitelji.

Na drzavljane trecCih drZzava, Sto se socijalne sigurnosti tice,
primjenjuje se Uredba (EU) br. 1231/2010 Europskog parlamen-

ta i Vije¢a od 24. studenoga 2010. o prosirenju primjene Ured-
be (EZ) br. 883/2004 i Uredbe (EZ) br. 987/2009 na drzavljane
trecih zemalja koji tim uredbama jos nisu obuhvaceni iskljuci-
vo na temelju svog drzavljanstva.

Uvjet za primjenu Uredbe 1231/2010 je da drzavljani trecih
drZava zakonito borave na podrucju drZzave clanice te da se
ne nalaze u situaciji koja je ogranicena na samo jednu dr-
Zavu Clanicu (prekogranicni element). Prema tumacenju Suda
EU, za zakonit boravak nije odlucujuce trajanje prisutnosti na
podrucju drzave clanice i Cinjenica da zadrzavaju uobicajeno
srediSte svojih interesa u trecoj zemlji.

Uredba 1231/2010 ne primjenjuje se na Dansku, drZzave EGP-a
te Svicarsku, $to znaci da se navedene drzave ne uzimaju u
obzir ni za prekogranicni element kad su drzavljani trecih dr-
Zava u pitanju.

Koordinacija prema uredbama EU zasniva se na sljedecim na-
celima:

1. Jednako postupanje

Zabrana diskriminacije na osnovi drzavljanstva, zaposlene i
samozaposlene osobe iz drugih drzava c¢lanica imaju jedna-
ka prava i obveze kao i drzavljani drzave domacina. Pravo na
jednako postupanje bezuvjetno se primjenjuje na svaku za-
poslenu ili samozaposlenu osobu iz druge drZave clanice koja
je u drzavi domacinu boravila tijekom odredenog razdoblja.
Prema ovom nacelu, odredbe nacionalnog prava ne smiju biti
diskriminatorne, niti osobe iz drugih drZava clanica smiju biti
u neravnopravnom poloZaju. Jednakost postupanja bez obzi-
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ra na drzavljanstvo predstavlja opce nacelo prava Europske
unije koje je definirano, izmedu ostaloga, clankom 18. Ugovora
o funkcioniranju EU-a i Uredbom 492/2011 o slobodi kretanja
radnika unutar EU-a.

Nacelo jednakog postupanja zabranjuje ne samo izravnu dis-
kriminaciju na temelju drzavljanstva nego i sve druge neiz-
ravne oblike diskriminacije koji u stvarnosti dovode do istog
rezultata. Na temelju prakse Suda EU, nacelo jednakog postu-
panja u Osnovnoj uredbi dodatno je osnazeno nacelom uva-
Zavanja istovjetnih davanja i dohotka, te Cinjenica i dogada-
ja. Ako se na temelju zakonodavstva nadlezne drzave Clanice
pravni ucinci pripisuju pojavi odredenih Cinjenica ili dogadaja,
ta drzava Clanica uzima u obzir slicne Cinjenice ili dogadaje
koji nastanu u hilo kojoj drzavi clanici kao da su nastali na
njenom drzavnom podrucju.

2. Odredivanje mjerodavnog zakonodavstva

Odredbe Glave Il. Osnovne uredbe sadrZze potpun sustav
pravila Cija je svrha osigurati da osobe koje se krecu unutar
EU-a budu obuhvacéene zakonodavstvom o socijalnoj sigurno-
sti samo jedne drzave Clanice te sprijeciti da se na te osobe
istovremeno primjenjuju zakonodavstva dviju ili visSe drzava
Clanica (pozitivan sukob zakona) ili da ostanu izvan sustava
socijalne sigurnosti (negativan sukob zakona). Drzave Clanice
nemaju ovlast propisivati primjenjuje li se vlastito zakono-
davstvo ili zakonodavstvo druge drzave ¢lanice (u odnosu na
osobe obuhvacene uredbama), vec se primjenjuje zakonodav-
stvo odredeno prema objektivnoj situaciji konkretne osobe i
primjenom propisanih pravila.

3. Zastita prava u vrijeme njihovog stjecanja (zbrajanje raz-
doblja osiguranja)

Pri donoSenju odluke o tome ispunjava li odredena osoba uv-
jete koji se odnose na trajanje osiguranja, zaposlenja ili bo-
ravista, nadlezna drzava clanica mora uzeti u obzir razdoblja
osiguranja, zaposlenja ili boravista ispunjena u okviru zako-
nodavstva drugih drzava clanica. Odredba o zbrajanju raz-
doblja osiguranja sadrzana je u Glavi I. Osnovne uredbe i rijec
je o horizontalnom nacelu koje se primjenjuje na sva davanja
obuhvacena Osnovnom uredbom.

4. Zastita stecenih prava (izvoz ostvarenih davanja)

Bez zastite stecenih prava, odnosno izvoza davanja, osoba
koja bi se odselila iz jedne drzave Clanice u drugu izgubila bi
ostvarena socijalna davanja drzave iz koje se iselila. Da bi se
navedeno izbjeglo, ¢lanak 48. UFEU-a izri¢ito odreduje da se
isplata naknada jamci osobama koje imaju boraviste na po-
drucju drzava clanica. Naknade u okviru socijalnog osiguranja
mogu se isplacivati na teritoriju Citave Europske unije te se
drZzavama clanicama zabranjuje da isplatu tih naknada ogra-
nicavaju samo na osobe koje borave na njihovom teritoriju.

Navedeno nacelo sadrzano je i u Osnovnoj uredbi. Prema ovoj
odredbi, nov€ana davanja koja se isplacuju na temelju zako-
nodavstva jedne ili vise drzava c¢lanica ili na temelju Osnovne
uredbe ne podlijezu nikakvom smanjenju, izmjeni, obustavi,
ukidanju ili pljenidbi zbog Cinjenice da korisnik ili ¢lanovi nje-
gove obitelji ne borave u toj drzavi clanici, nadleznoj za pru-
Zanje davanja, vec¢ u drugoj drzavi ¢lanici.



5. Suradnja medu nadleznim tijelima i ustanovama drzava
clanica

Tijela i ustanove drzava Clanica pruzaju svoje usluge jedna
drugoj i postupaju kao da primjenjuju vlastito zakonodavstvo.
Administrativna pomoc¢ koju pruzaju spomenuta tijela i usta-
nove u pravilu je besplatna. Ustanove i osobe obuhvacene
Osnovnom uredbom imaju duznost uzajamnog informiranja i
suradnje radi osiguranja pravilne primjene navedene Uredbe.
Tijela, ustanove i sudovi jedne drzave c¢lanice ne smiju odba-
citi zahtjeve ili druge dokumente koji im se podnesu na osnovi
cinjenice da su pisani sluzbenim jezikom druge drzave clanice,
koji je priznat kao sluzbeni jezik ustanova Europske unije.

Pri provedbi postupaka za ostvarivanje prava na podrucju so-
cijalne sigurnosti, suradnja i razmjena podataka medu nadlez-
nim ustanovama je pretpostavka za pravilnu primjenu uredbi.
Danas se razmjena podataka u pojedinim postupcima obavlja
elektronicki, putem posebnog sustava za razmjenu podataka
na razini Europske unije, tzv. sustav EESSI (Electronic Exchan-
ge of Social Security Informations, odnosno Elektronicka raz-
mjena podataka sustava socijalne sigurnosti).

0Od 28. lipnja 2019. Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje
ukljucen je u sustav elektronicke razmjene podataka na po-
drudju socijalne sigurnosti Europske unije (EESSI). Od navede-
nog datuma u produkciji je elektronicka razmjena podataka,
a u radu se koriste komponente nacionalne aplikacije koje je
razvio Zavod i aplikacija RINA (Reference Implementation for a
National Application).

Edukacija radnika HZMO-a za rad u aplikaciji RINA radi ukljucivanja u EESSI sustav
(Electronic Exchange of Social Security Informations), Zagreb, 2019.

Za pravilno tumacenje i primjenu pojedinih nacela treba na-
glasiti da je posebno vazno razgraniciti ih. Tako preuzimanje
¢injenica ili dogadaja koji su nastali u jednoj drzavi ¢lanici ni
na koji nacin ne moze drugu drzavu Clanicu uciniti nadleznom
ili uzrokovati primjenu njezinog zakonodavstva, a takoder na-
Celo postupanja s odredenim cinjenicama ili dogadajima ne
bi se trebalo kositi s nacelom zbrajanja razdoblja osiguranja.
Stoga bi se razdoblja navrSena na temelju zakonodavstva
druge drzave cClanice trebala uzeti u obzir samo pri primjeni
nacela zbrajanja razdoblja osiguranja.

U primjeni uredbi Zavod je nadlezna ustanova i tijelo za vezu
za tri podrucja, za mirovine, obiteljska davanja (doplatak za
djecu) i odredivanje mjerodavnog zakonodavstva.

%)
o
o
o
(=9
=
a
o
o
<
=
)
)
w
=
w
=
<
o
>
)
(%]
o
o
)
(%)
=
>
o
=
=




N

N

o

N
'

hzmo 100 GODINA 1922.

3.2.1. PREGOVORI O PRISTUPANJU
REPUBLIKE HRVATSKE
EUROPSKOJ UNIJI'T PRIPREME
ZA PROVEDBU UREDBI EU

O KOORDINACIJI SUSTAVA
SOCIJALNE SIGURNOSTI

Republika Hrvatska podnijela je 21. veljace 2003. zahtjev za
¢lanstvo u Europskoj uniji, a 18. lipnja 2004. dobila je status
kandidata za ¢lanstvo. Pregovori o pristupanju Republike Hr-
vatske Europskoj uniji formalno su zapoceli 3. listopada 2005.

Pregovori su obuhvacali 35 poglavlja, a na podrucje socijalne
sigurnosti odnosilo se Poglavlje 2. - Sloboda kretanja radnika.
Pravna steCevina Europske unije koju je Republika Hrvatska
preuzela u okviru pregovora u ovom Poglavlju definira kreta-
nje i boravak radnika tijekom zaposlenja u drZavi Clanici Eu-
ropske unije te koordinaciju sustava socijalne sigurnosti koja
ukljucuje zdravstveno osiguranje, mirovinsko osiguranje, osi-
guranje za slucaj nezaposlenosti i prava na obiteljska davanja.

Europska unija je 16. lipnja 2008. prihvatila Zajednicko stajali-
Ste Europske unije u Poglavlju 2., kojim je utvrdila jedno mjeri-
lo za privremeno zatvaranje predmetnog poglavlja. Prema na-
vedenom mjerilu, Republika Hrvatska treba iznijeti argumente
Europskoj uniji da ce odgovarajuce administrativne strukture
i sposobnosti provedbe biti u funkciji u trenutku pristupa-
nja Republike Hrvatske Europskoj uniji, kako bi se primijenila
pravna stecevina Europske unije u podrucju slobodnog kreta-
nja radnika. Posebno se to odnosi na podrucje koordinacije
sustava socijalne sigurnosti.

Europska unija prihvatila je 30. studenoga 2009. Zajednicko
stajaliSte Europske unije za zatvaranje Poglavlja 2., kojim je
utvrdila da je Republika Hrvatska ispunila sve uvjete za pri-
vremeno zatvaranje predmetnog Poglavlja. Poglavlje je pri-
vremeno zatvoreno za pregovore na sjednici Meduvladine
konferencije 2. listopada 2009.

Radi ucinkovite pripreme za provedbu koordinacije sustava
socijalne sigurnosti Republika Hrvatska je provela niz mjera,
dokazujuci time da Ce najkasnije do dana pristupanja EU-u
imati uspostavljene sve odgovaraju¢e administrativne struk-
ture i provedbene kapacitete za pravilnu primjenu pravne
steCevine u podrucju slobode kretanja radnika te osobito u
podrucju koordinacije sustava socijalne sigurnosti. Mjere su
obuhvacale organizacijske promjene, projekte edukacije i os-
posobljavanja sluzbenika te projekte prilagodbe informaticke
podrske.

Republika Hrvatska je prema preporuci Europske komisije
provela Twinning projekt Jacanje administrativnih sposobno-
sti nadleznih tijela i provedbenih ustanova na podrucju ko-
ordinacije sustava socijalne sigurnosti (Strengthening of the
Administrative Capacity of Competent Authorities and Imple-
mentation Agencies for Co-ordination of Social Security Sc-
hemes) u okviru IPA | 2009. Vrijednost Twinning projekta bila
je milijun eura, a planiran je kao jedna od najvaznijih mjera
stru¢nog usavrsavanja radnika na podrucju koordinacije su-
stava socijalne sigurnosti. Projekt je zapoceo 27. listopada
2011. i trajao je 18 mjeseci, a za partnera je odabrana Kralje-

vina Svedska.



Zavod je od 2011. do 2013. proveo opsezZne pripreme za pro-
vedbu propisa Europske unije o koordinaciji sustava socijalne
sigurnosti. Glavna aktivnost bila je provedba projekta Ospo-
sobljavanje Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje za
primjenu propisa Europske unije na podrucju Roordinacije su-
stava mirovinskog osiguranja, doplatka za djecu i odredivanja
mjerodavnog zakonodavstva.

Navedeni projekt imao je tri glavne komponente:

1. edukacija radnika za provedbu novih propisa

2. prilagodba postojecih i uspostava novih poslovnih proce-
sa te informaticke podrske i

3. informiranje javnosti.

Edukacija je provedena odrZzavanjem radionica i seminara u
podrucnim sluzbama i uredima Zavoda, uspostavljeni su novi
poslovni procesi i osigurana informaticka podrska. Na po-
drucju informiranja javnosti objavljene su broSure i leci na
sluzbenim stranicama Zavoda te su uspostavljeni infotelefoni
i imenovane su osobe za kontakt za pojedina podrucja iz nad-
leznosti Zavoda.

Radionica u okviru Twinning projekta, program IPA I, Jacanje administrativnih ka-
paciteta nadleznih tijela i provedbenih ustanova za koordinaciju sustava socijalne
sigurnosti, Zagreb, listopad 2011.
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3.3.| PODRUCJE ODREDIVANJA
MJIERODAVNOG
/AKONODAVSTVA

0Od ulaska R Hrvatske u ¢lanstvo EU-a, Hrvatski zavod za mi-
rovinsko osiguranje nadlezna je ustanova za odredivanje za-
konodavstva o socijalnoj sigurnosti koje se primjenjuje prema
uredbama Europske unije o koordinaciji sustava socijalne si-
gurnosti.

Odredivanje mjerodavnog zakonodavstva je jedno od temelj-
nih nacela koordinacije. Odredbe Glave Il. Osnovne uredbe
sadrze cjelokupan sustav pravila svrha kojih je osigurati da
osobe koje se krecu unutar EU-a budu obuhvacene zakono-
davstvom o socijalnoj sigurnosti samo jedne drzave clanice
te sprijeciti da se na te osobe istovremeno primjenjuju zako-
nodavstva dviju ili vie drzava Clanica (pozitivan sukob zako-
na) ili da ostanu izvan sustava socijalne sigurnosti (negativan
sukob zakona).

Navedena pravila za odredivanje mjerodavnog zakonodav-
stva imaju obvezan i iskljuciv ucinak, odnosno za osigurani-
ke, poslodavce ili drzave Clanice ne postoji pravo izbora mje-
rodavnog zakonodavstva, ve¢ se primjenjuje zakonodavstvo
odredeno prema objektivnoj situaciji konkretne osobe i pri-
mjenom navedenih pravila.

Zavod provodi upravne postupke radi donoSenja odluke o za-
konodavstvu drZzave Clanice koje se primjenjuje na osigurani-
ka. Kada su prema uredbama EU-a ispunjeni uvjeti da se na
osiguranika primjenjuje hrvatsko zakonodavstvo o socijalnoj
sigurnosti, Zavod izdaje potvrdu Al.

U Sredisnjoj sluzbi u Zagrebu obavljaju se poslovi tijela za vezu
i pruzanja medunarodne pravne pomoci te rjeSavanja u dru-
gom stupnju o pravima primjenom uredbi EU na podrucju za-
konodavstva drzave Clanice koje se primjenjuje na osiguranika.

U podrucnim sluzbama i podrucnim uredima Zavoda obav-
liaju se poslovi rjeSavanja u prvom stupnju o zakonodavstvu
drzave clanice koje se primjenjuje na osiguranika i izdavanje
potvrde A1 za upucene osobe, a u Podrucnoj sluzbi u Zagrebu
provode se, uz navedeno, i postupci primjenom drugih propi-
sanih pravila.

Potvrda A1 je propisani obrazac (izgled i sadrzaj propisan je
odlukom Administrativne komisije za koordinaciju sustava so-
cijalne sigurnosti) koji vrijedi na ¢itavom podrucju EU-a kao
dokaz o zakonodavstvu koje se na osobu primjenjuje, da se
doprinosi placaju u navedenoj drzavi ¢lanici i da ne postoji



obveza placanja doprinosa u drugoj drzavi Clanici u kojoj se
obavlja djelatnost.

Obveza izdavanja potvrda Al takoder je propisana, a ukljucuje
upucene zaposlene i samozaposlene osobe, drzavne sluzbe-
nike, pomorce (kada se ne primjenjuje pravilo zastave broda),
zaposlene i samozaposlene osobe koje rade u dvije ili vise
drzava clanica, ugovorno osoblje EU-a i osobe kojima je odo-
breno odstupanje na temelju ¢lanka 16. Osnovne uredbe.

Trenutacno se potvrda Al izdaje prema 12 razli¢itih osnova,
situacija na koje se primjenjuju razlicita propisana pravila.
Svrha potvrde Al je osigurati uvazavanje osnovnog pravila
(nadlezna je samo jedna drZava Clanica) kako bi se u konkret-
nim slucajevima izbjegla pojava sukoba nadleznosti, a sluZi
kao dokaz o zakonodavstvu o socijalnoj sigurnosti koje se na
odredenu osobu primjenjuje.
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3.3.1. PREGLED PRAVILA ZA
ODREBIVANJE MJERODAVNOG
ZAKONODAVSTVA

Osnovno pravilo je da se na osobe na koje se primjenjuju
uredbe, primjenjuje zakonodavstvo o socijalnoj sigurnosti
samo jedne drzave clanice. Prema opcem pravilu, na osobu
koja obavlja djelatnost kao zaposlena ili samozaposlena 0s0-
ba u drzavi clanici primjenjuje se zakonodavstvo te drzave
Clanice (zakonodavstvo drzave prema mjestu rada, lex loci
laboris).

Medutim, u posebnim situacijama, opravdano je odstupiti od
navedenog kriterija te su moguci i drugi kriteriji, osim kriterija
stvarnog mjesta rada. Takve situacije za koje su propisana po-
sebna pravila ukljucuju:
upucene osobe — privremeno upucivanje radnika u drugu
drzavu clanicu
osobe koje uobicajeno rade u dvije ili vise drZava clanica
odstupanje prema clanku 16. Osnovne uredbe.

Za primjenu pojedinog pravila iz Glave Il. Osnovne uredbe
kreirane su posebne tiskanice zahtjeva te je odredena i ne-
ophodna dokumentacija koju je potrebno, uz navedene tiska-
nice, dostaviti (zavisno od propisanih uvjeta za primjenu poje-
dinog pravila i Cinjenica koje je u postupku potrebno utvrditi).

Posebna pravila za upucene (izaslane) osobe

Svrha posebnog pravila za upucene osobe je omogucavanje
slobode pruzanja usluga u korist poslodavaca koji upucuju

radnike u druge drzave clanice, omogucavanje slobode kre-
tanja radnika i zastita njihovih prava te izbjegavanje admi-
nistrativnih prepreka za radnike, poslodavce i ustanove so-
cijalne sigurnosti koje mogu nastati kao posljedica primjene
opCeg pravila (lex loci laboris) za privremena i kratkotrajna
razdoblja rada u drugoj drzavi clanici.

Navedeno pravilo je iznimka od opceg pravila da se na za-
poslene i samozaposlene osobe primjenjuje zakonodavstvo o
socijalnoj sigurnosti drzave Clanice u kojoj rade. Prema tom
pravilu, na upucene osobe, ako su ispunjeni propisani uvje-
ti, i nadalje se za vrijeme upucivanja primjenjuje zakonodav-
stvo drzave clanice iz koje se upucuju, a ne zakonodavstvo
drzave Clanice u kojoj rade. Kad su ispunjeni propisani uvjeti,
primjenjuje se pravilo za upucene osobe, primjena pravila je
obvezna, ne postoji pravo izbora. Medutim, ako neki od propi-
sanih uvjeta nije ispunjen, u konkretnom slucaju ne moze se
primijeniti posebno pravilo nego se primjenjuje opce pravilo,
nadleZna je drZzava prema mjestu rada.

Pravilo za upucene zaposlene osobe. Za primjenu pravila o

upucivanju zaposlenih osoba potrebno je zadovoljiti odrede-

ne uvjete, neke uvjete moraju zadovoljiti poslodavci, a neke

radnici. Na zaposlenu osobu i dalje ¢e se primjenjivati zako-

nodavstvo drzave iz koje je upucena ako:

1. upucivanje ne traje dulje od 24 mjeseca

2. 0soba nije upucena da zamijeni drugu upuéenu osobu (za-
branjene su zamjene)

3. obuhvacena je sustavom drzave iz koje se upucuje najma-
nje jedan mjesec prije upucivanja



4. poslodavac redovno obavlja svoju djelatnost u maticnoj
drzavi

5. postoji izravna veza radnika s poslodavcem za vrijeme tra-
janja upucivanja.

Predvideno trajanje posla radi kojeg se radnik upucuje u dru-
gu drzavu clanicu ne moze biti dulje od 24 mjeseca. Institut
upucivanja je privremenog karaktera, stoga pojedino upuci-
vanje moze trajati najdulje 24 mjeseca, a pravilo se ne pri-
mjenjuje ako se unaprijed zna da ce poslovi trajati dulje od
navedenog razdoblja.

Poslodavac mora ispunjavati uvjet redovnog obavljanja dje-
latnosti u drZavi iz koje se radnik upucuje. Smatra se da po-
slodavac redovno obavlja svoju djelatnost u drzavi iz koje se
radnik upucuje ako u njoj obavlja znacajan dio svoje djelatno-
sti, @ ne samo poslove unutarnjeg upravljanja.

Nakon Sto razdoblje upucivanja zavrsi, novo upucivanje za istu
zaposlenu/samozaposlenu osobu moze se odobriti nakon pa-
uze od dva mjeseca nakon zavrsetka prethodnog upucivanja.

Zahtjev za izdavanje potvrde A1 za upucivanje zaposlenih oso-
ba popunjava i ovjerava poslodavac te dostavlja nadleznoj
podrucnoj sluzbi ili uredu Zavoda prema sjedistu poslodavca.

Pravilo za upucene samozaposlene osobe. Pravila o upuci-
vanju omogucuju i samozaposlenim osobama da privremeno
obavljaju svoju djelatnost u drugoj drzavi Clanici, a da se na
njih za to vrijeme primjenjuje zakonodavstvo maticne drzave.

Propisani uvjeti koje moraju zadovoljiti su sljedeci:

1. upucivanje ne traje dulje od 24 mjeseca

2. da inace obavlja djelatnost kao samozaposlena osoba u
maticnoj drzavi

3. djelatnost koju Ce obavljati u drzavi rada sli¢ne je naravi
onoj koju obavlja u maticnoj drzavi.

Kriteriji koji se primjenjuju da bi se utvrdilo obavlja li osoba

djelatnost kao samozaposlena osoba u maticnoj drzavi:

1. obavljao je samostalnu djelatnost u drzavi ¢lanici dva mje-
seca prije upucivanja

2. inadalje ispunjava sve potrebne uvjete za obavljanje svoje
djelatnosti kako bi je mogao nastaviti nakon povratka

3. u maticnoj drzavi zadrzao je ured

4. placa poreze i doprinose u maticnoj drzavi

5. ima registriranu djelatnost kod nadleznog tijela za vrijeme
upucivanja.

Da bi se utvrdilo je li djelatnost koju ¢e obavljati u drzavi rada
slicne naravi onoj koju obavlja, procjenjuje se stvarna narav
djelatnostii nije bitno smatra li se ta djelatnost samostalnom
ili je osoba u svojstvu zaposlene osobe u drzavi rada.

U nacelu, djelatnost se smatra istom sa djelatnosti koja se
obavlja u istom sektoru. Ipak, treba imati na umu da u istom
sektoru postoje razlicite djelatnosti. Da bi se utvrdilo je li ri-
jeC o slicnoj djelatnosti, prije upucivanja potrebno je utvrditi
stvarnu narav poslova koji e se obavljati.
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Pravila za osobe koje redovno rade
u dvije ili viSe drzava ¢lanica EU-a

Osoba obavlja djelatnost kao zaposlena osoba u dvije ili vise
drzava clanica ako istodobno ili naizmjence obavlja jednu ili
vise razliCitih djelatnosti za jednog ili viSe poslodavaca u dvije
ili viSe drzava Clanica. Na tu osobu primjenjivat ¢e se zakono-
davstvo drzave clanice u kojoj ima uobicajeno boraviste, ako
obavlja znacajan dio djelatnosti u toj drzavi clanici, ili zakono-
davstvo drzave clanice u kojoj se nalazi registrirano sjediste ili
mjesto poslovanja poduzeca ili poslodavca koji ga zaposljava.

Znacajnim dijelom djelatnosti koja se obavlja u drzavi clanici
smatra se kolicinski znacajan dio svih djelatnosti, s tim da to
ne mora biti glavni dio tih djelatnosti. Pri utvrdivanju obavlja
li zaposlena osoba znacajan dio svoje djelatnosti u drzavi ¢la-
nici, obvezno se uzimaju u obzir sljededi kriteriji: radno vrije-
me i/ili naknada za rad.

Da bi se utvrdilo da osoba obavlja znacajan dio djelatnosti u
drzavi Clanici u kojoj ima uobicajeno boraviste, osoba treba u
toj drzavi raditi najmanje 25% radnog vremena i/ili ostvarivati
25% naknade za rad. Navedeni kriteriji nisu konacni. Ponekad
se koriste i drugi kriteriji da bi se utvrdilo je li rijeC o znacaj-
nom dijelu djelatnosti.

Registrirano sjediste ili mjesto poslovanja poduzeca ili poslo-
davca je mjesto gdje se donose kljucne poslovodne odluke i
gdje se nalazi glavna uprava, a ne mjesto gdje je ured samo
prijavljen s administrativnim osobljem, bez ovlasti za dono-
Senje odluka.

Djelatnosti koje su trajne, ali uzimaju manje od 5 % radnog
vremena | donose manje od 5 % naknade za rad smatraju se
granicnim djelatnostima. Granicne djelatnosti ne uzimaju se
u obzir pri odredivanju zakonodavstva koje se primjenjuje na
osobu koja obavlja djelatnost kao zaposlena osoba u dvije ili
vise drzava Clanica.

Osobom koja obavlja djelatnost kao samozaposlena osoba u

dvije ili viSe drzava smatra se osoba koja istodobno ili naiz-

mjence obavlja jednu ili vise odvojenih samostalnih djelatno-

sti bez obzira na narav tih djelatnosti. Na osobu koja obavlja

djelatnost kao samozaposlena osoba u dvije ili viSe drzava

primijenit ¢e se zakonodavstvo:

1. drZave Clanice u kojoj ima uobicajeno boraviste, ako u toj
drZavi obavlja znacajan dio djelatnosti, ili

2. drzave clanice u kojoj je srediSte interesa te djelatnosti,
ako ne obavlja znatan dio svoje djelatnosti u drzavi ¢lanici
u kojoj ima uobicajeno boraviste.

Kao i za osobe koje obavljaju djelatnost kao zaposlene osobe,
znacajnim dijelom djelatnosti koja se obavlja u drzavi ¢lanici
smatra se kolicinski znacajan dio svih djelatnosti, s tim da to
ne mora biti glavni dio tih djelatnosti. Pri utvrdivanju obavlja
li osoba znacajan dio svojih djelatnosti u drzavi ¢lanici moraju
se uzeti u obzir sljededi kriteriji: promet koji ostvaruje, radno
vrijeme, broj pruzenih usluga i/ili dohodak koji ostvaruje.

Osoba obavlja znacajan dio djelatnosti u drzavi uobicajenog
boravista ako obavlja 25% svojih djelatnosti, tj. da je u odnosu
na prethodno spomenute kriterije njihov udio najmanje 25% u
drzavi uobicajenog boravista.



Ako samozaposlena osoba ne obavlja 25 % svojih djelatnosti

u drzavi clanici u kojoj ima uobicajeno boraviste, na nju se

primjenjuje zakonodavstvo drzave Clanice u kojoj je srediste

interesa njene djelatnosti. Da bi se utvrdilo srediSte interesa

njene djelatnosti, potrebno je uzeti u obzir sve profesionalne

djelatnosti te osobe, a posebno sljedece kriterije:

1. mjesto gdje se nalazi stalni i trajni poslovni prostor te osobe

2. uobicajena narav ili trajanje djelatnosti koje obavlja

3. broj pruzenih usluga

4. namjera samozaposlene osobe ocigledna je iz svih okol-
nosti u konkretnom slucaju.

Na osobu koja obavlja djelatnost kao zaposlena osoba i samo-
zaposlena osoba u dvije ili viSe drzava primjenjivat Ce se zako-
nodavstvo one drzave u kojoj obavlja djelatnost kao zaposlena
osoba. Ako djelatnost kao zaposlena osoba obavlja u dvije ili
vise drzava, potrebno je odrediti zakonodavstvo drzave koje se
na nju primjenjuje na nacin propisan za osobe koje obavljaju
djelatnost kao zaposlene osobe u dvije ili visSe drzava.

Osoba koja obavlja djelatnost u dvije ili viSe drzava clanica
EU-a duzna je o tome obavijestiti nadleznu ustanovu u drZavi
Clanici uobicajenog boravista. Nadlezna ustanova u navede-
noj drzavi, nakon provedenog postupka provjere svih okol-
nosti u odredenom slucaju, donosi odluku o zakonodavstvu
koje se primjenjuje. Pri donoSenju odluke obvezno se uzima
u obzir stanje koje se predvida u sljedecih 12 mjeseci. Nave-
denom odlukom nadleZzna ustanova moze odrediti da se na
osobu primjenjuje zakonodavstvo u drzavi Clanici uobicajenog
boravista ili zakonodavstvo druge drzave clanice.

NadleZzna ustanova drZave Cije je zakonodavstvo odredeno
kao zakonodavstvo koje se primjenjuje obavjeStava osobu i
izdaje joj potvrdu Al.

Pravila za odredivanje zakonodavstva koje se primjenjuje na
pomorce. Za odredivanje zakonodavstva koje se primjenjuje
na pomorce postoje dva pravila:

a) ako pomorac obavlja djelatnost kao zaposlena osoba ili
kao samozaposlena osoba na pomorskom brodu koji plovi
pod zastavom drzave Clanice EU-a, na njega se primjenjuje
zakonodavstvo te drzave ¢lanice

b) ako pomorac obavlja djelatnost kao zaposlena osoba na
pomorskom brodu koji plovi pod zastavom jedne drZzave
Clanice EU-3, ali

1. prima naknadu za rad od osobe ili poduzeca koje ima regi-
strirano sjediste ili mjesto poslovanja u drugoj drzavi Cla-
nici EU-a i

2. ima uobicajeno boraviste u toj drugoj drzavi Clanici EU-a

3. na njega se primjenjuje zakonodavstvo te druge drzave
clanice EU-a.

Osoba ili poduzece koje pomorcu isplacuje naknadu za rad
smatra se njegovim poslodavcem. Poslodavac koji ima regi-
strirano sjediSte u jednoj drzavi Clanici EU-a, a ima zaposle-
nog pomorca na brodu koji plovi pod zastavom druge drza-
ve Clanice, obvezan je, kad je god moguce, unaprijed, o tome
obavijestiti nadleznu ustanovu drZzave clanice EU-a Cije se
zakonodavstvo primjenjuje. Navedena ustanova, bez odgode,
obavjesStava nadleznu ustanovu drzave c¢lanice EU-a pod ci-
jom zastavom je brod na kojem pomorac plovi o zakonodav-
stvu koje se na njega primjenjuje.
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Iznimno, prema ¢lanku 16. Osnovne uredbe moguce je da dvije
iliviSe drzava Clanica, nadleZna tijela tih drzava ¢lanica ili nad-
leZne ustanove, zajednickim dogovorom predvide odstupanja
od pravila za odredivanje zakonodavstva koje se primjenjuje.
Odstupanje je moguce dogovoriti za odredenu osobu ili za ka-
tegoriju osoba, i to samo ako je u interesu te osobe ili osoba.

Uredbe EU o koordinaciji sustava socijalne sigurnosti propi-
suju obvezu izdavanja potvrde Al u tocno odredenim sluca-
jevima. U slucaju pomoraca, potvrda Al obvezno se izdaje u
dva slucaja, i to ako se na pomorca primjenjuje zakonodav-
stvo drZave Clanice u kojoj ima uobicajeno boraviste, ako u toj
istoj drzavi poslodavac koji ga placa ima registrirano sjediste
ili mjesto poslovanja i u slucaju odstupanja od pravila koje se
na pomorca primjenjuje (prema ¢lanku 16. Osnovne uredbe).

U povodu zaprimljenih zahtjeva za odstupanje prema clanku
16. Osnovne uredbe, Zavod pokrece postupke prema nadlez-
nim ustanovama i tijelima drugih drzava clanica i trazi nji-
hovu suglasnost. Nakon Sto pribavi suglasnost, smatra se da
je postignut dogovor o odstupanju i u konkretnom predmetu
Zavod izdaje potvrdu Al1. Prema propisanom postupku, u ovim
slucajevima potvrda A1 ne moZe se izdati dok se ne pribavi
suglasnost druge drZzave cClanice.

3.3.2. POSTUPCI ODREDIVANJA
MJERODAVNOG
ZAKONODAVSTVA
U ZAVODU

Postupci odredivanja mjerodavnog zakonodavstva i izdavanja
potvrda A1 obavljaju se putem informatickih aplikacija Zavoda
te je izdavanje potvrda Al automatizirano. Nakon Sto se odobri
upucivanje, drzava koja je izdala potvrdu A1 duzna je obavije-
stiti nadleznu ustanovu u drugoj drzavi Clanici (drzavi rada)
da je odredena osoba upucena. Navedene obavijesti Salju se
elektronicki, putem sustava EESSI. Zavod je slanje navedenih
obavijesti u potpunosti automatizirao razvojem nacionalne
aplikacije.

U pripremi je realizacija projekta PodnoSenje zahtjeva za izda-
vanje prenosivog dokumenta Al elektronickim putem. Cilj na-
vedenog Projekta je omoguciti podnosSenje zahtjeva za izdava-
nje prenosivog dokumenta A1 elektronickim putem te ispuniti
jednu od obveza Zavoda u skladu s ¢lankom 6. Uredbe (EU)
2018/1724 Europskog parlamenta i Vijeca od 2. listopada 2018.
0 uspostavi jedinstvenog digitalnog pristupnika za pristup in-
formacijama, postupcima, uslugama podrske i rjeSavanja pro-
blema te o izmjeni Uredbe (EU) br. 1024/2012. Osim podno$enja
zahtjeva elektronickim putem, omogucit ce se dostava elek-
tronicki potpisane potvrde A1 podnositelju zahtjeva u elektro-
nickom obliku, a takoder i provjera autenticnosti dokumenta
(PD A1) izdanog u elektronickom obliku putem QR koda.



Podnosenje zahtjeva za izdavanje preno-
sivog dokumenta A1 elektronickim putem i BROJ IZDANIH POTVRDA Al
mogucnost da se elektronicki potpisana po- M ¢lanak 12 W Total
tvrda A1 dostavlja podnositelju zahtjeva u 90000

elektronickom obliku omogucit ce brze, jed- 80000
nostavnije i efikasnije podnoSenje zahtjeva,

uz manje troskova i potrebnih aktivnosti za
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nickim putem, uz do sada razvijene aplika-
cije predstavlja potpunu digitalizaciju ovih 10000
postupaka. 0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
U grafikonu je prikaz broja izdanih potvrda
A1 po godinama; posebno je prikazan broj Broj zaprimljenih zahtjeva primjenom medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju
za upucene osobe (Clanak 12. - plavi stupac), lzvor: Sluzbena statistika HZMO-a

a posebno za ukupno prema svim pravilima
- vidi se stalni znacajni rast broja izdanih
potvrda.
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3.4.] KOORDINACIJA NA
PODRUCJU MIROVINA

U odnosu na dotadasnju praksu i iskustvo u primjeni dvostra-
nih ugovora o socijalnom osiguranju, na podrucju koordinaci-
je mirovina najveca novost je obveza nadleznih ustanova da
pri odredivanju prava na mirovinu naprave dva izracuna. Ri-
jeC je o tzv. Petroni nacelu i kodifikaciji sudske prakse (prema
istoimenoj presudi Suda EU).

Prema navedenom nacelu drzava clanica duzna je primijeniti
svoje nacionalno pravo (bez primjene uredbi za koordinaciju)
ako bi samo primjenom tog prava korisnik bio u povoljnijem
poloZaju nego u slucaju primjene uredbi. Prema tome, tijela
drzava Clanica moraju svaki put usporediti situaciju u sluca-
ju primjene uredbi sa situacijom u slucaju primjene iskljucivo
nacionalnog zakonodavstva i primijeniti varijantu koja je po-
voljnija za korisnika. Tako nadleZzna ustanova drzave Clanice
mora za svakog mobilnog radnika za kojeg je bila nadlezna u
odredenom razdoblju obaviti dva izracuna i na kraju izvrsiti
isplatu prema onom izracunu koji je povoljniji za korisnika.

U skladu s navedenim nacelom i obvezom koja iz toga proizla-
zi, Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje prilagodio je svoje
postupke i informaticke programe te su omogucena dva izra-
cuna mirovine, a korisniku pripada povoljnija svota mirovine.
U Hrvatskoj se od 1999. godine za izracun mirovine primjenjuje

tzv. njemacka formula, koja je zasnovana na prosjecnim vri-
jednosnim bodovima (odnosu izmedu placa pojedinca i pro-
sjeCnih placa u drzavi), umnozenim s mirovinskim stazem i ak-
tualnom vrijedno3¢u mirovine (prosjeCnom svotom mirovine
za jednu godinu navrdenog mirovinskog staza), koja omogu-
Cava izravan izracun mirovine, iskljuc¢ivo na temelju hrvatskog
mirovinskog staZa, bez obzira na duljinu staza.

Znacajna novost u mirovinskom osiguranju je i uredenje polo-
Zaja i prava sluzbenika i drugog osoblja u institucijama EU-a
te osoba koje su zaposlene u medunarodnim organizacijama
na podrucju EU-a. Treba ponoviti da pravo Europske unije ne
zadire u nadleznost drzava ¢lanica da urede svoje sustave so-
cijalne sigurnosti te da, zbog nepostojanja uskladenosti na ra-
zini Europske unije, zakonodavstvo svake drzave ¢lanice odre-
duje uvjete za stjecanje prava na davanja u podrucju socijalne
sigurnosti. Medutim, drzave Clanice u izvrSenju te nadleznosti
moraju posStovati pravo Europske unije, osobito odredbe o
slobodi kretanja osoba. Usprkos ovoj podjeli nadleznosti iz-
medu europske i nacionalne razine, mirovinski sustavi drzava
¢lanica nisu ostali nedirnuti europskim propisima.

Radi ispunjenja obveza na temelju prava Europske unije pri-
hvacen je Zakon o prijenosu mirovinskih prava (NN 117/2017),



koji previda mogucnost da se pri stupanju u sluzbu/radni od-
nos u institucijama Europske unije, hrvatska razdoblja miro-
vinskog osiguranja prenesu u sustav mirovinskog osiguranja
EU, odnosno da se nakon prestanka takve sluzbe/radnog od-
nosa navedena prava prenesu natrag u hrvatski sustav miro-
vinskog osiguranja.

Osim toga, prema ustaljenoj sudskoj praksi Suda EU, clanak
45. Ugovora o funkcioniranju Europske unije treba tumaciti u
smislu da mu je protivan propis drzave Clanice koji onemogu-
cava da se gradaninu Europske unije uzmu u obzir razdoblja
zaposlenja navrsena u institucijama EU-a, odnosno u medu-
narodnim organizacijama sa sjedisStem na podrucju druge dr-
Zave Clanice radi stjecanja prava na mirovinu.

Sud Europske unije obvezao je drzave Clanice na otklanjanje
nedostataka u mirovinskom osiguranju i za navedene osobe
te zakljuCuje da bi se na temelju Cl. 45. Ugovora o funkcionira-
nju Europske unije (Sloboda kretanja radnika), odnosno ¢l. 4.
st. 3. Ugovora o Europskoj uniji (Nacelo iskrene suradnje) raz-
doblja zaposlenja trebala zbrajati radi ispunjenja nacionalnih
uvjeta za stjecanje prava na mirovinu.

Treba naglasiti da obveza zbrajanja razdoblja zaposlenja po-
stoji za sluzbenike i drugo osoblje, uz mogucnost prijenosa.
Iz toga proizlazi da su drzave clanice obvezne na zbrajanje
razdoblja ako doti¢na osoba ne iskoristi mogucnost prijenosa,
a takoder, kako obveza zbrajanja postoji ne samo kada su ta
razdoblja zaposlenja ostvarena izvan Republike Hrvatske, vec
se moraju uzeti u obzir i odgovarajuca razdoblja zaposlenja
ostvarena u R Hrvatskoj.

Buduci da je rijec o situacijama koje nisu obuhvacene ured-
bama EU o koordinaciji sustava socijalne sigurnosti (uredba
obuhvaca osobe na koje se primjenjuje ili se primjenjivalo za-
konodavstvo jedne ili viSe drzava ¢lanica, prema tome uredbe
koordiniraju sustave socijalne sigurnosti drzava ¢lanica), a ni
nacionalno zakonodavstvo ne definira kako postupati u tim
slucajevima, u tu svrhu trebalo je predvidjeti izricitu odredbu
u nacionalnom propisu.

Tako je clankom 29. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona
o mirovinskom osiguranju (Narodne novine, broj 115/18) iza
¢lanka 93. ZOMO-a dodano novo Poglavlje 10.a i ¢lanak 93.a
kojim se propisuje pri ostvarivanju prava na hrvatsku miro-
vinu uzimanje u obzir razdoblja zaposlenja u medunarodnoj

organizaciji ili u instituciji Europske unije, odnosno razdoblja
trajanja mandata ¢lana Europskog parlamenta.
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3.5. | MUERODAVNOST SEKTORA ZA

| MEBUNARODNIH UGOVORA O
SOCIJALNOM OSIGURANJU

U okviru mjerodavnosti Zavoda, u Sektoru za provedbu uredbi
Europske unije i medunarodnih ugovora o socijalnom osigura-
nju, osim rjeSavanja o pravima na mirovinu, doplatak za djecu,
prijenos mirovinskih prava i odredivanje mjerodavnog zako-
nodavstva — upuceni radnici (u prvom stupnju u podrucnim
sluzbama i uredima, odnosno u drugom stupnju u Sredisnjoj
sluzbi), u Odjelu za poslove EU i medunarodnu suradnju obav-
ljaju se i poslovi:

- tijela za vezu i medunarodnu suradnju, Sto ukljucuje or-
ganiziranje razgovora s mjerodavnim tijelima drugih
inozemnih nositelja i institucija radi sklapanja meduna-
rodnih ugovora i administrativnih sporazuma za provedbu
ugovora

- medunarodne suradnje na bilateralnoj razini s drugim dr-
Zavama ugovornicama radi ucinkovite provedbe i obostra-
no ujednacenog postupanja u primjeni ugovora

- sudjelovanja u radu multilateralnih organizacija koje se
bave problematikom socijalnog osiguranja, kao $to su npr.
ESIP (European Social Insurance Platform), Europski forum
osiguranja od nesreca na radu i profesionalnih bolesti

PROVEDBU UREDBI EUROPSKE UNIJE

organiziranja i odrzavanja medunarodnih savjetodavnih
dana s ciljem da strucnjaci s podrucja mirovinskog osigu-
ranja dvije ili vise drzava istovremeno na jednom mjestu
pruzaju pravne savjete osiguranicima i korisnicima, koji na
taj nacin dobivaju informacije o ostvarivanju prava i sta-
nju postupaka u neposrednoj komunikaciji. Takvi strucni
savjetodavni dani organiziraju se s Austrijom, Njemackom,
Slovenijom, Srbijom, Bosnom i Hercegovinom i Sjevernom
Makedonijom (ukupno preko 20 u tijeku jedne godine)

sudjelovanja u radu Administrativne komisije za koordina-
ciju sustava socijalne sigurnosti EU i u radu Stalne medu-
resorne skupine za koordinaciju sustava socijalne sigur-
nosti pri Ministarstvu rada, mirovinskoga sustava, obitelji
i socijalne politike (primjena propisa EU), sudjelovanje u
pripremi nota za Administrativnu komisiju, sudjelovanje na
sastancima AD HOC grupe za mjerodavno zakonodavstvo,
mirovine i doplatak za djecu (kao Clanovi grupe) koju je
osnovala Europska komisija

koordinacije s Ministarstvom rada, mirovinskoga sustava,
obitelji i socijalne politike, odnosno s drugim ministarstvima



organiziranja elektronicke razmjene podataka o cinjenici
smrti s inozemnim nositeljima mirovinskog osiguranja, kao
i organiziranje poslova dostave tiskanica potvrda o Zivotu
korisnicima u inozemstvu (u drZave s kojima nije uspostav-
ljena razmjena podataka). Radi sprjecavanja nepripadnih
isplata, Zavod je uspostavio suradnju i redovito elektronic-
kim putem razmjenjuje podatke o Cinjenici smrti sa Slove-
nijom, Njemackom, Poljskom, Bosnom i Hercegovinom, Sr-
bijom, Crnom Gorom, Sjevernom Makedonijom, Austrijom,
Australijom i Svicarskom Konfederacijom

kontrole i instruktaze

provedbe postupaka prijeboja i povrata nepripadno ispla-
¢enih davanja na podrucju mirovina i doplatka za djecu
provedbe postupaka u okviru ovlasti tijela za vezu koji se
odnose na prisilnu provedbu ovrsnih odluka nadleznih ti-
jela R Hrvatske i drugih drZzava Clanica EU, u postupku na-
plate doprinosa, kamata i ostalih troSkova iz svih sektora
socijalne sigurnosti

pripreme i davanja suglasnosti za izuzeca primjenom ¢lan-
ka 16. Osnovne uredbe

pripreme i sudjelovanja na godisnjim sastancima ravnate-
lia/direktora zavoda/fondova regije

pruzanja pravne pomoci inozemnim ustanovama, osigura-
nicima, korisnicima i poslodavcima

izrade oCitovanja na upite mreze SOLVIT (mreza SOLVIT je
usluga koju pruzaju tijela drzavne uprave u svim drzava-
ma Clanicama EU-a te na Islandu, u LihtenStajnu i Norves-
koj. Cilj mreZze SOLVIT je pronaci brza rjeSenja za probleme

gradana i tvrtki koje mogu stvoriti javnopravna tijela pri
primjeni prava EU-a. Kako bi se problemi rijeSili ucinkovito
SOLVIT se oslanja na pravne savjete strucnjaka u tijelima
drzavne uprave ili u Europskoj komisiji)

azuriranja podataka za Medunarodnu organizaciju za soci-
jalnu sigurnost (ISSA) - opis sustava mirovinskog osigura-
nja i doplatka za djecu te za MISSOC tablice

izrade provedbenih uputa i priruc¢nika za rad podrucnih
ustrojstvenih jedinica Zavoda za provedbu uredbi EU i me-
dunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju te organizira-
nje edukacija radnika Zavoda.

11. susreti direktora fondova/zavoda drzava nastalih na prostoru bivse SFR), Ohrid,
lipanj 2019.
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SAZETAK

Na podrucju Europe, s obzirom na stalne migracije stanovnistva, vec
gotovo dva stoljeca sklapaju se medunarodni ugovori o socijalnom
osiguranju. Svrha tih ugovora je osigurati osobama koje su zaposle-
ne u drzavama ugovornicama, kao i njihovim obiteljima, odredena
prava, odnosno davanja iz osiguranja za slucaj bolesti i majcinstva,
starosti, invalidnosti i smrti, ozljede na radu i profesionalnih bolesti,
kao i prava po osnovi nezaposlenosti te prava na obiteljska davanja.
Medunarodni ugovori temelje se na sukladnom ocitovanju najmanje
dva medunarodnopravna subjekta i uredeni su medunarodnim pra-
vom, a mogu se sklapati izmedu dva (dvostrani ugovor) ili vise (mno-
gostrani ugovor) subjekata medunarodnog prava. U svojoj dosadas-
njoj praksi Republika Hrvatska (i bivSsa SFR Jugoslavija) sklapala je
dvostrane ugovore. U svim dvostranim medunarodnim ugovorima o
socijalnom osiguranju za odredivanje prava na mirovinu koristi se
metoda raspodjele, odnosno djelomi¢nih mirovina (svaka drZzava ra-
cuna svoj dio mirovine na temelju svojih razdoblja osiguranja i odre-
duje proporcionalnu mirovinu), a primjena ugovora je supsidijarna.

Provedba medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju na po-
drucju Hrvatske pocela je nakon II. svjetskog rata, iako su se vec i u
vrijeme Kraljevine Jugoslavije, pa i Nezavisne Drzave Hrvatske skla-
pali medunarodni ugovori o socijalnom osiguranju. Kao datum stvar-
nog pocetka provedbe medunarodnih ugovora na ovom podrucju
uzima se 1. travnja 1951., od kada se primjenjuje Opca konvencija o
socijalnom osiguranju izmedu Jugoslavije i Francuske.

Nakon proglasenja samostalnosti 8. listopada 1991., Republika Hr-
vatska je na temelju odredbi medunarodnog prava o sukcesiji drza-
va u pogledu ugovora preuzela i primjenu svih zatecenih ugovora o
socijalnom osiguranju koje je sklopila bivsa SFR}, a koji su na taj dan
bili na snazi i u primjeni. Medutim, postojala je i potreba samostal-
nog uredivanja odnosa u socijalnom osiguranju te prvi ugovor koji
je Hrvatska samostalno sklopila bio je sa Slovenijom (1992. godine).

Do ulaska Republike Hrvatske u Europsku uniju 1. srpnja 2013. Hr-
vatski zavod za mirovinsko osiguranje primjenjivao je 25 dvostranih
ugovora o socijalnom osiguranju. Nakon ulaska u clanstvo EU-a 16
ugovora s drzavama clanicama EU-a, od 12. travnja 2014. ugovor s
Norveskom i od 1. sije¢nja 2017. ugovor sa Svicarskom Konfederaci-
jom zamijenjeni su uredbama EU-a za koordinaciju sustava socijalne
sigurnosti.

Zavod danas ima uspostavljenu suradnju i koordinaciju na podrucju
mirovina s 40 drzava; od kojih se s 30 drzava primjenjuju uredbe EU,
dvostrani ugovori o socijalnom osiguranju s 9 drzava te se s Ujedinje-
nim Kraljevstvom, nakon Brexita, primjenjuje Protokol o koordinaciji
socijalne sigurnosti. Koordinacija podrazumijeva skup pravila medu-
narodnog socijalnog prava radi medusobnog uskladivanja sustava
socijalnog osiguranja (nacionalnih i medunarodnih) u svrhu uredenja
slucajeva s elementom inozemnosti te zastite polozaja radnika mi-
granata i ¢lanova njihove obitelji.

U primjeni uredbi EU-a Zavod je nadlezna ustanova i tijelo za vezu
za tri podrucja, za mirovine, obiteljska davanja (doplatak za djecu) i
odredivanje mjerodavnog zakonodavstva, te je u razdoblju od 2011.
do 2013. proveo opsezne pripreme i edukacije radnika za provedbu
propisa.

U odnosu na dotadasnju praksu i iskustvo u primjeni dvostranih ugo-
vora o socijalnom osiguranju, na podrucju koordinacije mirovina naj-
veca novost je obveza nadleznih ustanova da pri odredivanju prava
na mirovinu obave dva izracuna. Rijec je o tzv. Petroni nacelu i kodifi-
kaciji sudske prakse (prema istoimenoj presudi Suda EU).

Znacajna novost u mirovinskom osiguranju je i uredenje polozaja i
prava sluzbenika i drugog osoblja u institucijama EU-a te osoba koje
su zaposlene u medunarodnim organizacijama na podrucju EU-a.

Poslovi koordinacije obiteljskih davanja primjenom propisa EU-a ta-



koder su novi poslovi u Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje,
stoga je trebalo za ove poslove uspostaviti poslovne procese od po-
Cetka, Sto je podrazumijevalo edukaciju radnika koji su rasporedeni
na ove poslove, dizajniranje poslovnih procesa i informatickih apli-
kacija koje su neophodne za rad na konkretnim predmetima, kao i
vodenje evidencija o predmetima i korisnicima.

SUMMARY

In the territory of Europe, international agreements on social secu-
rity have been concluded for almost two centuries because of the
constant migration of the population. The purpose of these agree-
ments is to provide persons employed in the Contracting States and
their families with certain rights i.e. benefits for sickness, maternity,
old age, disability, death, occupational injuries and occupational dis-
eases, unemployment related rights and rights to family benefits.
International agreements are based on the consent of at least two
international legal entities and are governed by international law.
They may be entered between two (bilateral agreements) or more
(multilateral agreements) entities of international law. The Republic
of Croatia (and the former SFR Yugoslavia) has concluded bilateral
agreements in its practice. All bilateral international social security
agreements apply the method of distribution of pensions (pro-rata
pensions) with each state calculating the share of the pension based
on the insurance periods completed in its territory and determining,
accordingly, the amount of the pro-rata pension. The application of
agreements is thereby subsidiary.

Obiteljska davanja su sva davanja u naravi ili nov¢ana davanja na-
mijenjena podmirivanju obiteljskih troSkova, iskljucujuci predujmo-
ve davanja za uzdrzavanje i posebne doplatke za rodenje i posvaja-
nje djeteta. Prema lzjavi Republike Hrvatske, u skladu s ¢lankom 9.
Osnovne uredbe, pod obiteljskim davanjem naveden je jedino dopla-
tak za djecu.

The implementation of international social security agreements in
Croatia began after World War Il, although international social secu-
rity agreements used to be concluded already during the Kingdom of
Yugoslavia (Kraljevina Jugoslavija), and even the Independent State
of Croatia (Nezavisna DrZava Hrvatska). The date of the actual com-
mencement of the implementation of international agreements in
this area is 1 April 1951, when the General Convention on Social Secu-
rity between Yugoslavia and France started to apply.

After the declaration of independence on 8 October 1991, the Repub-
lic of Croatia took over the application of all existing social securi-
ty agreements concluded by the former SFRY (in force on that day),
based on the provisions of the international law on state succession
in respect of treaties. However, there was also a necessity for inde-
pendent regulation of social security relations; therefore, the first
agreement that Croatia independently concluded was with Slovenia
(1992).



Until the accession of the Republic of Croatia to the European Un-
ion on 1 July 2013, the Croatian Pension Insurance Institute (HZMO)
applied 25 bilateral social security agreements. Following the EU
accession, 16 agreements with the EU Member States, including the
agreement with Norway (from 12 April 2014) and the agreement with
the Swiss Confederation (from 1)anuary 2017), have been replaced by
EU regulations on coordination of the social security systems.

Today, HZMO has an established cooperation and coordination in
the field of pensions with 40 countries of which EU regulations apply
with 30 countries, bilateral social security agreements with 9 coun-
tries and, after Brexit, the Protocol on Social Security Coordination
with the United Kingdom. Coordination means a set of rules of in-
ternational social law designed to get the social security systems in
tune (national and international) with the purpose to regulate the
cases with an international element and protect the position of mi-
grant workers and their families.

In the application of EU regulations, HZMO is the competent institu-
tion and liaison body for three segments: pensions, family benefits
(child benefit) and determination of applicable legislation. In the pe-
riod from 2011 to 2013, HZMO carried out extensive preparations and
training of its workers for the enforcement of EU regulations.

The biggest novelty in the field of coordination of pensions com-
pared to the previous practice and experience in the implementa-

tion of bilateral social security agreements is the responsibility of
the competent institutions to make two calculations when deciding
about one’s pension entitlement. It is the so-called Petroni principle
and the codification of the case law (according to the eponymous
judgment of the CJEU).

A significant novelty in pension insurance is the regulation of the po-
sition and rights of officials and other staff in the EU institutions and
persons employed in international organizations within the EU.

Coordination of family benefits under the EU regulations belongs to
new activities of the Croatian Pension Insurance Institute (HZMO) that
demanded a necessary development of business processes from the
very beginning. It also implied the training of employees assigned to
this segment of work, designing business processes and IT applica-
tions requisite to work on specific cases and keeping records of case
files and beneficiaries.

Family benefits are benefits-in-kind and pecuniary benefits; they are
aimed to meet family expenses, excluding advances of maintenance
payments and additional childbirth and adoption allowances. Un-
der the Declaration of the Republic of Croatia, only the child benefit
counts for the family benefits under Article 9 of the Basic Regulation.



RESUME

ISur le territoire de 'Europe, vues les migrations constantes de la
population, depuis déja deux siécles sont conclus les accords inter-
nationaux de sécurité sociale. Le but de ces accords est d’assurer aux
personnes employées dans les Etats-membres, ainsi qu’aux leurs fa-
milles, certains droits, voir les prestations pour le risque de mala-
die — maternité - vieillesse - invalidité — décés - lésions et maladies
professionnelles, ainsi que les droits au chomage et les droits aux
prestations familiales. Les accords internationaux sont baseés sur la
déclaration d’au moins deux sujets juridiques internationaux et sont
régis par le droit international et ils peuvent étre conclus entre deux
(accord bilatéral) ou plus (accord multilateral) sujets du droit inter-
national. Dans la pratique exercée jusqu’a présent la République de
Croatie (et 'ex RSFY) concluait les accords bilatéraux. Dans tous les
accords bilatéraux internationaux de sécurité sociale pour la déter-
mination du droit a pension est utilisée la méthode de partage, voir
la méthode de pensions en parts proportionnelles (chaque état cal-
cule sa part de la pension sur la base de propres périodes d'assu-
rance et attribue la pension proportionnelle) alors que l'application
des accords est subsidiaire.

Lapplication des accords bilatéraux internationaux de sécurité so-
ciale sur le territoire de la Croatie a commencé apres la 2eme guerre
mondiale, meme si déja au temps du Royame de Yougoslavie et 'Etat
indépendent de Croatie étaient déja conclus des accords internatio-
naux de sécurité sociale. Il est considéré que la date du début effec-
tif de l'application des accords internationaux sur notre territoire est
le 1 avril 1951, date a partir de laquelle est appliquée la Convention
géneérale de sécurité sociale entre la Yougoslavie et la France.

Suite a la proclamation de l'indépendance du 08 octobre 1991, sur la
base des dispositions du droit international des successions, la Ré-
publique de Croatie a repris aussi l'application de tous les accords de
sécurité sociale conclus par l'ancienne RSFY qui étaient en vigueur
et en application a cette date. Pourtant, il existait une nécessité de

déterminer d’'une maniere autonome les relations en matiere de sé-
curité sociale et le premier accord conclu d'une fagon autonome par
la Croatie était celui avec la Slovénie (en 1992).

Avant l'entrée de la République de Croatie dans ['Union européenne
survenue le 1 juillet 2013 U'Institut croate d’assurance pensions ap-
pliquait 25 accords bilatéraux de sécurité sociale. Suite a l'entrée
dans ['UE 16 accords avec les états-membres de l'UE, l'accord avec la
Norvége du 12 avril 2014 et l'accord avec la Conféderation suisse du
1 janvier 2017 ont été remplacés par les reglements de ['UE pour la
coordination des systéemes de sécurité sociale.

Jusqu'a aujourd’hui U'Institut a instauré la coopération et la coordi-
nation en matiére de pensions avec 40 états; avec 30 états sont ap-
pliqués les reglements de 'UE, avec 9 états ont été signés 9 accords
bilatéraux et, avec le Royaume Uni, suite au Brexit, est appliqué le
Protocole de coordination de la sécurité sociale. La coordination
comprend un groupe de réglements du droit international social
congue pour accorder les systémes de sécurité sociale (nationaux
et internationaux) dans le but de mettre en régle les cas avec un
élément international et de protéger la position des travailleurs mi-
grants et les membres de leurs familles.

En ce qui concerne l'application des réglements de 'UE, U'Institut
est l'institution compétente et 'organisme de liaison pour trois do-
ménes: les pensions, les prestations familiales (allocation familiale)
et la détermination de la législation applicable. Durant la période de
2011 a 2013 il a mis en oeuvre les préparations et la formation des
employés pour l'application de la réglementation.

Par rapport a la pratique précédente et a l'expérience avec les ac-
cords bilatéraux de sécurité sociale, la plus grande nouveauté en
matiére de la coordination des pensions est l'obligation des institu-
tions compétentes d’effectuer deux calculs lors de 'étude du droit a
pension. Il s'agit du principe de Petroni et la codification de la pra-
tique judiciaire (selon le jugement de méme nom de la CJUE).



Une nouveauté importante dans l'assurance pensions est égale-
ment la systematisation de la position et des droits des employés
et d’autre personnel dans les institutions de I'UE et des personnes
employées dans les organisations internationales sur le territoire de
I'UE.

L'organisation de la coordination des prestations familiales en ap-
plication de la réglementation de ['UE est également une nouvauté
dans l'Institut croate d’'assurance pensions. Pour cela il fallait ins-
taurer les processus de travail pour cette organisation depuis le
début, ce qui comprenait la formation des employés, des processus

ZUSAMMENFASSUNG

In Europa werden aufgrund standiger Migrationen der Bevolkerung
bereits fast zwei Jahrhunderte internationale Sozialversicherungs-
abkommen geschlossen. Der Zweck dieser Abkommen ist, den in den
Vertragsstaaten beschaftigten Personen und ihren Familienmitglie-
dern bestimmte Anspriiche zu gewahren, z.B. Anspriiche auf Leistun-
gen bei Krankheit, Mutterschaft, Alter, Invaliditat und Tod, Anspriiche
auf Leistungen bei Arbeitsunfallen, Berufskrankheiten und Arbeits-
losigkeit oder Anspriiche auf Familienleistungen. Internationale Ab-
kommen beruhen auf der Vereinbarung von mindestens zwei Volker-
rechtssubjekten, unterliegen dem Volkerrecht und konnen zwischen
zwei (bilaterale Abkommen) oder mehreren Volkerrechtssubjekten
(multilaterale Abkommen) geschlossen werden. Im Verlauf der Ge-
schichte schlieB die Republik Kroatien (aber auch die ehemalige SFR
Jugoslawien) solche Abkommen mit anderen Staaten ab. In allen bila-
teralen Sozialversicherungsabkommen wurde bzw. wird die Methode

de design et les applications informatiques qui sont indispensables
pour le travail sur les dossiers concrets ainsi que pour la gestion ad-
ministrative des dossiers et des bénéficiaires des prestations.

Les prestations familiales sont toutes les prestations en nature ou
en espece déstinées a couvrir les frais de subsistence des familles,
a l'exclusion des avances des prestations générales d'entretien et
les allocations spéciales pour la naissance ou l'adoption de l'enfant.
Selon la déclaration de la République de Croatie, en conformité avec
l'article 9 du Réglement de base, par prestation familiale on entend
seulement l'allocation familiale.

der Teilrente angewendet (jeder Staat berechnet seinen Rentenanteil
aufgrund der in diesem Staat zurlickgelegten Versicherungszeiten
und bestimmt die anteilige Rente), wobei die Anwendung des Ab-
kommens subsidiar ist.

Die Umsetzung internationaler Sozialversicherungsabkommen auf
dem Gebiet der heutigen Republik Kroatien begann nach dem zwei-
ten Weltkrieg, obwohl solche Abkommen bereits in der Zeit des Ko-
nigreichs Jugoslawien geschlossen wurden. Als Beginn der eigentli-
chen Durchfiihrung von internationalen Abkommen gilt der 1. April
1951, d.h. der Tag der Anwendung der Allgemeinen Konvention iiber
die Sozialversicherung zwischen SFR Jugoslawien und Frankreich.

Nach der Unabhangigkeitserklarung vom 8. Oktober 1991 Uibernahm
die Republik Kroatien gemal volkerrechtlichen Bestimmungen iiber
die Staatennachfolge auch die Anwendung aller bereits vorhandenen



von der ehemaligen SFR) geschlossenen Sozialversicherungsabkom-
men, die zu dieser Zeit in Kraft und Anwendung waren. Dennoch zeig-
te sich der Bedarf an einer selbstandigen Regelung der Beziehungen
in der Sozialversicherung, weshalb Kroatien 1992 das erste Abkom-
men mit Slowenien schlief.

Bis zum EU-Beitritt Kroatiens am 1. Juli 2013 waren 25 bilaterale So-
zialversicherungsabkommen in Kraft. Nach dem EU-Beitritt wurden
16 Vertrage mit EU-Mitgliedstaaten, der Vertrag mit Norwegen vom
12. April 2014 und der Vertrag mit der Schweizerischen Eidgenossen-
schaft vom 1. Januar 2017 durch die EU-Verordnungen zur Koordinie-
rung der Systeme der sozialen Sicherheit ersetzt.

Das HZMO pflegt heute eine Zusammenarbeit mit 40 Staaten im Be-
reich der Rentenkoordinierung. Mit 30 Staaten finden EU-Verord-
nungen Anwendung, mit 9 Staaten bilaterale Sozialversicherungs-
abkommen und mit dem Vereinigten Konigreich (nach dem Brexit)
das Protokoll zur Koordinierung der Systeme der sozialen Sicherheit.
Unter Koordinierung versteht man eine Reihe von internationalen
Rechtsvorschriften zwecks Ubereinstimmung der (nationalen und
internationalen) Sozialversicherungssysteme, um zwischenstaatli-
che Falle sowie den Status der Wanderarbeitnehmer und ihrer Fami-
lienmitglieder zu regeln.

Im Rahmen der Anwendung von EU-Verordnungen ist das HZMO der
zustandige Trager und die Verbindungsstelle fiir drei Bereiche: Ren-
ten, Familienleistungen (Kindergeld) und Bestimmung anwendbarer

Rechtsvorschriften. Diesbeziiglich hat das Amt im Zeitraum von 2011
bis 2013 umfangreiche Vorbereitungen und Schulungen seiner Mit-
arbeiter vorgenommen.

Im Unterschied zur bisherigen Praxis bei der Anwendung bilatera-
ler Sozialversicherungsabkommen, sind die zustandigen Trager bei
der Feststellung der Rentenanspriiche von jetzt an verpflichtet, zwei
Berechnungen zu erstellen. Es handelt sich um das sogenannte Pe-
troni-Prinzip und die Kodifizierung der Rechtsprechung (nach dem
gleichnamigen Urteil des EU - Gerichtshofs).

Eine weitere wesentliche Neuigkeit in der Rentenversicherung ist
die Regelung des Status und der Rechte der Beamten und sonstigen
Bediensteten der Europaischen Union sowie der Beschaftigten bei
internationalen Organisationen innerhalb der EU.

Da das HZMO unlangst mit der Koordinierung der Familienleistungen
gemaR EU Verordnungen beauftragt wurde, war es notwendig, ent-
sprechende Geschaftsprozesse herzustellen, Mitarbeiter zu schulen
und erforderliche IT-Anwendungen fiir die Evidenzfiihrungen von Fal-
len und Versicherten zu entwickeln.

Unter den Familienleistungen werden alle Sachleistungen oder Geld-
leistungen verstanden, die zur Deckung der Lebenshaltungskosten
einer Familie bestimmt sind, mit Ausnahme von Unterhaltsvorschiis-
sen und Sonderzulagen wie Geburts- und Adoptionsbeihilfen. GemaR
Erklarung der Republik Kroatien nach Artikel 9 der Grundverordnung
ist nur das Kindergeld als Familienleistung in Kroatien angefiihrt.
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/A DJECU

Doplatak za djecu je jedna od najznacajnijih mjera obiteljske i
socijalne politike kojoj je cilj poboljsati Zivotni standard eko-
nomski ugrozenim obiteljima.

Obveza drZzave prema obitelji, a narocito prema majkama i
djeci, sadrzana je u Europskoj socijalnoj povelji iz 1961., koja
u Clanku 16. utvrduje prava obitelji na socijalnu, pravnu i eko-
nomsku zasStitu, a u clanku 17. utvrduje prava majke i djeteta
na socijalnu i ekonomsku zastitu.

Jos od 1950. doplatak za djecu provodi se kao poseban in-
stitut socijalnog osiguranja, od pocetka primjene Zakona o
socijalnom osiguranju radnika i sluzbenika i njihovih obitelji.
Dodatno se ureduje i Uredbom o dodacima za djecu iz 1951.
godine te novom Uredbom o dodatku za djecu iz 1956. godine.
0d 1967. do 31. prosinca 1977. na snazi je Zakon o financiranju
odredenih oblika drustvene zastite djece, a od 1. sijecnja 1978.
te sve do 30. rujna 2000. Zakon o doplatku za djecu.

Krajem 60-ih godina 20. stoljec¢a znatno se smanjuju sredstva
za doplatak za djecu, iznosi i broj djece za koju se doplatak
isplacuje te je u razdoblju prije osamostaljenja Republike Hr-
vatske imao samo funkciju ublazavanja siromastva radnickih
obitelji (Hrvatska obiteljska politika u europskom kontekstu,
Puljiz-Zrindcak, 2002.).

Stupanjem na snagu Zakona o doplatku za djecu (Narodne no-
vine, broj: 77/99, 145/99, 25/00, 41/00 i 64/00), koji se primjen;ji-
vao od 1. listopada 2000. do 31. prosinca 2001, proSiren je krug
korisnika doplatka za djecu, pa uz zaposlene roditelje pravo
mogu ostvariti i samostalni djelatnici. Kao uvjet za ostvariva-
nje prava propisan je nizi i visi dohodovni cenzus. Promijenjen
je nacin financiranja te se doplatak za djecu viSe ne financira
doprinosima zaposlenih, nego iz drzavnog proracuna. Uveden
je i novi uvjet za ostvarivanje prava - uvjet hrvatskoga drzav-
ljanstva i prebivaliSta u Hrvatskoj od najmanje Sest mjeseci
prije podnosenja zahtjeva za ostvarivanje prava.

Ovim Zakonom, uvazavajuci potrebe djece s jednim roditeljem
ili posvojiteljem, djece bez oba roditelja, djece s teSkocama
U razvoju te djece trajno nesposobne za samostalan Zivot i
rad, propisan je poseban nacin odredivanja svote doplatka
za djecu.

U Republici Hrvatskoj je pocevsi od 1. sijeCnja 2002. na snha-
zi Zakon o doplatku za djecu (Narodne novine, broj: 94/01,
138/06, 107/07, 37/08, 61/11, 112/12, 82/15 i 58/18) kojim su pro-
pisani uvjeti za stjecanje prava, a o pravu na doplatak za dje-
Ccu rjesava Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje.
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394.246 Broj podnesenih zahtjeva TUZ DD I. stupanj prema godinama

323.178
312.376
309.266 298.019
278.473 283.503
270579 265.198 264.674 262.152 258.557
248.782 243.954 239.185 231.415
215.309 . 211333
197.248 194.092

Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj Broj
zahtjeva 2002.  zahtjeva 2003.  zahtjeva 2004.  zahtjeva 2005.  zahtjeva 2006.  zahtjeva 2007.  zahtjeva 2008.  zahtjeva 2009.  zahtjeva 2010.  zahtjeva 2011.  zahtjeva 2012.  zahtjeva 2013.  zahtjeva 2014.  zahtjeva 2015.  zahtjeva 2016.  zahtjeva 2017.  zahtjeva 2018.  zahtjeva 2019.  zahtjeva 2020.  zahtjeva 2021.

Izvor: Sluzbena statistika HZMO-a
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Ovim Zakonom u hrvatsko zakonodavstvo preuzima se Direk-
tiva 2011/95/EU Europskog parlamenta i Vijeca od 13. prosinca
2011. o standardima za kvalifikaciju drzavljana trecih zemalja
ili osoba bez drzavljanstva za ostvarivanje medunarodne za-
Stite, za jedinstveni status izbjeglica ili osoba koje ispunjavaju
uvjete za supsidijarnu zastitu te sadrzaj odobrene zastite (SL
L 337, 20. 12. 2011.).

Doplatak za djecu je institut kojemu je svrha posebna zastita
obitelji i djece i ostvarivanje ciljeva pronatalitetne politike.

Pravo na doplatak za djecu osobno je pravo korisnika i ne
moze se prenijeti na drugu osobu.

Izmjenama i dopunama Zakona o doplatku za djecu omoguce-
no je stjecanje prava na doplatak za djecu za veci broj djece s
obzirom na dob do koje se pravo moze ostvariti, produljenjem
trajanja prava na doplatak za djecu za djecu s tezim ili teSkim
invaliditetom, omogucavanjem ostvarivanja prava za djecu
koja pohadaju srednju Skolu u kojoj obrazovanje traje pet go-
dina. Takoder, izmjenom odredbi o propisanom dohodovnom
cenzusu prosiren je krug potencijalnih korisnika prava na do-

platak za djecu, a uveden je i pronatalitetni dodatak za trece
i Cetvrto dijete. Definirano je od kojeg dana pripada pravo na
doplatak za djecu za novorodeno dijete.

Nakon stupanja na snagu Zakona o doplatku za djecu uvede-
na je razmjena podataka potrebnih za utvrdivanje uvjeta za
ostvarivanje prava na doplatak za djecu s institucijama koje
ih vode u svojoj nadleZnosti (Hrvatski zavod za zapoS$ljavanje,
Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Ministarstvo finan-
cija - Porezna uprava, Ministarstvo znanosti i obrazovanja,
Ministarstvo unutarnjih poslova), kako ih korisnici sami ne bi
trebali pribavljati i dostavljati.

S obzirom na to da je doplatak za djecu pravo koje se nastav-
no ostvaruje svake godine podnosSenjem zahtjeva, provedba
ovog Zakona znacajan je dio poslova koji su u nadleznosti
Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje te je, ukljucujuci
i doplatak za djecu primjenom uredbi Europske unije, 2020.
godine bio 142 231 korisnik za 277 794 djece, uz prosjecnu svo-
tu doplatka za djecu od 371,64 kn. U 2021. godini bilo je 134
807 korisnika doplatka za djecu za 263 906 djece, uz prosjecnu
svotu doplatka za djecu od 377,30 kn.



4.2.] KOORDINACIJA
OBITELJSKIH DAVANJA

Koordinacija obiteljskih davanja primjenom propisa EU-a ta-
koder su novi poslovi u Hrvatskom zavodu za mirovinsko osi-
guranje. Premda su i pojedini dvostrani medunarodni ugovori
imali odredbe o obiteljskim davanjima, nije bilo konkretnih
predmeta i jedino iskustvo na ovom podrucju je odredena
razmjena podataka s pojedinim drzavama. Stoga je trebalo
za ove poslove uspostaviti poslovne procese od pocetka, sto
podrazumijeva edukaciju radnika koji su rasporedeni na ove
poslove, dizajniranje poslovnih procesa i informatickih aplika-
cija koje su neophodne za rad na konkretnim predmetima, kao

i vodenje evidencija o predmetima i korisnicima.

Za ovo podrucje posebno su vazne definicije i nacela iz Gla-
ve |. Osnovne uredbe, a takoder i pravila iz Glave Il. Osnov-
ne uredbe, koja se odgovarajuce primjenjuju i na odredivanje
nadleznog zakonodavstva za obiteljska davanja. Propisana
je iznimka, odnosno posebno pravilo za korisnike mirovine,
prema kojemu umirovljenik ima pravo na obiteljska davanja u
skladu sa zakonodavstvom drzave Clanice koja je nadlezna za

njegovu mirovinu.

Odredivanje mjerodavnog zakonodavstva od iznimne je vaz-
nosti za koordinaciju obiteljskih davanja jer, s jedne strane,
samo drzava Clanica koja je nadlezna za jednog od clanova

obitelji (5to ukljuCuje i onu koja je nadlezna za dijete) ima ob-
vezu odobravati davanja prema uredbama i, s druge strane,
svaka nadlezna drZava clanica obvezna je odrediti pravo na
svoje obiteljske naknade za sve ¢lanove obitelji, bez obzira na
to borave li u istoj ili drugoj drzavi clanici.

Prema definiciji iz Osnovne uredbe, obiteljska davanja su sva
davanja u naravi ili nov¢ana davanja namijenjena podmiriva-
nju obiteljskih troskova, iskljucujuci predujmove davanja za
uzdrzavanje i posebne doplatke za rodenje i posvajanje dje-

Razgovorni dani predstavnika HZMO-a i Familienkasse, provedbene ustanove za
koordinaciju obiteljskih davanja u SR Njemackoj, Zagreb, listopad 2019.
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teta. Rijec je o definiciji kojom su Sire obuhvacena razlicita da-
vanja (klasi¢na obiteljska davanja, ali i druga posebna davanja
koja nemaju puno zajednickih elemenata, ali koja imaju isti
cilj - podmirivanje obiteljskih troskova). Predmet koordinacije
obiteljskih davanja nisu samo djecji doplatci, ve¢ i naknade za
odgoj djece (koje su u nekim drzavama ¢lanicama povezane s
rodiljskim naknadama) i naknade za njegu djece. Pokrivena su
ne samo novcana davanja, vec i davanja u naravi.

Prema lIzjavi Republike Hrvatske, u skladu s clankom 9. Osnov-
ne uredbe, pod obiteljskim davanjem naveden je jedino do-
platak za djecu. U Prilogu I., uz Osnovnu uredbu, iskljuceni su
privcemeni predujmovi za uzdrzavanje i jednokratne novcane
potpore za novorodeno ili posvojeno dijete.

Obiteljska davanja (za razliku od drugih koja se odnose na
jednu konkretnu osobu) odnose se na cijelu obitelj, stoga je
vazno odrediti tko su ¢lanovi obitelji.

Prema tradicionalnom konceptu clanovi obitelji su roditelji
i djeca. Na primjer, prema Konvenciji MOR-a, br. 102 o mini-
malnim standardima socijalne sigurnosti iz 1952., standardni
Clanovi obitelji su muskarac sa Zzenom i dvoje djece. Medu-
tim, nacin Zivota bitno se promijenio. Izvanbracni odnosi i sa-
mohrani roditelji postali su uobicajena pojava. Broj brakova je
u opadanju, a broj razvoda se povecava. Moderne obiteljske
situacije su standardno shvacanje obitelji dramati¢no promi-
jenile, tako da je danas u nekima situacijama, kad su u pita-
nju sloZene obitelji, vrlo komplicirano odrediti koje bi osobe
mogle biti ukljucene. Sud EU-a je uvazio te nove situacije te
je proglasio i osobe izvan stvarne obitelj kao osobe koje bi

mogle ostvariti pravo na obiteljska davanja, npr. razvedeni ro-
ditelj (predmet C-363/08, Slanina).

Prema definiciji iz Osnovne uredbe, ¢lan obitelji je osoba de-
finirana ili priznata kao ¢lan obitelji ili odredena kao clan ku-
canstva zakonodavstvom na temelju kojeg ostvaruje davanja.
Buduci da je rijec o pravilima za koordinaciju nacionalnih su-
stava socijalne sigurnosti, definicija clanova obitelji je prije
svega uredena nacionalnim zakonodavstvom svake drZzave
clanice.

Ako nacionalnim zakonodavstvom nije propisano tko su cla-

novi obitelji i ostale osobe na koje se ono primjenjuje, ¢

a-
novima obitelji smatraju se bracni drug, maloljetna djeca i
uzdrzavana punoljetna djeca. Ako je uvjet da Zive u zajednic-
kom kucanstvu, uvjet se smatra ispunjenim ako osoba ovisi 0
osiguranoj osobi ili umirovljeniku (odnosi se i na razvedene
roditelje ako postoji obveza uzdrzavanja).

Osoba ima pravo na obiteljska davanja u skladu sa zakono-
davstvom nadlezne drzave clanice, ukljucujuci i davanja za
clanove svoje obitelji koji borave u drugoj drzavi Clanici kao
da borave u prvoj drzavi ¢lanici. Buduci da se za obiteljska da-
vanja u obzir uzima cjelokupna situacija svih ¢lanova obitelji,
postoji mogucénost da su za pojedine ¢lanove obitelji nadlez-
ne razli¢ite drzave Clanice, tako da se prava mogu ostvariti u
viSe drZava Clanica (a mogu i u nenadleZnoj drzavi ¢lanici, na
temelju nacionalnog zakonodavstva).

Ako sve nadlezne drZzave clanice moraju odobriti puni iznos
svojih obiteljskih davanja, bez dodatnih pravila mogla bi se



preklapati prava i ostvariti prekomjerna davanja. Stoga su
u Glavi Ill,, Poglavlju 8. Osnovne uredbe predvidena pravila
prednosti koja postavljaju hijerarhiju nadleznih drzava clani-
ca. Samo drzava clanica koja ima primarnu nadleznost mora
odobriti puni iznos svojih obiteljskih davanja, a sve druge
nadlezne drzave clanice moraju odobriti samo razliku u slu-
caju da su obiteljska davanja prema zakonodavstvu tih drzava

Clanica vece od onih drzave Clanice s primarnom nadleznoScu.

Treba naglasiti kako se pravila prednosti primjenjuju pod uvje-
tom da je pravo ostvareno u viSe drzava, u istom razdoblju i za
iste clanove obitelji te da je rijeC o davanjima iste vrste. U tom
slucaju obitelji ¢e ostvariti pravo na najvisi iznos obiteljskog
davanja predviden zakonodavstvom jedne od drzava clanica.

Prema pravilima prednosti, u slu¢aju davanja koje moze pri-

znati viSe drzava clanica prema razlic¢itim osnovama, redosli-

jed prioriteta je sljedeci:

- prava koja postoje po osnovi djelatnosti u svojstvu zapo-
slene ili samozaposlene osobe

- prava koja postoje po osnovi koristenja mirovine

- prava stecena po osnovi boravista.

Ako se preklapaju prava koja se ostvaruju po istoj osnovi, re-

doslijed prednosti utvrduje se pomocu sljedecih kriterija:

- prava na temelju ekonomske aktivnosti

- mjesto boravista djece (ako postoji ekonomska aktivnost u
toj drzavi)

- najvisi iznos davanja

- prava na temelju koristenja mirovine

- mjesto boravista djece (ako se mirovina isplacuje u toj drzavi)
- najdulje razdoblje osiguranja.

Koordinacija obiteljskih davanja prema uredbama EU najslo-
zeniji je dio koordinacije. Postupci za ostvarivanja prava mogu
biti posebno zahtjevni i dugotrajni. Da bi se osobama olaksalo
ostvarivanje njihovih prava i ovi postupci ubrzali, propisana
su i odredena pravila postupka.

Zahtjev za obiteljska davanja upucuje se nadleznoj ustanovi
drzave Clanice prema mjestu uobic¢ajenog boravista podnosi-
telja zahtjeva ili djece. NadleZzna ustanova uzima u obzir situ-
aciju Citave obitelji, kao da se na sve ¢lanove obitelji primje-
njivalo zakonodavstvo doticne drZave i kao da su u toj drzavi
imali boraviste. Ako osoba koja ima pravo zatraziti davanje ne
iskoristi svoje pravo, nadlezna ustanova drzave Clanice Cije se
zakonodavstvo primjenjuje uzima u obzir zahtjev za obiteljska
davanja koji je podnio drugi roditelj, osoba koja je izjednacena
s roditeljem ili osoba ili ustanova koja zastupa dijete ili djecu
u svojstvu skrbnika.

Postupajuci prema zahtjevu, prije odlucivanja postoji li pra-
vo na doplatak za djecu prema nacionalnom zakonodavstvu,
nadleZzna ustanova treba prvo utvrditi koja je drzava primar-
no, a koja sekundarno nadlezna. Ako ustanova drzave clanice
kojoj je podnesen zahtjev utvrdi da je prema pravilima pred-
nosti primarno nadlezna za isplatu obiteljskog davanja, dono-
si odluku o priznanju prava na obiteljsko davanje. Navedena
ustanova bez odgadanja prosljeduje zahtjev ustanovi druge
drzave clanice koja je sekundarno nadlezna kako bi odlucila
postoji li pravo na razlikovni dodatak(svota obiteljskog da-
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vanja odredena prema propisima druge drzave clanice uma-
njena za svotu doplatka za djecu koja se isplacuje u primarno
nadleznoj drzavi Clanici).

Ako ustanova drzave clanice kojoj je podnesen zahtjev utvr-
di da je prema pravilima prednosti sekundarno nadlezna za
isplatu obiteljskog davanja, duzna je, bez odgadanja donijeti
odluku o pravilima prednosti te zahtjev proslijediti ustanovi

primarno nadlezne drzave clanice kako bi odlucila postoji li
pravo na obiteljsko davanje iz te drzave Clanice.

Nakon okoncanja postupka u primarno nadleznoj drzavi cla-
nici, nadlezna ustanova te drzave ima obvezu obavijestiti se-
kundarno nadleznu drZavu clanicu o svojoj odluci, datumu
priznanja prava i ostvarenoj svoti obiteljskog davanja. Nad-
lezna ustanova sekundarno nadlezne drzave clanice nakon
toga donosi svoju odluku o pravu na doplatak za djecu prema
nacionalnom zakonodavstvu, odluku postoji li pravo na ra-
zlikovni dodatak, odnosno, u slucaju da je zahtjev odbijen jer
ne postoji pravo u prvoj drzavi Clanici, isplacuje punu svotu
obiteljskog davanja.

0d 1. srpnja 2013. poslovi koordinacije obiteljskih davanja
obavljali su se na jednom mjestu, odnosno za navedene po-
stupke bila je nadleZzna samo Podrucna sluzba u Zagrebu. Radi
stalnog porasta broja zahtjeva, u meduvremenu je provede-
na decentralizacija te su za rjeSavanje o pravu na doplatak
za djecu primjenom pravnih propisa EU od 1. sijecnja 2021.
nadlezne i druge podrucne sluzbe i podrucni uredi Hrvatskog
zavoda za mirovinsko osiguranje prema mjestu prebivalista,
odnosno uobicajenog boravista podnositelja zahtjeva.

U grafikonu je prikazan broj zaprimljenih zahtjeva za doplatak
za djecu primjenom uredbi EU po godinama, od 1. srpnja 2013.
do 31. prosinca 2021. 1z grafickog prikaza moze se vidjeti da se
svake godine biljeZi znacajan porast zaprimljenih zahtjeva, a
osobito u zadnjih nekoliko godina.



SAZETAK

Doplatak za djecu je novcano primanje koje koristi roditelj ili druga
osoba odredena Zakonom o doplatku za djecu radi potpore u uzdr-
Zavanju i odgoju djece. Kao takav, jedna je od najznacajnijih mjera
obiteljske i socijalne politike kojom se novcano Zeli poboljsati Zivotni
standard ekonomski ugrozenim obiteljima.

U Hrvatskoj se doplatak za djecu provodi kao poseban institut soci-
jalnog osiguranja jos od 1950. godine, odnosno od pocetka primjene
Zakona o socijalnom osiguranju radnika i sluzbenika i njihovih obi-
telji.

Obveza drzave prema obitelji sadrzana je u Europskoj socijalnoj po-
velji iz 1961., kojom je utvrdeno pravo obitelji na socijalnu, pravnu i
ekonomsku zastitu te pravo majke i djeteta na socijalnu i ekonomsku
zastitu.

U Republici Hrvatskoj doplatak za djecu ureden je donoSenjem Za-
kona o doplatku za djecu 1999. koji se poceo primjenjivati od 1. listo-
pada 2000.

Novi Zakon o doplatku za djecu stupio je na snagu 1. sije¢nja 2002. i
primjenjuje se i danas. Izmjene i dopune Zakona u razdoblju od 2001.
do 2018. godine pratile su demografska i ekonomska zbivanja i zbog
uvedenih mjera pridonose pronatalitetnoj politici te podizanju kva-
litete obiteljskog Zivota.

Ovim Zakonom u hrvatsko zakonodavstvo preuzeta je Direktiva
2011/95/EU Europskog parlamenta i Vijeca od 13. prosinca 2011. o
standardima za kvalifikaciju drZavljana trecih zemalja ili osoba bez

drzavljanstva za ostvarivanje medunarodne zasStite, za jedinstveni
status izbjeglica ili osoba koje ispunjavaju uvjete za supsidijarnu za-
Stitu te sadrzaj odobrene zastite (SL L 337, 20. 12. 2011.).

Doplatak za djecu je pravo koje se nastavno ostvaruje podnoSenjem
zahtjeva svake godine i zbog toga poslovi vezani uz provedbu Zakona
o doplatku za djecu obuhvacaju znatan dio poslova koji se obavljaju
u nadleznosti Zavoda.

S pocetkom primjene uredbi Europske unije Zavod je zapoceo s ko-
ordinacijom obiteljskih davanja koja je u nadleznosti Sektora za pro-
vedbu uredbi Europske unije i medunarodnih ugovora o socijalnom
osiguranju Zavoda.

Obiteljska davanja su prema Osnovnoj uredbi sva davanja u naravi
ili novcana davanja namijenjena podmirivanju obiteljskih troSkova,
iskljucujuci predujmove davanja za uzdrzavanje i posebne doplatke
za rodenje i posvajanje djeteta.

U Izjavi Republike Hrvatske, u skladu s ¢lankom 9. Osnovne uredbe,
kao obiteljsko davanje naveden je jedino doplatak za djecu. Od ula-
ska Hrvatske u Europsku uniju poslovi koordinacije obiteljskih dava-
nja obavljali su se na jednom mjestu, u Zagrebu, no zbog povecanog
broja zahtjeva, provedena je decentralizacija te su za rjeSavanje o
pravu na doplatak za djecu primjenom pravnih propisa EU od 1. sijec-
nja 2021. nadleZzne ustrojstvene jedinice Zavoda prema mjestu prebi-
valiSta podnositelja zahtjeva.



SUMMARY

Child benefitis a cash benefit used by a parent or other person based
on the Child Benefit Act supporting the maintenance and upbringing
of children. The child benefit is one of the most important measures
within the family and social policy aimed to improve the financial
standing of economically disadvantaged families.

In Croatia, child benefit has been applied as a special legal institute
of social insurance since 1950, namely since the beginning of the ap-
plication of the Act on Social Insurance of Workers and Clerks and
Their Families (Zakon o socijalnom osiguranju radnika i sluzbenika i
njihovih obitelji).

The obligation of the state towards a family is contained in the Euro-
pean Social Charter 1961, which guarantees the right of the family to
social, legal and economic protection and the right of a mother and
child to social and economic welfare.

In the Republic of Croatia, the child benefit was regulated by the
adoption of the Child Benefit Act in 1999 and its coming into force on
1 October 2000.

The new Child Benefit Act entered into force on 1 January 2002 and
still applies. Amendments to this Act (made from 2001 to 2018) re-
flected demographic and economic trends and, due to the intro-
duced measures, have been contributing to a pronatalist policy and
raising the quality of family life.

The Act transposes into Croatian legislation Directive 2011/95 / EU of
the European Parliament and of the Council of 13 December 2011 on

standards for the qualification of third-country nationals or stateless
persons as beneficiaries of international protection, for a uniform
status for refugees or for persons eligible for subsidiary protection,
and for the content of the protection granted (0) L 337, 20.12.2011).

Child benefit is a right successively exercised by the annual filing of
an application. Therefore, the tasks related to the implementation of
the Child Benefit Act imply a significant part of the work performed
within the competence of HZMO.

With the beginning of the application of EU regulations, HZMO start-
ed coordinating family benefits. This activity falls within the respon-
sibility of the HZMO Sector for the Implementation of EU Regulations
and International Social Security Agreements.

According to the Basic Regulation, family benefits are all benefits in
kind or cash intended to cover family expenses, excluding advances
of maintenance payments and separate childbirth and adoption al-
lowances.

Under Article 9 of Basic Regulation, the Republic of Croatia declared
only child benefit as a family benefit. From Croatia’s accession to the
European Union, the coordination of family benefits was carried out
in one place, in Zagreb; however, due to the increased number of ap-
plications, the work became decentralized. From 1 January 2021, the
entitlements to the child benefit under EU regulations have been re-
solved by the HZMO organizational units according to the applicant’s
place of residence.



RESUME

L'allocation familiale est une prestation pécuniére accordée au par-
ent ou a une autre personne déterminée par la Loi sur l'allocation
familiale afin de soutenir 'entretien et I'éducation des enfants. En
tant que telle, c’est une des plus importantes mesures de la poli-
tique familiale et sociale par laquelle est améliorée le niveau de vie
des familles en difficultés economiques.

En Croatie, l'allocation familiale est mise en place comme une
prestation de la sécurité sociale depuis 1950, voire depuis le début
de l'application de la Loi sur 'assurance sociale des ouvriers, des
employés et de leurs familles (Zakon o socijalnom osiguranju radnika
i sluzbenika i njihovih obitelji).

L'obligation de l'état envers les familles est contenue dans la Charte
sociale européenne de 1961 par laquelle est déterminé le droit de la
famille a la protection sociale, juridique et économique ainsi que le
droit de la mere et de 'enfant a la protection sociale et @conomique.

En République de Croatie l'allocation familiale est régie par la Loi
sur l'allocation familiale de 1999 qui est en application depuis le 1
octobre 2000.

La Nouvelle Loi sur l'allocation familiale est entrée en vigueur le Ter
janvier 2002 et est en application jusqu’a présent. Les modifications
ultérieures et compléments de la Loi, durant la période de 2001 a
2018 ont suivi la situation démographique et économique et, grace
aux mesures introduites, contribuent a la politique pro-nataliste et
l'augmentation de la qualité de la vie des familles.

Avec cette Loi la législation croate a transposé la Directive 2011/95/
UE du Parlement européen et du Conseil du 13 décembre 2011 sur
les normes pour la qualification des citoyens des pays tiers ou des

personnes sans citoyenneté pour la réalisation de la protection in-
ternationale, pour le statut unique des refugiés ou des personnes
qui remplissent les conditions pour la protection subsidiaire et le
contenu de la protection approuvée (SL L 337, 20. 12. 2011).

L'allocation familiale est un droit qui est ouvert suite a la présenta-
tion de la demande chaque année et pour cela les affaires relatives
a l'application de la Loi sur l'allocation familiale représentent une
partie importante des affaires effectuées dans l'Institut.

Avec le début de l'application des réglements de I'Union européenne
l'Institut a commencé a effectuer la coordination des prestations fa-
miliales qui relévent de la compétence du Secteur pour l'application
des réglements de I'Union européenne et des accords internationaux
de sécurité sociale de U'Institut.

D'aprés le Reglement de base les prestations familiales sont toutes
les prestations en nature ou en especes destinées a subvenir aux
frais des familles, a l'exclusion des anticipations des prestations
pour U'entretien et les primes de naissance ou d’adoption de l'enfant.

Dans la Déclaration de la République de Croatie, en conformité avec
l'article 9 du Réglement de base, comme la prestation familiale figure
seulement l'allocation familiale. Depuis l'entrée de la Croatie dans
'Union européenne les affaires de coordination des prestations fa-
miliales ont été effectuées dans une seule ville, a Zagreb. Pourtant,
'augmentation du nombre de demandes a causé la décentralisation:
la prise de deécisions sur le droit a l'allocation familiale en applica-
tion des normes juridiques de ['UE a partir du 1er janvier 2021 reléve
de la compétence des unités constitutives de l'Institut selon le lieu
de résidence du demandeur.



ZUSAMMENFASSUNG

Das Kindergeld ist eine Geldleistung, die ein Elternteil oder eine
andere gemall dem Kindergeldgesetz bestimmte Person als Unter-
stiitzung flir Unterhalt und Erziehung des Kindes bezieht. Diese Geld-
leistung gehort zu den wichtigsten MaBnahmen der Familien- und
Sozialpolitik, die auf die Verbesserung des Lebensstandards, insbe-
sondere von einkommensschwachen Familien, gerichtet ist.

Seit 1950 bzw. seit der Anwendung des Sozialversicherungsgesetz-
es fir Arbeiter und Angestellte sowie ihre Familienmitglieder ist das
Kindergeld ein gesondertes Rechtsinstitut der Sozialversicherung in
Kroatien.

Mit der Europaischen Sozialcharta aus dem Jahr 1961 wurden die Pfli-
chten des Staates gegeniiber der Familie als Grundeinheit der Ge-
sellschaft vorgeschrieben bzw. das Recht der Familie auf sozialen,
rechtlichen und wirtschaftlichen Schutz und das Recht von Mutter
und Kind auf sozialen und wirtschaftlichen Schutz festgelegt.

Das Kindergeld wurde in Kroatien mit der Verabschiedung des Kin-
dergeldgesetzes 1999 geregelt, das seit dem 1. Oktober 2000 in An-
wendung war.

Das aktuelle Kindergeldgesetz trat am 1. Januar 2002 in Kraft. Die
Anderungen und Erganzungen des Gesetzes im Zeitraum von 2001 bis
2018 waren in Einklang mit den demographischen und wirtschaftli-
chen Ereignissen. Die dadurch eingeflihrten MaRnahmen tragen zur
Pronatalitatspolitik und Steigerung des familiaren Lebensstandards
bei.

Mit dem erwahnten Gesetz uUbernahm die kroatische Gesetzge-
bung die Richtlinie 2011/95/EU des Europaischen Parlaments und
Rates vom 13. Dezember 2011 uber Normen fir die Anerkennung
von Drittstaatsangehorigen oder Staatenlosen als Personen mit
Anspruch auf internationalen Schutz, fur den einheitlichen Status

fiir Fliichtlinge oder fiir Personen mit Anrecht auf subsidiaren Schutz
und fir den Inhalt des zu gewahrenden Schutzes (ABL. L 337 vom
20.12.2011).

Da das Kindergeld jedes Jahr neu zu beantragen ist, fallen viele der
Aufgaben im Zusammenhang mit der Durchfiihrung des Kindergeldg-
esetzes in den Zustandigkeitsbereich des Amtes.

Mit der Anwendung der EU-Verordnungen begann das HZMO mit der
Koordinierung der Familienleistungen, die zu den Aufgaben des Sek-
tors fur die Durchfiihrung der EU-Verordnungen und internationalen
Sozialversicherungsabkommen gehort.

Unter den Familienleistungen werden laut Grundverordnung alle
Sachleistungen oder Geldleistungen verstanden, die zur Deckung der
Lebenshaltungskosten einer Familie bestimmt sind, mit Ausnahme
von Unterhaltsvorschiissen und Sonderzulagen wie Geburts- und

Adoptionsbeihilfen.

GemaR Erklarung der Republik Kroatien nach Artikel 9 der Grundver-
ordnung ist nur das Kindergeld als Familienleistung angefiihrt. Seit
dem Beitritt Kroatiens zur Europaischen Union wurden die Angele-
genheiten bezliglich der Koordinierung der Familienleistungen in der
Zentralstelle in Zagreb erledigt. Aufgrund der gestiegenen Anzahl
von Antragen kam es zur Dezentralisierung, infolge welcher die Re-
gionalstellen und -biiros jetzt iiber die Kindergeldangelegenheiten
gemaR EU-Rechtsvorschriften vom 1. Januar 2021 nach Wohnort des
Antragstellers/der Antragstellerin entscheiden.
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5. | POVIJESNI OSVRT NA
RAZVOJ INFORMATICKE
DJELATNOSTI U ZAVODU

Razvoj informaticke djelatnosti Zavoda od 1968. godine moze
se pratiti kroz nekoliko razdoblja koja su Cinila odredenu cje-
linu u organizacijskom, tehnickom i tehnoloskom smislu. Svoj-
stveno svim tim razdobljima je niz aktivnosti, metodoloski
pripremljenih za odabir, prihvat i uporabu odabranih informa-
tickih rjesenja.

U isto vrijeme, aktivnosti tijekom jednog razdoblja sluZile
su kao pokretac i temelj za joS jedan novi iskorak u primjeni
novih tehnologija bez ikakvih negativnih posljedica na punu
funkcionalnost i operativnost do tada izgradenog informatic-
kog sustava.

5.1.1.1 POCECI

U razdoblju od 1968. do 1972. godine u Zavodu su zavrSene sve
potrebne aktivnosti kao preduvjet za operativno stavljanje u
funkciju Odjela obrade podataka i informaticke mreze, a kao
rezultat potrebe za razvojem i podrskom poslovnom sustavu
na novim osnovama. Pod time se podrazumijeva definiranje
organizacijskog ustroja Odjela, definiranje kadrovske struktu-
re i Skolovanje te zavrSetak svih infrastrukturnih radova.

Takve aktivnosti rezultirale su uredenjem prostora sistemske
dvorane po svim svjetskim standardima. Na svim podrucjima
(arhitektonskom, gradevinskom, elektroenergetskom, klimati-
zacijskom, protupozarnom i informatickom) ugradeni su ma-
terijali i oprema vodecih svjetskih i domacih proizvodaca, sto
je bilo jamstvo i preduvjet pune pouzdanosti i operativnosti
informatickog sustava za dulje vrijeme.

Paralelno s tim masovno su se prikupljali i unosili podaci kako
bi se njima, kasnije na racunalima, punile datoteke kao predu-
vjet njihove automatske obrade.

To je omoguceno strojevima za masovni unos na papirne i
magnetne vrpce.

51.2.] PRVO RACUNALO, DATOTEKE |
SKUPNE OBRADE

U lipnju 1973. godine instalirano je prvo sredisnje racunalo sa
svojom periferijom u novoureden prostor sistemske dvorane
u Sredisnjoj sluzbi u Zagrebu. Novonabavljena informaticka
oprema sastojala se od sljedecih sastavnica:
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- srediSnje racunalo IBM 360/40, s memorijom ukupnog ka-
paciteta od 128 KB

- jedinice magnetnih diskova IBM 2319 ukupnog kapaciteta
2,73 GB

- jedinice magnetnih vrpci IBM 2401, s priblizno 1400 ma-
gnetnih vrpci u kolutima

- linijski pisaci IBM 1403; instalirana su ukupno 3 linijska pi-
saca brzine ispisa od 1100 redova u minuti.

Kako je tadasnji razvoj aplikacija, odnosno samo kodiranje
programa bilo moguce jedino preko 80 kolonskih papirnih
kartica, u konfiguraciji su se takoder nalazila dva IBM 2540
Citaca/busaca papirnih kartica.

IBM System 360/40, prvo srediSnje racunalo u Zavodu

Ovako definiran i instaliran sustav bio je spreman za prihvat
do tada razvijenih aplikacija i obradu prikupljenih podataka
te podrsku razvoju novih aplikacija, od sada na vlastitom ra-
cunalu Zavoda.

Prva probna, skupna (batch) obrada izvedena na racunalu bila
je aplikacija isplate mirovinskih i invalidskih primanja. Izvede-
na je u rujnu 1973. na uzorku od 10 tisuca korisnika. Zadovo-
ljavajuci rezultati i izlazni podaci, uz nesto malo ispravaka, bili
su dovoljni za donoSenje odluke da je tehnicki i aplikativno
sustav spreman za prvu skupnu obradu, tako da je vec slje-
deci mjesec, u listopadu 1973. godine, izvedena produkcijska
obrada isplate mirovinskih i invalidskih primanja za priblizno
200 000 korisnika u Republici Hrvatskoj.

Vec 1975. godine zbog povecane potrebe za masovni unos po-
dataka instaliran je sustav za unos podataka GCS Interscan
2100 koji je omogucavao i udaljeni prijenos podataka od upi-
snog mjesta do sustava i obratno. Tako je 1976. godine omo-
gucen unos podataka izvan Sredisnje sluzbe, i to u podrucnim
sluzbama u Koprivnici, Rijeci, Zagrebu, Splitu i Dubrovniku.
Time je Zavod medu prvima napravio iskorak prema primjeni
daljinske obrade podataka.

51.3.| BAZE PODATAKA, ONLINE
TRANSAKCIJE

S vremenom su zahtjevi korisnika za daljnju automatizaciju
poslovnih procesa postajali sve veci, a mogucnosti instalira-
nog sustava sve ogranicenije. Slijedeci saznanja o razvoju au-
tomatske obrade podataka u svijetu, stecenih informiranjem



i obrazovanjem vlastitih radnika Sektora informatike, u raz-
doblju 1978./1979. godina izraden je Projekt integralnog infor-
macijskog sustava HZMO-a.

Na bazi toga Projekta definirana je i strojna osnovica novog
informacijskog sustava, a na osnovi potrebe iste napravljeni
su projekti za uredenje prostora nove sistemske dvorane na |.
katu Sredisnje sluzbe u Zagrebu.

Bio je to zacCetak i nuzna podloga za novo desetljeCe razvoja
informatike od 1982. do 1992. godine.

Osim nabave najnovije generacije srediSnjeg racunala i kom-
pletne periferije, izgradnjom suvremene racunalne mreze
stvorena je pretpostavka za uvodenje distribuirane obrade
podataka koja je omogucila nastanak, kontrolu i koriStenje
podataka na svakom radnom mjestu u Zavodu. Taj se cilj mo-
gao ostvariti jedino uvodenjem i koriStenjem baza podataka i
pristupom do njih preko informaticke mreze.

Osnovni elementi koji su sudjelovali u definiranju sustava dis-
tribuirane obrade podataka bili su definiranje konfiguracije
sredisnjeg sustava (HOST) s programskom podrskom, defi-
niranje podrucnih podsustava s terminalima i programskom
podrskom, definiranje komunikacijske opreme i medija za pri-
jenos podataka te osiguranje potrebnih uvjeta za normalan
rad cijelog sustava (izvor neprekidnog napajanja, klimatizacija
i protupozarna zastita).

U tom je smjeru i zapocelo instaliranje racunala u podrucnim
sluzbama u Zagrebu (Sredisnja sluzba i PS u Zagrebu), Osijeku,

Rijeci i Splitu te mrezom terminala u svim podrucnim sluzba-
ma HZMO-a vezanim na racunala pripadajuce regije.

Fizicka instalacija novonabavljenih racunala (u Sredi3njoj
sluzbi i Cetiri podrucne sluzbe) i perifernih uredaja pocelaje u
studenome 1982. godine. Takoder su instalirana 104 ekranska
terminala i 29 matricnih pisaca u svim podrucnim sluzbama
Zavoda kao podrska poslovima prikupljanja, azuriranja i kon-
trole podataka.

Zbog povecanih potreba, prosirila se i uporaba mikrofilm-
ske tehnike tako da Zavod uvodi i distribuirane mikrografske
obrade dokumentacije u podrucnim mikrografskim centrima
za pripadajuce podrucne sluzbe, u Zelji da se smanji arhivski
prostor, omoguci brza dostupnost podacima, lakSe rukovanje,
povecanje azurnosti i tocnosti te zastita registraturne i arhiv-
ske grade.

U primjeni su se pojavile nove koncepcije lokalnih mreza LAN
(Local Area Network) kao podrska instalaciji osobnih racunala.

Zavod je vecC tada, 1990. godine, instalacijom prvih osobnih
racunala za podrsku obradi teksta i oblikovanju sadrzaja do-
kumenata, usao u svijet primjene osobnih racunala i njihovog
povezivanja u lokalnoj mrezi gdje je omogucena komunikacija
svakog racunala iz mreze sa sredisnjim racunalom. Nedugo
zatim osobna su racunala, uz obradu teksta, pocela nalaziti
primjenu i u pojedinim zasebnim obradama neovisnim o po-
dacima u sredisnjim bazama podataka. Bio je to trenutak kada
su svi pokazatelji upucivali na to da treba napraviti novi isko-
rak zbog sve naglaSenijih potreba Zavoda za informacijama
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Nova sistemska dvorana u Sredisnjoj sluzbi

i podacima, kao jednim od osnovnih resursa u ostvarivanju
ciljeva poslovnog sustava te potrebe za primjenu nadolaze-
¢ih novih tehnologija. Nedostatak jedinstvene koncepcije u
gradnji integralnog informacijskog sustava (11S), zastarjelost
i nedovoljni kapaciteti postojece strojne i programske opre-
me, kao i nedostatak znanja i iskustva korisnika u podrucju
informatike, uvjetovali su donoSenje odluke o izradi Studije
poslovanja, u kojoj je trebalo predloZiti i plan nacina realizaci-
je kako bi se prisutni problemi rijesili.

Bio je to viSe koncepcijski pristup, nego sto je ukazivao na po-
trebnu strojnu osnovicu, tako da se vrijeme do zavrSetka ana-
lize i definiranja konacne strategije, kako bi se osigurala puna
funkcionalnost postojeceg informatickog sustava, premostilo
nabavom snaznih, ali vec rabljenih racunala.

Zbog navedenih razloga, u razdoblju od 1992. do 2000. godine
zamijenjeni su pojedini vitalni dijelovi opreme u informatickoj
infrastrukturi. Tako je 1992. instalirano sredisnje racunalo, ek-
sterne memorije i periferne jedinice.

Da bi se takav rastuci trend zahtjeva mogao podrzati, od 1994.
godine zapocela je instalacija nove generacije srediSnjeg ra-
cunala, diskovnih sustava i uvodenje robotiziranog sustava
magnetnih vrpci u kazetama.

Nakon kratkog zastoja i predaha vezanog uz potrebnu analizu
buduce koncepcije, instalacijom tog srediSnjeg racunala Za-
vod primjenjuje i opticku tehnologiju za povezivanje jedinica
srediSnjeg sustava, cime se uvelike povecava brzina pristupa
do podataka.

Krajem 1997. godine instalirano je novo sredisnje racunalo IBM
9672 RB6 s 2 GB radne memorije. Takoder, nabavljen je novi
diskovni sustav IBM 2105 E20 SHARK kapaciteta 840 GB.

Istovremeno je zbog sve vele zastupljenostiinstaliranih osob-
nih racunala u informatickoj mrezi Zavoda, koristenja TCP-IP
protokola i potrebe povezivanja osobnih racunala i razlicitih
protokola u jedinstvenu mrezu zapocela izgradnja novih lo-
kalnih mreza.



Zapocelo je intenzivno izvodenje radova strukturnog kablira-
nja u podrucnim sluzbama Zavoda kao preduvjet svim novim
instalacijama informaticke opreme u mrezZi i time je omogu-
Cen prijenos glasa, podataka i slike unutar jedinstvene LAN
instalacije, a 2005. godine temeljito je obnovljena i sistemska
dvorana.

51.4.| PREUSTROJ, NOVA RAZVOJNA
OKOLINA, WEB-APLIKACIJE

Sljedece, novo, inovacijsko razdoblje u razvoju informatic-
ke djelatnosti zapocelo je projektom preustroja HZMO-a, tj.
prihvacanjem studije Osnove preustroja Hrvatskog zavoda
za mirovinsko osiguranje 2005. godine od strane Vlade RH i
izradom dokumenta Strateski program za restrukturiranje Za-
voda 2006. godine. Izradom i donoSenjem Strategije razvoja
informacijsko- komunikacijskih tehnologija HZMO-a 2006. go-
dine pocela je operativna provedba informatickih projekata u
okviru preustroja Zavoda.

Jedan od kljucnih projekta preustroja bio je i projekt Izgradnja
racunalno-komunikacijske infrastrukture, a predmet Projek-
ta bila je izgradnja racunalno-komunikacijske infrastrukture
Zavoda s fokusom na nabavu sredisnjeg racunala, dogradnju
i poboljSanje racunalne mreZe Zavoda, uspostavu nove oko-
line, metodologije i procesa za razvoj aplikacija te izgradnja
aplikacija u novoj okolini za potporu kriticnim temeljnim pro-

cesima.

Glavni ciljevi Projekta bili su:

- podrzati proces preustroja i unaprijediti poslovanje Zavo-
da primjenom moderne informaticke tehnologije

- izgradnja novog sustava zasnovanog na otvorenim stan-
dardima i tehnologijama.

Ovaj je Projekt obuhvacao cetiri potprojekta:

- nabava srediSnjeg racunala

- dogradnja i poboljSanje racunalne mreze Zavoda

- uspostava nove okoline za razvoj aplikacija

- izgradnja aplikacija u novoj okolini za potporu temeljnim
poslovnim procesima.

Ucinci realizacije projekta rezultirali su instalacijom novog
srediSnjeg racunala 2009. godine i pripadajuceg sistemskog
softvera, novom robusnom racunalom mrezom visoke pro-
pusnosti, sigurnosti i pouzdanosti, uspostavom nove razvoj-
ne okoline temeljene na SOA nacelima (Java, web-aplikacije,
web-servisi) te izgradnjom prvih poslovnih aplikacija u novoj
razvojnoj okolini.

Godine 2006. u produkciju je pustena prva usluga u sklopu
razvoja elektronickog poslovanja Zavoda - e-Mirovinsko kao
usluga kojom, u sklopu modernizacije i preustroja Zavod kori-
snicima nudi suvremen nacin poslovanja elektronickim putem.

Radi osuvremenjivanja mrezne infrastrukture i omogucavanja
nesmetanog i sigurnog odvijanja poslovnih procesa koji uklju-
cuju razmjenu podataka s javnim ustanovama, gradanstvom i
poslodavcima 2011. godine pokrenut je projekt Izgradnja infor-
maticko-komunikacijske strukture za elektronicko poslovanje
Zavoda.
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Prva usluga e-Mirovinskog e-Prijave omogucila je poslodav-
cima, obveznicima podnoSenja prijave na mirovinsko osigu-
ranje jednostavnije poslovanje, uStedu vremena i mogucnost
obavljanja prijava brze, izravno iz vlastitog ureda ili doma, 24
sata dnevno.

51.5.| RAZVOJNI CIKLUS
OD 2076. DO 2022.

Uzimajuéi u obzir brzi razvoj tehnologije, u ovom razdoblju
dolazi do znacajnih ulaganja u najnovija tehnoloska rjesenja
te provedbu projekata za digitalnu transformaciju i elektro-
nicko poslovanje zasnovanih na web-servisima.

Planom restrukturiranja Zavoda pred informatiku su postav-
ljeni ciljevi uvodenja fleksibilnijih, otvorenih rjeSenja na razi-
ni racunalne infrastrukture, konsolidacije baza podataka uz
modernizaciju postojecih aplikativnih rjesenja, digitalizacije
procesa radi kvalitetnijeg poslovanja.

Provedena modernizacija racunalninh komponenti (sredidnje
raCunalo, mreza, distribuirana okolina) omogudila je izgradnju
racunalne infrastrukture kao preduvjeta za uvodenje niza no-

vih aplikacija i usluga u sklopu razvoja e-poslovanja Zavoda.

Uvodenjem inovacija primjenom elektronickog poslovanja
u Zavodu razvijeno je niz usluga i servisa radi prikupljanja,
obrade i razmjene podataka s fizickim i pravnim osobama,
drzavnim i javnim institucijama, kao i s inozemnim nositelji-

ma mirovinskog osiguranja. Radi povecanja interoperabilnosti

niza elektronickih usluga, integriran je u portal e-Gradani i
centar dijeljenih usluga (CDU). Sve to ne bi bilo moguée bez
uvodenja i primjene modernih tehnoloskih rjeSenja za inte-
graciju i razmjenu podataka (npr. BizTalk sustav).

Radi planiranja buduceg razvoja, nadolazece digitalizacije i
ucinkovitijeg upravljanja informatickom djelatnoScu Zavoda,
2017. godine izradena je Strategija razvoja informaticko-komu-
nikacijskih tehnologija (IKT) Zavoda te su implementirani pro-
jekti (medu prvima u Republici Hrvatskoj) e-Racun, e-Potpis,
e-Pecat koji su znacajno unaprijedili i digitalizirali poslovne
procese Zavoda. Poseban naglasak stavljen je na upravljacki
segment implementacijskog izvjeStajnog sustava, koji je zna-
cajno standardizirao metodologiju izvjeStavanja te omogucio
kvalitetnije i brze donoSenje poslovnih odluka.

Tijekom 2018. nabavljeno je novo sredidnje racunalo (z14), a
zatim su nabavljeni novi diskovi za virtualizacijsku okolinu te
je povecan kapacitet postojeceg diskovnog sustava sredisnjeg
racunala, koje u ovom razdoblju dosezZe kapacitet blizu 100TB.

Moderniziran je i ispisni sustav prijelazom na pojedinacni is-
pis na A4 format (sredisnje racunalo) te je konsolidirana ispi-
sna okolina na razini Zavoda uvodenjem sustava za upravlja-
nje ispisom.

Digitalna transformacija javnog sektora bila je i ostala izazov.
Suoceni s izazovima pandemije bolesti COVID-19 i razornog
potresa koji je pogodio Zagreb i dijelove Republike Hrvatske
pokazalo se da je transformacijski ciklus u prethodne dvi-
je godine ostvario Zeljene rezultate, stoga je bez poteskoca



osiguran kontinuitet poslovnih procesa na najbolji moguci na-
¢in, i to ne samo za potrebe Zavoda, nego i kao podrska dru-
gim institucijama resornog ministarstva preko Pozivnog centra
Zavoda. Takoder, u istom je razdoblju viSe od 1500 korisnika
dnevno obavljalo poslove putem udaljenog pristupa. Sve to za-
jedno ne bi bilo moguce bez prethodne digitalizacije procesa.

U ozujku 2020. Sire zagrebacko podrucje pogodio je razorni
potres koji je dodatno potaknuo i ubrzao tehnolosko osuvre-
menjivanje podatkovnog centra, Sto je potaknulo pripremne
radnje za provedbu projekta implementacije rezervnog infor-
macijskog sustava (Disaster recovery) i nabave novog sredis-
njeg raCunala (z15 T02 ) te druge infrastrukturne opreme radi

osiguranja kontinuiranog poslovanja Zavoda. Sredisnje racu-
nalo je najsuvremeniji podatkovni i transakcijski sustav koji
pruza napredne mogucnosti bitne za sveobuhvatnu digitalnu
transformaciju.

Nova arhitektura informacijskog sustava, temeljena na najbo-
ljiim praksama i medunarodnim standardima, osigurava sve
preduvjete za transformaciju i modernizaciju poslovnih apli-
kacija i podataka novog informacijskog sustava Zavoda. Na-
vedenim alatima i infrastrukturom postiZe se otvorenost po-
stojecCeg sustava radi povecanja interoperabilnosti i pruzanja
jednostavnijih i dostupnijih usluga nasim korisnicima.
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5.2.| RAZVOJ IKT USLUGA
/AVODA

Informacijska i komunikacijska tehnologija (u daljnjem tekstu:
IKT) iz temelja transformira Zivote ljudi, a time i cijelog drustva.
IKT obuhvaca razli¢ite vrste tehnologija pomocu kojih se stva-
raju, pohranjuju, obraduju i razmjenjuju podaci i informacije.
Znanje i informacije strateski su resursi danasnjice te glavni
pokretaci razvoja drustva, drzava, organizacija i pojedinaca.

IKT okosnica je informacijskog drustva i drustva znanja koje-
mu i mi pripadamo. Koristenjem suvremenih IKT tehnologija, u
prvom redu interneta, nestaju geografske, drustvene, jezicne
i kulturne razlike i barijere, a pojmovi kao 5to su privatnost,
drustvo, prostor i vrijeme, meduljudski odnosi i komunikacija,
kultura, ljudska prava i slobode dobivaju sasvim novo znace-
nje. IKT omogucava jednak i ravnopravan pristup informaci-
jama i znanju svim ljudima, neovisno o njihovom socijalnom
statusu i stupnju obrazovanja te bez obzira na to u kojem se
dijelu svijeta nalaze.

Pojavom interneta i cyber prostora otvorili su se novi putovi
i nacini komuniciranja, kako medu pojedincima, tako i izmedu
drzave i njezinih gradana. Osnovni preduvjet za priblizavanje
javnog sektora gradanima putem novih tehnologija je digita-
lizacija drzavne i javne uprave (tzv. e-uprava). Digitalizacijom
se nastoji olaksati komunikacija gradana i tvrtki s drzavnim

tijelima, smanjiti nepotrebna i skupa administracija, osigurati
bolja i brza dostupnost javnih usluga i informacija, ali isto
tako uspostaviti medusobnu elektronicku povezanost tijela
javne vlasti kako bi Sto vise bila na usluzi privatnom sektoru
i civilnom drustvu.

Republika Hrvatska prepoznala je vaznost razvoja e-uprave te
se posljednjih godina provodi niz aktivnosti kojima je cilj una-
priedenje digitalnih usluga, a s tim u vezi doneseni su i novi
propisi, akcijski planovi te strategije razvoja javne uprave, od
kojih je najpoznatija strategija DrZzava bez papira, poznatija
pod nazivom e-Hrvatska. Ona promice sljedeca temeljna na-
Cela: otvorenost, transparentnost, ukljucivost te modernu,
pojednostavljenu i ubrzanu komunikaciju gradana s javnom
upravom.

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje planira i temelji ra-
zvoj vlastitih informatickih usluga u skladu sa spomenutim
nacelima i strategijama. Tako je 2017. godine Zavod donio vla-
stitu Strategiju razvoja IKT sustava, u kojoj su jasno definirane
smjernice koje se Zele ostvariti u buducnosti, s posebnim na-
glaskom na daljnju informatizaciju poslovnih procesa Zavoda
te razvoj digitalnih usluga namijenjenih gradanima i gospo-
darstvu.



Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje kljucna je institucija
mirovinskog sustava Republike Hrvatske. Zavod skrbi za vise
od 1,5 milijuna osiguranika, vise od 1,2 milijuna korisnika miro-
vina, vise od 150 tisuca korisnika doplatka za djecu te za vise
od 6 tisuca korisnika nacionalne naknade za starije osobe.
Obavljanje tako vazne zadace nezamislivo je bez adekvatne
informaticke podrske, Cija je osnovna svrha povecanje ucin-
kovitosti Zavoda u cjelini te povecanje razine kvalitete usluga
koje Zavod nudi svojim korisnicima. Navedeno je moguce po-
sti¢i jedino informatizacijom i digitalizacijom usluga Zavoda.

Nove informacijske i komunikacijske tehnologije uvelike utje-
Cu na oblikovanje buducih poslovnih procesa Zavoda te rezul-
tiraju efikasnijom i djelotvornijom organizacijom poslova te
znatno unaprjeduju kvalitetu usluga Zavoda. To izmedu osta-
log ukljucuje sljedece:

- digitalizaciju postojecih poslovnih procesa - transfor-
miranje i oblikovanje poslova na nacin da se isti ili bolji
rezultati postizu efikasnije i brze (jednostavniji poslovni
procesi, eliminacija nepotrebnih aktivnosti koje ne donose
dodatnu vrijednost, zaobilazenje uskih grla i ogranicenja,
stavljajuci fokus na brzinu i kvalitetu kona¢nog rezultata)

- digitalizaciju poslovne dokumentacije (spisi, predmeti, rje-
Senja) kroz naprednu integraciju procesnog i dokumenta-
cijskog dijela informacijskog sustava

- tehnolosko/podatkovno povezivanje s drugim registrima i
tijelima javne uprave u Republici Hrvatskoj, Europskoj uniji
i svijetu te s inozemnim nositeljima osiguranja radi pojed-
nostavljenja, automatizacije i ubrzanja procesa koji prela-
ze interne okvire Zavoda

Proces digitalizacije
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Digitalna transformacija kroz ESUD

- brZe i jednostavnije ostvarivanje prava te ucinkovita ko-
munikacija s korisnicima putem novih e-usluga (e-zahtjevi,
e-potvrde i sl.).

Sektor za informatiku u suradnji s vanjskim partnerima po-
sljednjih je nekoliko godina implementirao niz novih e-usluga.

Najznacajnije e-usluge Zavoda dostupne korisnicima putem

sustava e-Gradani:

- elektroni¢ki zapis o radnopravnom statusu (tzv. e-Radna
knjiZica)

- Korisnicke web-stranice Zavoda (informativni izracun mi-
rovine, e-zahtjev za pretkompletiranje i dr.)
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- e-potvrde iz podrucja mirovinskog osiguranja, ostvarivanja
prava na mirovinu i doplatka za djecu

- e-zahtjevi za mirovine, doplatak za djecu, mjerodavno za-
konodavstvo i nacionalnu naknadu za starije osobe

- e-zahtjevi za isplatu jednokratnih nov¢anih primanja (CO-
VID dodatak u 2021. i energetski dodatak u 2022. godini).

Implementacijom sustava e-Obrasci koji gradanima omogu-
Cava da zahtjeve mogu popuniti i predati putem interneta
znatno se pojednostavio i ubrzao proces podnosenja zahtjeva
jer gradani ne moraju visSe fizicki dolaziti na Saltere Zavoda,
Sto se pokazalo kao prakti¢no i od korisnika dobro prihvaceno
rjeSenje, pogotovo u vrijeme pandemije bolesti COVID-19 kada
su na snazi bile stroge epidemioloSke mjere i ogranicenja.

Poslovnim korisnicima dostupne su sljedece e-usluge:

- e-prijave o pocCetku i prestanku poslovanja obveznika i sve
promjene tijekom poslovanja obveznika kao i prijave, pro-
mjene i prestanak osiguranja osiguranika (Lana)

- e-potvrde iz mirovinskog sustava za potrebe ovrsnog po-
stupka

- elektronicka dostava podataka o utvrdenom stazu i osno-
vici (obrasci eMPP1)

- elektronicka kontrola podataka o kojima ovise prava iz mi-
rovinskog osiguranja (Lana e-Kontrola)

- ocCevidnik zaposlenih osoba s invaliditetom.

Zavod je 2017. godine u svoje poslovanje uveo e-Racun, su-
stav za digitalnu razmjenu racuna i pratecih elektronickih
dokumenata. KoriStenjem integracijske sabirnice, Zavod se
povezao sa servisima FINA-e i Drzavne riznice te s internim

informacijskim sustavima za planiranje i praenje nabave, ra-
cunovodstvo i financije i na taj je nacin digitalno podrzan i
zaokruzen cjelokupan proces zaprimanja i placanja racuna.

Ujedno je provedena i implementacija digitalne transforma-
cije otvaranjem elektronickih servisa prema vanjskim subjek-
tima na nacin da se kroz elektronicke obrasce i novi portal
omogucilo procesiranje iniciranja, zaprimanja i izdavanja digi-
talnih e-dokumenata (e-Obrazaca) koji su pravno priznati te
ovjereni kvalificiranim certifikatima potpisnika i elektronickim
pecatom Zavoda kao institucije.

Zavod je medu prvim tijelima javne uprave implementirao
elektronicko potpisivanje i ovjeravanje dokumenata (e-potpis
i e-pecat). Na taj nacin postignute su znatne ustede trosko-
va ispisa dokumenata na papiru te je olakSan proces kolanja,
pohranjivanja i pretrazivanja poslovne dokumentacije. Usluge
e-potpis i e-pecat omogucavaju ovjeravanje sluzbenih doku-
menata (npr. rjeSenja) bez upotrebe fizickog pecata i potpisa
odgovorne osobe te njihovu naknadnu verifikaciju. Elektronic-
kim potpisom do sada je potpisano vise od 300000 dokume-
nata, $to je znatno unaprijedilo poslovanje Zavoda u primjeni
naprednog elektronickog potpisa, kako interno, tako i prema
korisnicima i partnerima na projektima.

0d 2018. godine u Zavodu je zapocela provedba implementa-
cije izvjeStajnog sustava (engl. Business Intelligence - Bl) koji
je neophodan za ucinkovito upravljanje velikom institucijom.
S obzirom na njegovu kompleksnost, sustav poslovnog izvje-
Stavanja izgraduje se u fazama, a namijenjen je menadzmen-

tu Zavoda. Pomocu njega se prate kljucni pokazatelji uspje-



ha poslovanja i operativnih procesa (engl. Key Performance
Indicators - KPI). Sustav poslovnog izvjeStavanja prikuplja i
obraduje velike koli¢ine podataka, pohranjene u razli¢itim
izvorima, tj. bazama podataka, obraduje ih te menadZzmen-
tu prezentira zbirne i pouzdane informacije u obliku tabli¢nih
i grafickih izvjestaja. Analizom tih izvjeStaja menadZment na
temelju objektivnih i relevantnih informacija donosi pravo-
dobne i kvalitetne poslovne odluke koje se ticu optimizacije
poslovnih procesa.

0d 2019. Zavod je ukljucen u informacijski sustav elektronicke
razmjene podataka na podrucju socijalne sigurnosti Europske
unije (EESSI) putem kojeg se razmjenjuju podaci sa stranim
nositeljima osiguranja odnosno tijelima i institucijama nad-
leznima za pojedina podrucja socijalne sigurnosti. Kako bi se
u Sto vecoj mjeri automatizirali poslovi u okviru EESSI sustava,
Sektor za informatiku izradio je aplikativno rjeSenje koje kori-
sti programska sucelja (API) za povezivanje s EESSI sustavom
(tj. aplikacijom RINA) i na taj se nacin automatskim putem 3a-
lju i preuzimaju podaci koje Zavod dostavlja ili zaprima od
stranih nositelja osiguranja.

PoCetkom 2020. godine Zavod je automatizirao i osuvreme-
nio postupak izrade i otpreme automatskih rjeSenja za dopla-
tak za djecu, mirovine i nacionalnu naknadu za starije osobe.
Osim Sto su rjeSenja dozZivjela znacajan graficki i tehnoloski
redizajn u skladu sa suvremenim trendovima, ona se svakod-
nevno ispisuju, kuvertiraju i Salju postom iz jednog, centralizi-
ranog mjesta u Sredisnjoj sluzbi, u automatiziranom procesu
koji zahtijeva minimalni angazman ljudi. RjeSenja se istovre-

meno automatski ulazu u virtualne predmete unutar sustava
za upravljanje dokumentacijom kako bi bila dostupna vodite-
ljiima postupaka u Zavodu.

Poslovni procesi vezani uz nacionalnu naknadu za starije 0so-
be u cijelosti su digitalizirani, od predaje e-zahtjeva, do nji-
hove obrade i evidentiranja u bazama podataka Zavoda te do
priznanja prava, izrade rjeSenja i isplate naknade korisnicima
izravno na njihove tekuce racune.

Potrebno je spomenuti da Zavod razmjenjuje podatke elek-
tronickim putem s drugim tijelima u Republici Hrvatskoj kao
i sa stranim institucijama. Rijec je o vise od 30 drzavnih in-
stitucija (ministarstva, agencije, zavodi, komore i sl.) te insti-
tucijama u vise od 10 zemalja Europske unije i izvan nje. Radi
toga je Sektor za informatiku razvio web-servise i sucelja za
razmjenu strukturiranih podataka u razlic¢itim formatima.

Da bi svoje usluge ucinio dostupnima Sto vecem broju korisni-
ka, Zavod je u suradnji s Hrvatskom poStom omogucio izda-
vanje e-potvrda na Salterima Hrvatske poste. Takoder, u su-
radnji s REGOS-om otvoreni su Mirovinski informativni centri
(MIC-evi) kojima je cilj pribliziti mirovinski sustav korisnicima i
olaksati im pristup svim potrebnim informacijama.

Spomenimo i druge informaticke projekte koji su vec realizi-

rani ili je njihova implementacija u tijeku, zahvaljujuéi kojima

Ce se podici kvaliteta usluga Zavoda, ali i cijele javne uprave

u Republici Hrvatskoj:

- intranetski portal radi povecanja komunikacije na razini
Zavoda
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- novi informacijski sustav za donoSenje uputa i akata

- novi informacijski sustav Zavoda za upravljanje ljudskim
resursima (HR aplikacija)

- nove web-stranice Zavoda koje na puno moderniji, pristu-
pacniji i sadrzajniji nacin daju korisnicima relevantne in-
formacije o poslovanju i uslugama Zavoda

- elektronicko preuzimanje podataka o statusu ucenika i
studenata iz evidencija Ministarstva znanosti i obrazova-
nja, za korisnike obiteljskih mirovina i doplatka za djecu,
¢ime je prestala potreba slanja potvrda o Skolovanju i stu-
diranju u papirnom obliku

- projekt e-upisi djece u djecje vrtie (provjera radnoprav-
nog statusa roditelja)

- projekt Start (informacijski sustav za elektronicko pokreta-
nje poslovanja)

- projekt unaprjedenja predstecajnog i stecajnog postupka.

Zavod se posljednjih godina transformira u modernu, otvo-
renu, tehnoloski naprednu i fleksibilnu ustanovu orijentiranu
korisnicima i taj proces jos uvijek nije zavrsen. Stoga je nuzno

s informaticko-tehnoloskog aspekta odgovoriti na sve izazove
koje takva transformacija donosi.

Najvazniji projekt koji se planira zapoceti u ovoj jubilarnoj
godini je projekt implementacije novog core informacijskog
sustava Zavoda financiran iz fondova Europske unije. Nada-
lie, planira se daljnja digitalizacija, razvoj novih e-usluga te
nastavak povezivanja s drugim tijelima i institucijama u zemlji
i inozemstvu. Buduci core sustav Zavoda bit e temelj za novu
vitalnost i agilnost Zavoda, otvarajuci novo razdoblje rasta
Zavoda, temeljeno na 100-godisnjem znanju i iskustvu svih
nasih zaposlenika u sinergiji s novim tehnicko-tehnoloskim
riesenjima.

Sve napravljeno do sada, ali i ono 5to nas tek ocekuje, ne bi
bilo moguce bez najvaznijeg resursa, a to su ljudi. Stoga treba
zahvaliti svim programerima, projektantima, poslovnim anali-
ticarima, sistemskim inZenjerima, tehnicarima, operaterima i
terminerima koji su svojim vrijednim i predanim radom prido-
nijeli razvoju Sektora za informatiku i Zavoda u cjelini.



5.3.| DIGITALNA TRANSFORMACIJA

KAO PROCES

Proces digitalne transformacije podrazumijeva integraciju
novih digitalnih tehnologija u poslovnim organizacijama kao i
utjecaj tehnologije na drustvo. Digitalna transformacija, izme-
du ostalog, naglasava uporabu tehnologije koja moze pomodi
U optimizaciji proizvodnje, jacanju konkurentskih prednosti
poduzeca te u pruzanju novih usluga korisnicima.

Ipak, digitalna transformacija obuhvaca vise od uporabe teh-
nologija, a donosi i temeljne promjene u nacinu razmisljanja i
poimanja poslovanja organizacije. Osnovni cilj je poboljsanje
performansi i brza prilagodba u promjenjivom okruzenju. S
druge strane, iskoriStavanje novih tehnologija pomaze u op-
timizaciji poslovnih procesa, smanjenju troskova, smanjenju

Osnovan SrediSnji ured za
osiguranje radnika (SUZOR)
= HZMOD 100 godina na usluzi
Ustrojen Odjel obrade podataka i korisnicima
nabavijeno prvo racunalo

Nabavijeno prvo sredidnje rafunalo
lzvedena obrada isplate mirovina
a 200.000 korisnika

online unos podataka:
Koprivnica, Rijeka, Zagreh,
Split i Dubrownik

Movi model rafunala
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broja radnih mjesta na kojima je ljudski faktor rizik i povecanje
broja onih radnih mjesta na kojima je ljudski faktor neophodan.

Sve vise poslodavaca prepoznaje dobrobiti digitalne transfor-
macije u koju ulazu financijske i vremenske resurse, a sve kako
bi odrzali konkurentnost na trzistu. Hrvatski zavod za miro-
vinsko osiguranje ulaze u digitalnu transformaciju kroz brojne
projekte, od kojih se mogu istaknuti Certifikacija prema ISO/
IEC 27001 sustavu upravljanja informacijskom sigurnoscu,
kao temelj digitalne transformacije, te projekt eHZMO.

5.3.1.| KIBERNETICKA SIGURNOST
KAO TEMELJ DIGITALNE
TRANSFORMACIJE

Kiberneticka sigurnost je temelj digitalne transformacije, a
to je prepoznalo i strucno poslovodstvo Zavoda. Kako bi po-
slovni procesi unutar Zavoda bili sigurni, nuzno je zadovolji-
ti prihvatljivu razinu korporativne sigurnosti, Sto je temeljna
pretpostavka sigurnog poslovanja. S druge strane, informacij-
ska sigurnost stiti informacije od oblika unutarnjih i vanjskih
prijetnji da bi se omogucio nesmetan poslovni proces, sma-
njio rizik te povecala produktivnost. Krajnji cilj korporativne
sigurnosti je osigurati kontinuitet poslovanja u uvjetima krize
i Sto brzi opravak od njenih negativnih utjecaja, kao i uspjesan
nastavak poslovanja.

Uspjesno upravljanje sigurnosti u kontekstu zastite informa-
cija u poslovnoj organizaciji temelji se na sigurnosnim poli-
tikama u skladu s medunarodnim normama ISO 27001 te ISO
27002. Sigurnosnom politikom nedvojbeno se odreduju pravi-

la ponasanja i odgovornosti unutar informacijskog sustava te
izgraduje svijest zaposlenika o vaznosti informacijske sigur-
nosti. Isto tako, provedbom sigurnosne politike u poslovnoj
organizaciji educiraju se dionici poslovnog sustava o mogucéim
rizicima i posljedicama napada na kiberneticki prostor. Buduci
da su digitalni i fizicki prostori sve vise isprepleteni, pojav-
ljuju se nove opasnosti i zbog toga je kiberneticka sigurnost
iznimno vazna. Godine 2020. Zavod je dobio Certifikat prema
medunarodnoj normi ISO/IEC 27001:2013 za sustav upravljanja
informacijskom sigurno3¢u (eng. Information Security Mana-
gement System - ISMS). Provedbom projekta Implementacija
ISMS sustava za upravljanje informacijskom sigurnoséu HZMO
je implementirao cjelovit sustav upravljanja informacijskom
sigurnoscu prema medunarodnoj normi ISO/IEC 27001:2013 te
tako postao prvo tijelo drzavne i javne uprave koje je u ova-
kvom opsegu implementiralo HRN EN ISO/IEC 27001 normu.

Certifikatom se potvrduje uskladenost sustava upravljanja
informacijskom sigurnoscu (ISMS) sa zahtjevima norme SO/
I[EC 27001:2013 u podrucju informatike, upravljanja ljudskim
potencijalima, strateske analize, razvoja i upravljanja projek-
tima, poslovno-informacijske sigurnosti, kontrole i nadzora.
Zavod mjesecno obraduje podatke za vise od tri i pol miliju-
na korisnika mirovina, doplatka za djecu i osiguranika, stoga
je informacijska sigurnost visoko na listi prioriteta Zavoda.
Takoder, ovim Certifikatom potvrduje se implementacija si-
gurnosnih mjera radi ocuvanja raspolozivosti, povjerljivosti i
cjelovitosti informacija koje nastaju i koriste se u poslovnim
procesima Zavoda, a sve u skladu s vazecim zakonskim pro-
pisima iz podrucja informacijske sigurnosti i zastite osobnih
podataka.



5.3.2.| INVESTICIJSKI CIKLUS ZNACAJINOG
ULAGANJA U MREZNU
INFRASTRUKTURU | SIGURNOST

Velik napredak postignut je i u osuvremenjivanju postoje-
¢e racunalne mreze Zavoda. U razdoblju 2016. - 2022. znat-
no se ulagalo u mreznu infrastrukturu i sigurnost. Najprije
je potpuno zamijenjena aktivna mrezna oprema (preklopnici,
usmijerivaci) s najnovijom generacijom mreznih uredaja, koji
posljedicno podizu razinu pouzdanosti te osiguravaju visoku
dostupnost posluZitelja i stabilnost u radu. Rijec je o opremi
koja je postavljena u Sredisnjoj sluzbi, podrucnim sluzbama i
uredima te ispostavama, a zamijenila je dotadasnje uredaje
kojima su istekli radni resursi.

Godine 2022. zapocela je realizacija projekta rekonstrukcije
podatkovnog centra Zavoda i sanacije energetskog cvorista te
su zapocele projektne pripreme za uspostavu Disaster Reco-
very lokacije. Radi podizanja razine sigurnosti mreze Zavoda,
nabavljen je i implementiran vatrozid (eng. Firewall) najnovije
generacije, kojim je postignuta visoka razina sigurnosti. Ra-
cunalna mreZa proSirena je s mogucénoScu bezicnog mreznog
pristupa i to s najsuvremenijim tehnoloskim rjeSenjima (Aru-
ba wireless). Dodano je i centralizirano upravljanje mrezom te
je uspostavljen i sigurnosno-operativni centar (eng. Security
Operations Center - SOC), sve u skladu s visokim normama i
standardima informacijske sigurnosti HRN EN ISO/IEC 27001 te
HRN EN ISO/IEC 27002.

Buduci da su kiberneticke prijetnje u globalnom porastu, a
napadi u kibernetickom prostoru postaju sve sofisticiraniji,

Zavod je 2021. godine unutar SOC-a uspostavio i SIEM (eng.
Security Information and Event Management - SIEM) sustav.
SIEM sustav je sustav sigurnosnog upravljanja dogadajima i
informacijama kojima upravlja Odjel za kiberneticku sigur-
nost, odnosno analiti¢ari prve razine. SIEM sustavom obav-
lja se dnevni nadzor, kontrola dnevnickih zapisa (eng. log) i

Racunalna mreza Zavoda
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alarma. U okviru informacijske sigurnosti Zavod koordinira i
uskladuje aktivnosti zajedno s Uredom vijeCa za nacionalnu
sigurnost (UVNS), Zavodom za sigurnost informacijskih susta-
va (ZSIS) kao i drugim nacionalnim institucijama iz podrudja
sigurnosti.

5.3.3.1 PROJEKT eHZMO

Drugi znacajan projekt u kontekstu digitalne transformacije
je projekt eHZMO pokrenut 2020. godine, provedba kojeg je u
tijeku. Zavod kontinuirano skrbi o priblizno 1,5 milijuna osigu-
ranika, vise od 1,2 milijuna korisnika mirovina te vise od 150
tisuca korisnika doplatka za djecu (za viSe od 300 tisuca djece)
i pri tome se nuzno oslanjanja na informacijsko-komunikacij-
sku tehnologiju (IKT). Sadasnji informacijski sustav na kojem
se izvrSavaju osnovni procesi obrade temelji se na zastar-
jeloj mainframe tehnologiji proizvodaca IBM iz 60-ih godina
20. stoljeca. Navedeni koncept s tehnoloske strane iznimno

Strategijom e-Hrvatska 2020.
kao priofitet navodi mndlrl'hlﬂium miWu procesa
potporom IKT-a [e-Mirovinsks)

procesi)

je kompleksan i otezava rad, a kao glavni problem je otezana
integracija s drugim sustavima te nedostatak specijalistickih
edukacija na podrucju Republike Hrvatske, a samim tim i ljud-
skih resursa.

Digitalizacijom cjelokupnog sustava unaprijedit ¢e se nacin
upravljanja te povecati i razina transparentnosti, pri cemu ce
se maksimalno iskoristiti IKT. Kontinuirano ulaganje u moder-
nizaciju IKT-a, odnosno nova IT rjeSenja omogucit Ce korisni-
cima elektronicku komunikaciju bez potrebe fizickog dolaska
u Zavod te dostupnost uslugama Zavoda neovisno o radnom
vremenu.

Projekti Modernizacija IKT podrSke Hrvatskog zavoda za mi-
rovinsko osiguranje - eHZMO i Digitalizacija arhive HZMO-a -
eARHIV financiraju se kroz Nacionalni plan oporavka i otpor-
nosti2021. - 2026., a ukupna vrijednost projekata je 175.407.576
kn. Cilj navedenih projekata je transformirati Zavod u javnu
ustanovu orijentiranu prema korisnicima s obzirom na to da
je Zavod jedna od najvaznijih javnih institucija. Primarni cilj
projekta eHZMO je unaprjedenje usluga te digitalizacija uslu-
ga prema korisnicima, Sto posljedi¢no znac¢i mogucnost rje-
Savanja zahtjeva digitalnim putem u najkraéem roku i to iz
udobnosti vlastitog doma. Projekt eHZMO odraz je i digitalne
spremnosti Zavoda, a uskladen je i sa Strategijom e-Hrvatska
2020., Strategijom razvoja javne uprave 2015. - 2020. kao i sa
Strategijom razvoja IKT sustava HZMO-a.

Provedbom Projekta ocekuje se povezivanje i razmjena po-
dataka s drugim tijelima javne uprave, inozemnim nositeljima
osiguranja te lakSe i brze ostvarivanje prava korisnika usluga.

Najveci i najkompleksniji projekt u povijesti Zavoda, Projekt eHZMO uskladen je
sa Strategijom e-Hrvatska 2020., Strategijom razvoja javne uprave 2015. - 2020. te
Strategijom razvoja IKT sustava Zavoda
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Takoder, ubrzat ce se komunikacija s korisnicima putem novih
i unaprijedenih e-usluga posredstvom digitalizacije procesa,
odnosno posredstvom IKT-a. Provedbom Projekta apostrofi-
rat ¢e se i jacanje kapaciteta ljudskih resursa, razvoj kompe-
tencija, znanja i vjestina zaposlenika, Sto ¢e posljedicno zna-
Citi vecu produktivnost uz podizanje razine kvalitete usluga
usmjerenih prema krajnjim korisnicima.

U okviru projekta eHZMO planirana je izgradnja i implementa-
cija modularnog IT sustava za podrsku temeljnim (engl. core)
procesima kao najzahtjevnija i najopseznija aktivnost projek-
ta, a planirana je i implementacija novog ERP sustava.

5.3.4.| ELEKTRONICKE USLUGE ZAVODA
MEDU TOP 10 USLUGA PORTALA
e-GRADAN|

U kontekstu poslovanja Zavoda projekt eHZMO znaci tran-
sformaciju poslovnih procesa i definiciju novog poslovnog
modela, pratece organizacijske strukture te informatizaciju
poslovnih procesa. Uz digitalizaciju smanjit ce se i troSkovi
koriStenjem IKT-a, a sve radi povecanja dostupnosti i kvalitete
javno dostupnih informacija i usluga.

Portal e-Gradani projekt je Vlade Republike Hrvatske koji na
jednom mjestu pruza informacije i elektronicke usluge gra-
danima i poduzetnicima te omogucuje brzu i jednostavnu ko-
munikaciju s javnom upravom. Portal e-Gradani trenutacno
broji 100 e-usluga dostupnih gradanima, a prema statistickim
pokazateljima, dvije su e-usluge Zavoda medu prvih 10 naj-

popularnijih usluga,’ i to usluga elektronickog zapisa o rad-
nopravnom statusu te Korisnicke stranice HZMO-a.

Usluga elektronickog zapisa o radnopravnom statusu omo-
gucava dohvat elektronickog zapisa iz baze podataka Zavoda.
Takoder, putem e-Usluge omogucen je pristup evidencijama
osiguranika i podnoSenje zahtjeva za elektronicki zapis o rad-
nopravnom statusu (e-Radna knjiZica).

Putem e-usluge Korisnicke stranice HZMO-a korisnici mogu
zatraziti i dobiti elektronicki zapis o svim vlastitim, odnosno
relevantnim podacima evidentiranim u bazi podataka Zavoda.

T Paveli¢, M., (2022.), Sto Hrvati koriste na e-Gradanima te koje usluge od
njih 100 mogu dati cjelovita, a ne parcijalna rjeSenja gradanima, dostu-
pno na: https://www.netokracija.com/e-gradani-100-usluga-najkoriste-
nije-ivana-vukov-189429%20. (10. oZujka 2022.)
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5.4.| E-USLUGA HZMO LANA

U okviru projekta e-Hrvatska, Zavod je medu prvim javnim
ustanovama zapoceo digitalizaciju poslovanja i implemen-
taciju elektronickih usluga (e-Usluge) kojima su se prijave za
vodenje maticne evidencije za obveznike i osiguranike mogle

uspostavljati elektronickim putem.

Mogucnost uspostavljanja e-prijava za vodenje maticne evi-
dencije elektronickim putem uvedena je od 1. travnja 2006.

Korisnicima pravnim osobama omoguceno je da putem inter-
netske stranice Zavoda podnose prijave, promjene i odjave za
obveznike i za njihove radnike elektronickim putem a da ne
trebaju dolaziti na Saltere Zavoda, bez ogranicenja, 0 — 24, se-
dam dana u tjednu i neovisno o uredovnom radnom vremenu
Zavoda.

U svrhu unaprjedenja postojecih e-Usluga, radi sveobuhvat-
nog uspostavljanja i obrada prijava na mirovinsko osiguranje
elektronickim putem, Zavod kontinuirano provodi aktivnosti
za primjenu modernih i funkcionalnih informatickih i poslov-
nih rjesenja.

0Od 1. sijeCnja 2014. uvedena je nova aplikacija za elektronic-
ku uspostavu e-prijave u HZMO Lana te je time nadogradeno
elektronicko poslovanje Zavoda novim funkcionalnostima za
korisnike i radnike Zavoda.

Nova aplikacija e-usluga HZMO Lana implementirana je kao
web-aplikacija, prema novim informatickim rjesenjima. Takav
sustav trajno je povezan s internetom i korisnici mu na jedno-
stavan nacin mogu pristupiti putem internetskog preglednika
na adresi https://lana.mirovinsko.hr/.

Aplikacija HZMO Lana prosirena je mogucnoScu uspostavlja-
nja e-prijave za sve kategorije obveznika i osiguranika koji
nisu bili obuhvaceni prethodnom uslugom e-Prijave (samo-
stalni obveznici doprinosa i osiguranici pomorci u meduna-
rodnoj plovidbi) te uspostavljanja prijave odnosno promjene
podataka o preracunatom stazu za sezonske poslove - eM-
SEZ. Takoder je u cijelosti podrzana i propisana obveznost
uspostave e-prijava za obveznike koji zaposljavaju vise od tri
osiguranika.

Novim korisnickim suceljem aplikacije i unaprijedenim poslov-
nim procesom u Zavodu osigurala se potpuna funkcionalnost
i efikasnost e-usluge HZMO Lana te se doprinijelo jednostav-
nijem i brzem postupku uspostave i obrade e-prijava, znatno
je povecan broj korisnika i ostvaren bitno veci broj e-prijava u
odnosu na ukupan broj prijava na mirovinsko osiguranje koje
se uspostavljaju u Zavodu.

Vrijeme potrebno za obradu e-prijava znatno je skraceno
te se, nakon zaprimanja u HZMO Lani, najveci broj e-prijava
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obradi u istom danu. Omoguceno je da se obrada e-prijava
iz nadleZnosti jedne ustrojstvene jedinice provede u drugim
ustrojstvenim jedinicama Zavoda te je tako osigurana obrada
e-prijava u propisanom zakonskom roku, a 5to je posebno za-
paZeno u razdobljima maksimalnog opterecenja sustava, po-
Cetkom odnosno krajem mjeseca.

U kratkom vremenu od pocetka produkcije e-usluge HZMO
Lana, tj. od 1. sije€nja 2014., broj korisnika koji su se registrirali
u e-uslugu bitno je povecan i gotovo svi obveznici koji su ob-
vezni uspostavljati prijave elektroni¢kim putem registrirani su
u sustav. U 2021. godini uslugom je obuhvaceno priblizno 50
000 aktivnih korisnika za priblizno 230 000 obveznika, pravnih
i fizickih osoba.

Takoder, udio broja e-prijava koji je uspostavljen elektronic-
kim putem u HZMO Lani u ukupnom broju prijava u kontinuira-
nom je porastu od 2014. godine i pocetni udio od 8% porastao
je na 88%, a od 2019. godine nadalje, ovisno o vrsti e-prijave,
na priblizno 90%. Primjerice, u 2021. godini od ukupno 1 795
385 prijava koje su azurirane u informacijskom sustavu Zavo-
da (Baza podataka obveznika i osiguranika) zaprimljeno je 1
678 160 prijava u elektronickom obliku.

U razdoblju 2014. - 2021. ocigledan je kontinuitet u rastu udje-
la elektronickih prijava, osim 2020., zbog utjecaja Sirenja pan-
demije bolesti COVID-19 na kretanja na trZistu rada.

Velikim brojem ugradenih funkcionalnosti korisnicima je osi-
gurano optimalno koriStenje aplikacije za obavljanje svih po-
trebnih poslova vezanih uz uspostavu e-prijava, tako da se
cjelokupni poslovni proces odvija u digitalnom okruzenju.

E-usluga HZMO Lana takoder omogucava obveznicima koji
imaju velik broj osiguranika da uspostavljaju e-prijave putem
opcije za uvoz podataka iz vlastitih kadrovskih evidencija,
istovremenom izradom e-prijava za vise osiguranika u formi
XML datoteke (npr. za statusne promjene obveznika, za osni-
vanje novog obveznika i preuzimanje radnika od prethodnog
obveznika, za promjenu sjediSta obveznika iz nadleZnosti jed-
ne u nadleznost druge ustrojstvene jedinice Zavoda i sl.).

Osim primarne svrhe usluge elektronickog poslovanja HZMO
Lana, uspostava i obrada e-prijava elektronickim putem, dalj-
njim razvojem novih funkcionalnosti u HZMO Lani omoguéen
je registriranim korisnicima neposredan uvid u podatke sa-



drzane u Ocevidniku zaposlenih i samozaposlenih osoba s
invaliditetom. Korisnicima su dostupni podaci o osobama s
invaliditetom koje su prijavljene na mirovinsko osiguranje u
skladu s propisima o mirovinskom osiguranju i koje ispunja-
vaju uvjete propisane posebnim propisima.

Korisnicima su na internetskoj stranici HZMO Lana dostupni i
kontaktni podaci radnika ustrojstvenih jedinica koji obraduju
e-prijave i osoba za pruZanje informaticke ili poslovne podrs-
ke, pa se tako eventualni problemi u koristenju e-Usluga rje-
Savaju zurno, na dnevnoj razini, u najkracem mogucem roku
nakon zaprimanja zahtjeva.

Tijekom lipnja 2014., omoguceno je automatsko preuzimanje
e-prijava o poCetku osiguranja (eM-1P) i e-prijava o prestanku
osiguranja (eM-2P) iz HZMO Lane i naknadno, tijekom srpnja
2019., automatsko preuzimanje e-prijava o promjeni nastaloj
tijekom osiguranja (eM-3P) u informacijski sustav Zavoda te
njihovo automatsko azuriranje u Bazu podataka osiguranika.

Automatskim preuzimanjem i aZuriranjem e-prijava u Bazi po-
dataka osiguranika osigurana je znatno brza obrada e-prijava,
bez potrebe da radnici Zavoda ru¢no unose podatke o obve-
znicima i osiguranicima, smanjene su pogreske pri unosu po-
dataka i omogucena je pohrana e-prijava u elektronicku arhivu
Zavoda, odnosno u sustav ESUD-a te nije potrebna mikrofilm-
ska obrada i azuriranje prijava u Bazi mikrofilmiranih prijava.

Na temelju navedenih rjeSenja u potpunosti je zaokruzen po-
slovni proces uspostave, obrade i arhiviranja e-prijava u di-
gitalnom obliku, kao i dohvat e-prijava u postupcima utvrdi-

vanja svojstva osiguranika, staza osiguranja ili ostvarivanja
prava na mirovinu.

Nadzor provedbe poslovnog procesa obrade e-Prijava osigu-
ran je neposredno putem aplikacije, statistickim pracenjem
broja zaprimljenih, obradenih i odbijenih e-prijava po ustroj-
stvenim jedinicama i radnicima u pojedinom razdoblju, odno-
sno na dnevnoj, mjesecnoj ili godisnjoj razini.

Daljnjim razvojem e-usluge HZMO Lana tijekom 2020. godine,
u skladu s Akcijskim planom za administrativno rasterecenje
gospodarstva Vlade Republike Hrvatske za 2020. godinu, kori-
snicima je od 5. sijecnja 2021. dostupna nova e-usluga eMPP-1,
kojom se obveznicima, poslodavcima pravnim i fizickim osoba-
ma, omogucava da elektronickim putem uspostavljaju prijave
odnosno promjene o utvrdenom stazu osiguranja i osnovici
(obrazac eMPP-1) u svim postupcima prikupljanja nedostajucih
podataka vaznih za ostvarivanje prava na mirovinu.

Uvodenjem nove elektronicke usluge eMPP-1 Zavod je dodat-
no unaprijedio svoje elektronicko poslovanje, osigurao je je-
dinstveni nacin digitalnog prikupljanja i obrade svih propisa-
nih prijava za vodenje maticne evidencije, pojednostavnio je i
ubrzao postupak prikupljanja i obrade nedostajucih podataka
0 stazu i osnovici za ostvarivanje prava iz mirovinskog o0si-
guranja, osigurao je jedinstvenu kontrolu, evidenciju i arhivi-
ranje svih vrsta e-prijava u digitalnom obliku, smanjio svoje
administrativne i troskove obveznicima.

Poslovi unaprjedenja i prosSirenja e-usluge HZMO Lana na-
stavljeni su i tijekom 2021. godine te je od 5. sijeCnja 2022. uve-
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dena nova digitalna usluga za poslodavce - e-Kontrola, kojom
je radnicima Zavoda omogucena kontrola podataka o kojima
ovise prava iz mirovinskog osiguranja elektroni¢kim putem.

E-Kontrola korisnicima osigurava jedinstven nacin obavjestava-
nja o provedbi kontrole obveznika elektronickim putem, digital-
no prikupljanje i obradu propisane dokumentacije za kontrolu
obveznika (rekapitulacije, popis radnika kojima se staz osigura-
nja racuna s povecanim trajanjem i popratna financijska doku-
mentacija) te izradu i dostavu zapisnika o kontroli obveznika u
elektronickom obliku - e-Zapisnik, ¢ime se cjelokupan postu-
pak kontrole u potpunosti obavlja u digitalnom okruzenju.

Novom uslugom digitalnog prikupljanja i obrade dokumen-
tacije ubrzava se postupak kontrole podataka, smanjuju se
administrativni troskovi te se pridonosi brzem ostvarivanju
prava na mirovinu svih buducih umirovljenika.

U postojecem i buduéem razvoju digitalnog poslovanja Zavo-
da, e-usluga HZMO Lana kao multifunkcionalna elektronicka
usluga kontinuirano se razvija i unaprjeduje novim funkcio-
nalnostima za korisnike i radnike Zavoda te je u predstojecem
razvojnom razdoblju predvideno omoguciti poslodavcima
uvid u prijavno-odjavne podatke njihovih zaposlenika, izdava-
nje A 1 potvrde o mjerodavnom zakonodavstvu/EU na zahtjev
poslodavca i daljnje povezivanje s drugim informacijskim su-
stavima i bazama podataka u Zavodu, Elektronickim sustavom
upravljanja dokumentima (ESUD), buduCom bazom neuprav-
nih postupaka u uredskom poslovanju i dr.

Takoder, treba istaknuti i da su e-usluge HZMO Lana povezane
s informacijskim sustavom START Ministarstva gospodarstva
i odrzivog razvoja Republike Hrvatske, koji omogucava pokre-
tanje poslovanja za trgovacko drustvo i obrt na daljinu i njiho-
VU registraciju u Zavodu elektronickim putem.



5.5.| E-POTVRDE IZ
MIROVINSKOG SUSTAVA

U skladu sa zakonskom obvezom Zavod izdaje potvrde osigu-
ranicima o njihovim podacima registriranim u maticnoj evi-
denciji Zavoda. Potvrda je javna isprava i izdaje se kao ispis iz
Baze podataka osiguranika na zahtjev osobe o Cijim je poda-
cima rijec.

Do 2016. godine potvrde su se izdavale u formi ispisa iz baza
Zavoda. Razvojem elektronickog poslovanja omoguceno je za-
primanje zahtjeva i izdavanje potvrda u elektroni¢kom obliku
putem aplikacije e-Potvrde. Od 2016. godine traZenje i izdava-
nje potvrda omoguceno je putem sustava e-Gradani.

Potvrde koje se izdaju u elektronickom obliku su:

- Potvrda o stazu i placi (PONA)

- Obavijest o ostvarenom drugom dohotku (DOHA)

- Potvrda o koriStenju prava iz mirovinskog osiguranja (MI0)
- Potvrda o isplacenom doplatku za djecu (PIDD).

Potvrda o stazu i placi (PONA)

Potvrda sadrzi podatke o stazu i placi/osnovici/naknadi koji

se izvode u Zavodu za pojedinu godinu automatskom obra-

dom iz podataka preuzetih od REGOS-a (od 1. sijenja 2003.
obrazac R-S/R-Sm, a od 1. prosinca 2013. obrazac JOPPD) i iz
prijavno-odjavnih podataka evidentiranih u maticnoj eviden-
ciji Zavoda.

Obavijest o ostvarenom drugom dohotku
(DOHA)

Obavijest sadrzi podatke o ostvarenom drugom dohotku,
drugoj samostalnoj djelatnosti i razliku obveze doprinosa
za ¢lanove uprave, izvrSne direktore, likvidatore i upravitelje
zadruga te staz osiguranja izracunat prema visini ostvarenih
primitaka.

Potvrda o koriStenju prava iz mirovinskog
osiguranja (MIO)

Potvrda sadrZi podatak je li osoba korisnik prava iz mirovin-
skog osiguranja.
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Potvrda o isplaécenom doplatku za djecu (PIDD)

Potvrda sadrZi podatak o isplacenom doplatku za djecu.

Daljnjim razvojem elektronickog poslovanja omoguceno je iz-
davanje Potvrde o duZniku radi pokretanja ovrinog postupka,
u skladu s odredbama Ovrsnog zakona, u elektronickom obliku.

Novom aplikacijom u sustavu e-Potvrda omogucena je preda-
ja i obrada zahtjeva te izdavanje navedene Potvrde, pocevsi
od 2019. godine.



SAZETAK

Razvoj informaticke djelatnosti Zavoda zapoceo je u drugoj polovici
20. stoljeca i podrazumijevao je provedbu aktivnosti uspostave i ra-
zvoja odjela nadleznog za informaticku djelatnost. Primjenjujuci me-
dunarodne standarde ureden je prostor sistemske dvorane u koju je
prvo sredisnje racunalo instalirano 1973. godine.

Osim opremanja sistemske dvorane i nabave najnovije generacije
srediSnjeg racunala i kompletne periferije, izgradnjom suvremene
racunalne mreze stvorena je pretpostavka za uvodenje distribuirane
obrade podataka koja je omogucila nastanak, kontrolu i koristenje
podataka na svakom radnom mjestu u Zavodu.

Vazno inovacijsko razdoblje u razvoju informaticke djelatnosti zapo-
Celo je prihvacanjem studije Osnove preustroja Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje 2005. godine od strane Vlade RH i izradom do-
kumenta Strateski program za restrukturiranje Zavoda 2006. godine,
i time je pocela provedba informatickih projekata u okviru preustroja
Zavoda.

Prva usluga u sklopu razvoja elektronickog poslovanja Zavoda e-Mi-
rovinsko, pustena je u produkciju 2006., koja je omogucila poslodav-
cima, obveznicima podnosenja prijave na mirovinsko osiguranje jed-
nostavnije poslovanje, uStedu vremena i mogucnost uspostavljanja
prijava brze, izravno iz vlastitog ureda ili doma. Od 1. sijecnja 2014.
uvedena je nova aplikacija za elektronicku uspostavu e-prijave u
HZMO Lana te je time nadogradeno elektronicko poslovanje Zavoda.
Korisnicima pravnim osobama omoguceno je da putem internetske
stranice Zavoda podnose prijave, promjene i odjave za obveznike
i za njihove radnike elektronickim putem. Aplikacijom e-Potvrde,
2016. godine, omoguceno je zaprimanje zahtjeva i izdavanje potvrda
u elektronickom obliku putem sustava e-Gradani. Uzimajuci u obzir
ubrzan razvoj tehnologije, doslo je do znacajnih ulaganja u najnovija
tehnoloska rjeSenja te provedbu projekata za digitalnu transforma-
ciju i e-poslovanje zasnovanih na web-servisima. Provedena moder-
nizacija omogucila je izgradnju racunalne infrastrukture kao pre-
duvjeta za uvodenje niza novih aplikacija i usluga u sklopu razvoja
e-poslovanja Zavoda.

Radi planiranja buduceg razvoja, nadolazece digitalizacije i ucinko-
vitijeg upravljanja informatickom djelatnoscu Zavoda, 2017. godine
izradena je Strategija razvoja informaticko-komunikacijskih tehno-
logija (IKT) Zavoda te su implementirani projekti e-Racun, e-Potpis,
e-Pecat koji su znatno unaprijedili i digitalizirali poslovne procese
Zavoda.

Odgovarajuci na potrebe poboljSanja performansi i brze prilagodbe
u promjenjivom okruzenju, Zavod posebno vodi brigu o kibernetic-
koj sigurnosti. U tom je smislu 2020. godine implementirao cjelovit
sustav upravljanja informacijskom sigurnosScu o time je postao prvo
tijelo drzavne i javne uprave koje je implementiralo HRN EN ISO/IEC
27001 normu.

Iskustva s krizom uzrokovanom pojavom koronavirusa te suocavanje
s posljedicama potresa u Hrvatskoj pokazala su potrebu za brzim i
efikasnim sustavima i dodatno su potaknula tehnolosko osuvreme-
njivanje podatkovnog centra radi osiguranja kontinuiranog poslova-
nja Zavoda. Nova arhitektura informacijskog sustava, temeljena na
najboljim praksama i medunarodnim standardima, osigurava sve
preduvjete za transformaciju i modernizaciju poslovnih aplikacija i
podataka novog informacijskog sustava Zavoda.

Unaprjedenje digitalizacije i transformacija Zavoda u javnu ustanovu
orijentiranu prema korisnicima uspostavit ce se provedbom projeka-
ta koji su u tijeku - eHZMO i eArhiv. U okviru projekta eHZMO plani-
rana je izgradnja i implementacija modularnog IT sustava za podrsku
temeljnim procesima kao najzahtjevnija i najopseznija aktivnost pro-
jekta, a planirana je i implementacija novog ERP sustava.

Obavljanje temeljne djelatnosti Zavoda nezamislivo je bez adekvat-
ne informaticke podrske, odnosno bez informatizacije i digitalizacije
usluga. Zavod se posljednjih godina transformira u modernu, otvo-
renu, tehnoloski naprednu i fleksibilnu ustanovu usmjerenu prema
korisnicima i taj proces jos traje.



SUMMARY

The development of the IT activity of HZMO began in the second half
of the 20th century and included the establishment and develop-
ment of the department responsible for IT activity. Applying interna-
tional standards, the Server Room was set up with the first central
computer installed in 1973.

In addition to equipping the Server Room and purchasing the latest
generation of central computer and all peripherals, the construction
of a modern computer network created a precondition for the in-
troduction of distributed data processing that allowed the creation,
control and use of data at every workplace.

The relevant innovation period in the development of IT activities
began with the study Basics of Restructuring of the Croatian Pen-
sion Insurance Institute in 2005, adopted by the Government of the
Republic of Croatia, and the drafting of the Strategic Program for
Restructuring of the Institute in 2006. That way, the implementation
of IT projects within the restructuring of the Institute was launched.

As a part of HZMO's electronic business development, e-Mirovinsko
was launched in 2006 as the first electronic service. It allows employ-
ers, who are obliged to file applications for pension insurance, to do
business easy, save time and process the applications faster, directly
from their office or home. As of 1 January 2014, a new application was
introduced in HZMO Lana that allowed the registration with the pen-
sion insurance by e-application, upgrading thus the electronic oper-
ations of HZMO. Legal entities, obliged to apply for registration with
the pension insurance, may register and deregister the contribution
payers and their employees or report any changes electronically, via
the HZMO website. In 2016, e-Potvrde application (eng: e-Certificate)
enabled the receipt of applications and the issuance of certificates
electronically, via the e-Gradani platform (eng.: e-Citizens). Following
the accelerated development of technology, there have been signifi-
cant investments in the newest technological solutions and projects
for digital transformation and e-business based on web services.
Modernization implied new computer infrastructure, a precondition

for many new applications and services as a part of the development
of the HZMO e-business.

With a view to future development, upcoming digitalization, and en-
hanced management of the IT activities, HZMO created the Strategy
of ICT Development in 2017. Also, the implementation of new projects,
e-Racun (eng.: e-Invoice), e-Potpis (eng.: e-Signature), e-Pecat (eng.:
e-Stamp)yielded improved and digitalized business processes in HZMO.

Responding to the necessity of improved performance and rapid
adaptation in a changing environment, HZMO pays special attention
to cyber security. In that respect, it implemented a comprehensive
information security management system in 2020 and thus became
the first public administration body to implement the HRN EN ISO /
IEC 27001 standard.

Experiences with the crisis caused by the coronavirus and dealing
with the consequences of the earthquakes in Croatia increased
awareness of the need for fast and efficient systems and further
technological modernization of the data centre to ensure the con-
tinued operation of HZMO. The new information system architecture,
which is set up on best practices and international standards, pro-
vides all the prerequisites for the transformation and modernization
of business applications and data of HZMQO’s new IT system.

Through the ongoing projects, eHZMO and eArhiv, HZMO plans to up-
grade its digitalisation level and transform itself into a user-orient-
ed public institution. The scope of the eHZMO Project foresees the
installation and implementation of a modular IT system for support
of main business processes, which is the most demanding and com-
prehensive activity of the Project. In addition, the application of a
new ERP system is planned.

The HZMOQ's primary business activity cannot exist without matched
IT support; namely, without the computerisation and digitalization
of services. Therefore, in recent years, HZMO has been transforming
into a modern, open, technologically advanced, flexible and user-ori-
entated institution, with this process still underway.




RESUME

Le développement de l'activité informatique de l'Institut a débu-
té dans la deuxiéme moitié du 20eéme siécle et impligait la mise en
place des activités relatives a la constitution et au développement
du département compétent pour l'activité informatique. En appli-
cant les normes internationales on a aménagé la salle des serveurs
dans laquelle le premier ordinateur central a été installé en 1973.

Outre I'aménagement de la salle des serveurs et l'acquisition de la
derniére géenération de l'ordinateur central et de tous les périphe-
riques, la construction d’'un réseau moderne des ordinateurs a crée
la condition préalable pour l'introduction de traitement de données
distribué qui a rendu possible la création, le contrdle et ['utilisation
de données sur toutes les places de travail dans l'Institut.

La période d’innovation importante pour le développement de l'acti-
vité informatique a commence par l'acceptation de ['étude Les fonde-
ments de la reconstruction de l'Institut croate d'assurance pensions
en 2005 de la part du Gouvernement de la République de Croatie
et par la rédaction du document Le programme stratégique pour la
réstructuration de l'Institut en 2006. Comme ca a débuté l'applica-
tion des projets informatiques dans le cadre de la reconstruction de
U'Institut.

Le premier service dans le contexte du développement de la ges-
tion des affaires électroniques de l'Institut e-Mirovinsko a été mis
en production en 2006. Il a permis aux employeurs ayant obligation
d’inscription a l'assurance pensions une gestion des affaires plus
simple, le gain de temps et la possibilité de présenter leurs déclara-
tions plus rapidement, depuis le bureau ou la maison.

Le 1er janvier 2014 a été introduite une nouvelle application pour la
présentation électronique de l'e-déclaration en HZMO nommée Lana
qui a permis une amélioration de la gestion électroniques des af-
faires de l'Institut. Depuis, les personnes morales qui sont obligées
d'effectuer l'inscription a l'assurance pensions, peuvent enregistrer
ou supprimer les payeurs de contributions sociales ou leurs em-

ployés ainsi que d’indiquer n'importe quel changement les concer-
nant par le biais du site Internet de 'Institut. En 2016 'application de
l'e-Potvrda (en franc.: e-certificat) a rendu possible la réception des
demandes et la remise des certificats sous forme électronique via
la plateforme e-Gradani (en franc.: e-citoyens). En tenant en compte
un développement accéleré de la tecnologie, il y a eu des investis-
sements importants dans les solutions tecniques et l'application
des projets pour la transformation numérique ainsi que la gestion
électronique des affaires basés sur les services Internet. La moder-
nisation qui a été mise en place a rendu possible la construction de
l'infrastructure informatique en tant que condition préalable pour
Uintroduction de maintes applications et services dans le cadre du
développement de la gestion électronique des affaires de U'Institut.

Pour pouvoir planifier le future développement, la prochaine numeé-
risation et une gestion plus efficace de l'activité informatique de
U'Institut en 2017 a été crée le TIC au service du développement. En
plus, les projets e-Racun (en franc.: e-compte), e-potpis (en franc.:
e-signature) et e-Pecat (en franc.:e-cachet) one été mis en eouvre
et cela a considérablement amélioré et numeérisé les processus d'af-
faires de U'Institut.

En répondant aux besions d’amélioration des performances et une
adaptation rapide dans un contexte changeant l'Institut préte une
attention particuliéere a la sécurité cybernétique. En ce sens en 2020
il @ mis en oeuvre le systéme approfondi de la gestion de la sécuri-
té informatique. A cet égard, il est devenu le premier organisme de
'administration publique qui a mis en place la norme HRN EN ISO/
IEC 27001.

Les expériences avec la crise causée par le coronavirus et la confron-
tation avec les conséquences du tremblement de terre en Croatie ont
démontré qu'il existe une nécessité de mettre en place des systémes
rapides et efficaces. Elles ont poussé a faire une ultérieure moder-
nisation tecnologique du centre de données afin d'assurer la ges-



tion continue des affaires de l'Institut. Larchitecture nouvelle
du systeme informatique, basée sur les meilleurs pratiques et
normes internationales, assure toutes les conditions préalables
pour la transformation et la modernisation des applications
d'affaires et des données du nouveau systéme informatique de
U'Institut.

Lameélioration de la numérisation et de la transformation de
l'Institut en une institution publique orientée vers les usagers
sera mise en place par 'application des projets en cours - eHZ-
MO et eArhiv.

ZUSAMMENFASSUNG

Die Entwicklung des IT-Bereichs im Amt begann in der zweiten Halfte
des 20. Jahrhunderts und umfalte die Aktivitaten zur Grindung und
Entwicklung der fur diesen Bereich zustandigen IT-Abteilung. Unter
Anwendung internationaler Standards wurde ein Raum eingerichtet,
in welchem 1973 der erste GroBrechner installiert wurde.

Neben der Ausstattung des zentralen Gerateraums, Anschaffung des
Grofrechners der neuesten Generation und der gesamten Periph-
eriegerate wurden mit dem Aufbau eines modernen Rechnernetzes
(Computernetzes) die Voraussetzungen fiir die Einfiihrung einer dis-
tribuierten Datenverarbeitung (DDV) geschaffen, welche das Erfas-
sen, die Uberpriifung und Nutzung von Daten an jedem Arbeitsplatz
innerhalb des Amtes ermoglichte.

Wichtige Innovationen im IT-Bereich begannen mit der Annahme der
Studie ,Grundlagen der Umstrukturierung des Kroatischen Renten-

Dans le cadre du projet eHZMO sont planifiées aussi la construction et la
mise en place du systéeme informatique modulaire pour le support aux
procés de base comme l'activité la plus exigeante et la plus ample du
projet. De plus, la mise en place du systeme ERP est également planifiée.

La réalisation de l'activite de base de llInstitut est inpensable sans
support informatique adéquat, voir sans l'informatisation et la numé-
risation des services. Ces derniéres années l'Institut se transforme en
une institution moderne, ouverte, tecnologiquement évoluée et flexible
orientée vers les usagers et ce procés est toujours en cours.

versicherungsamtes” seitens der kroatischen Regierung im Jahr 2005
und mit der Erstellung des Dokuments ,Strategisches Programm zur
Umstrukturierung des Amtes” im Jahr 2006. Damit begann die Durch-
flihrung der IT-Projekte im Rahmen der Umstrukturierung des Amtes.

Die erste elektronische Dienstleistung des Amtes e-Mirovinsko
wurde 2006 in den Betreib gesetzt. Sie ermaoglichte meldepflichtigen
Arbeitgebern eine einfachere und zeitersparende Geschaftsfiihrung
und die Meldung der Arbeitnehmer zur Rentenversicherung direkt
aus den eigenen Biiroraumen oder von zu Hause. Seit dem 1. Janu-
ar 2014 wurde eine neue Anwendung fiir das e-Meldeverfahren beim
HZMO unter dem Namen Lana in Gang gesetzt, welche das elektro-
nische Geschaftsverkehr des Amtes wesentlich verbesserte. Damit
wurde den Rechtspersonen ermdglicht, Antrage, Anderungen von
Daten oder Abmeldungen von der Rentenversicherung fiir ihre Ar-



beiter und Meldepflichtige elektronisch liber die Internetseite des
Amtes einzureichen. Die 2016 eingefiihrte Anwendung e-Potvrde
(E-Bestatigungen) ermdglichte sowohl den Eingang von Antrdgen als
auch die Ausstellung von elektronischen Bescheinigungen uber das
Portal e-Gradani (E-Biirger). Unter Beriicksichtigung der aktuellen IT-
Trends wurde wesentlich in die letzten technologischen Losungen,
Umsetzung von Projekten fiir die digitale Transformation und e-Busi-
ness per Webservice investiert. Die durchgefuhrte Modernisierung
ermoglichte die Errichtung einer IT-Infrastruktur, welche die Voraus-
setzung fur die Einflihrung einer Reihe von neuen Anwendungen und
Dienstleistungen im Rahmen des elektronischen Geschaftsverkehrs
des Amtes bildete.

Zwecks Planung der zukiinftigen Entwicklung und Digitalisierung
sowie eines besseren Managements von IT-Aktivitaten auf der Ebene
des Amtes wurde 2017 die Entwicklungsstrategie von Informations-
und Kommunikationstechnologien (IKT) ausgearbeitet. Es wurden
Projekte e-Racun (E-Rechnung), e-potpis (E-Unterschrift), e-pecat
(E-Stempel) implementiert, um die Geschaftsprozesse des Amtes
wesentlich zu verbessern und zu digitalisieren.

In Bezug auf die Leistungssteigerung und schnelle Anpassung in ei-
nem sich standig andernden Technologieumfeld widmet das Amt be-
sondere Aufmerksamkeit der Cybersicherheit. Diesbeziiglich wurde
2020 ein umfassendes Managementsystem fiir Informationssicher-
heit eingefiihrt. Damit wurde das HZMO die erste Behorde des staat-

lichen und offentlichen Dienstes mit der eingefiihrten Norm HRN EN
ISO / IEC 27001.

Aufgrund der Folgen der Corona-Pandemie und der Erdbeben in
Kroatien zeigte sich der Bedarf nach noch schnelleren und wirk-
sameren Systemen, was die Modernisierung des Rechenzentrums
(Datacenters) zusatzlich beschleunigte. Die neue Informationssys-
tem-Architektur, welcher beste Vorgehensweise und internationale
Standards zugrunde liegen, sichert alle Voraussetzungen fiir die digi-
tale Transformation und Modernisierung von Anwendungen und Dat-
en des neuen Systems.

Die Weiterentwicklung des Amtes zu einer offentlichen kundenori-
entierten Einrichtung wird durch die laufenden Projekte - eHZMO und
eArhiv - fortgesetzt. Das Projekt eHZMO sieht so die Errichtung und
die Implementierung eines modularen IT-Systems zur Unterstlitzung
von grundlegenden Prozessen als die aufwendigste und umfangre-
ichste Stufe dieses Projekts vor. Des Weiteren wird die Umsetzung
eines neuen ERP-Systems (Enterprise Resource Planning) geplant.

Die Ausiibung der Haupttatigkeit des Amtes ohne eine adaquate
IT-Unterstiitzung bzw. ohne Informatisierung und Digitalisierung von
Dienstleistungen ware kaum moglich. In den letzten Jahren entwick-
elte sich das HZMO immer mehr zu einer modernen, offenen, tech-
nologisch bewuRten und kundenorientierten Einrichtung, welcher
ProzelR noch immer im Gange ist.
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Poslovodstvo Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje

s lijeva na desno: Antonija Krolo Vasilj, pomocnica ravnatelja za provedbu uredbi Europske unije i medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju,
Ivanka Antolkovi¢, pomocnica ravnatelja za ekonomske poslove, Suzana Filipovi¢, pomocnica ravnatelja za ostvarivanje prava iz mirovinskog osi-
guranja, doplatka za djecu i nacionalne naknade za starije osobe, Ivo Bulaja, zamjenik ravnatelja, Simo Siljeg, pomocénik ravnatelja za mirovinsko
osiguranje, Luka Ljubici¢, pomocnik ravnatelja za informatiku, Ivan Serdar, ravnatelj, Miljenko Cvitanovi¢, pomocnik ravnatelja za pravne, opce i
poslove gospodarenja imovinom Zavoda



6.1.| USTROJSTVO
/AVODA

Sredisnji ured za osiguranje radnika, sa sjediStem u Zagre-
bu, koji je osnovan Zakonom o osiguranju radnika 14. svibnja
1922., preteca je danasnjeg Hrvatskog zavoda za mirovinsko
osiguranje. Okruzni uredi, blagajna za osiguranje radnika sa-
obracajnih poduzeca i bratinske blagajne po rudnicima bile
su njegove provedbene organizacijske jedinice. Organiziran na
nacCelu samouprave, Sredisnjim uredom i njegovim organiza-
cijskim jedinicama zajednicki su upravljali osiguranici, poslo-
davci i predstavnici drzave.

Sredisnji ured u najvecoj mjeri provodio je zdravstveno osigu-
ranje, no vec tada je u njemu (i okruznim uredima) bio orga-
niziran rentni odjel, koji je provodio mirovinsko osiguranje u
dijelu koji se odnosi na dugorocna davanja zbog invalidnosti
i smrti prouzrocenim ozljedama na radu i profesionalnim bo-
lestima.

Poslove SrediSnjeg ureda pocetkom Il. svjetskog rata preuzela
je Sredisnjica osiguranja radnika, sa svojim podrucnim jedini-
cama, da bi Zakonom o sprovodenju socijalnog osiguranja na
podrucju DF Jugoslavije od 2. svibnja 1945., umjesto dotadas-
njih zateCenih nositelja u svim granama socijalnog osiguranja,
bio osnovan Sredisnji zavod za socijalno osiguranje sa sjedi-

Stem u Zagrebu, koji je provodio i mirovinsko osiguranje na
podrucju Citave tadasnje drzave te preuzeo sva njihova prava
i obveze prema osiguranicima i korisnicima davanja.

Mirovinsko osiguranje sve do 1971. godine provodio je isti no-
sitelj za sve grane socijalnog osiguranja (osim osiguranja za
sluaj nezaposlenosti), $to je bilo u skladu s tada prevlada-
vajucim shvacanjem o jedinstvu socijalnog osiguranja, koje
u sebi obuhvaca svih pet osnovnih grana toga osiguranja
(zdravstveno, mirovinsko i osiguranje zbog ozljede na radu ili
profesionalne bolesti, osiguranje za slucaj nezaposlenosti i
osiguranje obiteljskih dodataka). U kratkom razdoblju od 1950.
do 1957, kada se socijalno (mirovinsko) osiguranje provodilo
kao jedna od funkcija drZzavne uprave, nositelji i provodite-
lji toga osiguranja bili su zavodi; kao viSe-manje samostalne
ustanove, kojima se upravljalo na nacelu samouprave. Vazno
je spomenuti da je, prema tadasnjim zakonskim propisima,
nositelj mirovinskog osiguranja u Hrvatskoj bio uvijek zavod
za socijalno osiguranje na razini Citave Hrvatske (najprije Za-
vod za socijalno osiguranje Hrvatske, a kasnije — Republicki
zavod za socijalno osiguranje), dok su lokalni zavodi (gradski,
kotarski), a kasnije komunalni zavodi provodili mirovinsko osi-
guranje na temelju posebnog ovlastenja.
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Na temelju ustavnih promjena u Hrvatskoj, pocevsi od 1972.
osnovane su i pocele funkcionirati samoupravne interesne
zajednice, a umjesto dotadasnjih zavoda za socijalno osigu-
ranje, nastale su zajednice koje su osnovane i provodile osi-
guranje odvojeno, prema pojedinim granama socijalnog osi-
guranja, kao zajednice mirovinskog i zajednice zdravstvenog
osiguranja. U dotadasnjem zakonodavstvu o mirovinskom i o
zdravstvenom osiguranju, u svakome od njih zasebno, bila su
uredena i prava za slucaj ozljede na radu ili profesionalne bo-
lesti, a grana socijalnog osiguranja razdijeljena je i danas se
provodi u sklopu mirovinskog (za dugoro¢na davanja) i zdrav-
stvenog osiguranja (za kratkoro¢na davanja).

Za provedbu mirovinskog osiguranja na lokalnim razinama vec
tada su osnovane podruznice (danasnje podrucne sluzbe) i is-
postave, a sluzba tadasnjeg Republickog zavoda za socijalno
osiguranje postala je Direkcija (kasnije Centralna, a danas -
Sredisnja sluzba).

Provedba mirovinskog osiguranja u Hrvatskoj ostala je ovako
organizirana sve do 1990. godine kada su osnovani fondovi
mirovinskog osiguranja, umjesto dotadasnjih samoupravnih
interesnih zajednica (radnika, obrtnika i poljoprivrednika). Je-
dinstvena strucna sluzba Fonda radnika od tada je obavljala
poslove za sva tri mirovinska fonda.

Reformom mirovinskog osiguranja (1999.) osnovan je danasnji
Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, koji je preuzeo prava
i obveze te strucnu sluzbu i imovinu od svojih prethodnika i
koji i danas provodi mirovinsko osiguranje u Hrvatskoj.



6.1.1. | DJELOKRUG
ZAVODA

Zavod je javna ustanova i pravni sljednik u provedbi mirovin-
skog osiguranja u Hrvatskoj bivseg SredisSnjeg ureda za osigu-
ranje radnika (1922.), Drzavnog zavoda za socijalno osiguranje
(1945.), Republickog zavoda za socijalno osiguranje (1952.) te
samoupravnih interesnih zajednica i fondova mirovinskog i
invalidskog osiguranja (1972., 1990.), koji su mu prethodili. To
proizlazi ponajprije iz dugorocnosti karaktera mirovinskog
osiguranja te dugorocnosti prava i obveza sudionika u njego-
voj provedbi, kao i propisa o organizaciji mirovinskog osigura-

nja koji su u meduvremenu vazili.

Djelatnost Zavoda je provedba obveznog mirovinskog osigura-

nja na temelju generacijske solidarnosti, utvrdenog Zakonom

0 mirovinskom osiguranju, postupka za ostvarivanje prava na

doplatak za djecu, utvrdenog Zakonom o doplatku za djecu

i postupka za ostvarivanje prava na nacionalnu naknadu za

starije osobe, utvrdenog Zakonom o nacionalnoj naknadi za

starije osobe. Djelatnost Zavoda obuhvaca:

- obavljanje poslova u vezi s ostvarivanjem prava radnika,
poljoprivrednika, obrtnika i drugih osiguranih osoba iz mi-
rovinskog osiguranja, ostvarivanjem prava na doplatak za
djecu i ostvarivanjem prava na nacionalnu naknadu za sta-
rije osobe

- osiguranje zakonitosti ostvarivanja prava i pruzanje struc-
ne pomoci osiguranim osobama pri ostvarivanju prava

- vodenje upravnog postupka u vezi s ostvarivanjem prava i
obveza iz mirovinskog osiguranja, ostvarivanjem prava na

doplatak za djecu i ostvarivanjem prava na nacionalnu na-
knadu za starije osobe

provedbu uredbi Europske unije o koordinaciji sustava so-
cijalne sigurnosti i medunarodnih ugovora o socijalnom
osiguranju

vodenje evidencije o osiguranicima, obveznicima dopri-
nosa i drugih davanja, korisnicima prava iz mirovinskog
osiguranja, korisnicima prava na doplatak za djecu i ko-
risnicima prava na nacionalnu naknadu za starije osobe i
osiguravanje tajnosti podataka unesenih u evidenciju Za-
voda u skladu sa zakonom i opcim aktom

obavljanje poslova statistickih istrazivanja u skladu sa za-
konom

provjeravanje poslovnih knjiga, financijske dokumentacije
i drugih evidencija obveznika doprinosa radi kontrole po-
dataka koji sluze za ostvarivanje prava

upravljanje i poslovanje prikupljenim sredstvima za na-
mjene utvrdene zakonom i ulaganje sredstava radi sma-
njenja obveza uplatitelja doprinosa i drugih davanja ili za
povecanje primanja korisnika iz mirovinskog osiguranja
donoSenje opcih akata za provedbu mirovinskog osigura-
nja i drugih opcih akata

provedba politike razvoja i unaprjedenja mirovinskog osi-
guranja

izdavanje stru¢no-informativnih publikacija o djelatnosti
Zavoda

obavljanje drugih poslova u vezi s provedbom mirovinskog
osiguranja, provedbom postupka ostvarivanja prava na
doplatak za djecu i provedbom postupka za ostvarivanje
prava na nacionalnu naknadu za starije osobe
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obavljanje poslova u vezi s ostvarivanjem prava na pristup
informacijama i ostalih poslova utvrdenih zakonom.

Zavodom, prema ZOMO-u, upravlja Upravno vijece, sastavlje-

no od devet clanova koje imenuje Vlada Republike Hrvatske,

i to:

Cetiri ¢lana na prijedlog ministra nadleznog za mirovinski
sustav

dva c¢lana na prijedlog udruga umirovljenika

jednog clana na prijedlog Gospodarsko-socijalnog vijeca iz
redova sindikata

jednog ¢lana na prijedlog Gospodarsko-socijalnog vijeca iz
redova poslodavaca

jednog clana, predstavnika radnika Zavoda.

Mandat ¢lanova Upravnog vijeca traje Cetiri godine, a za svoj

rad Upravno vijeCe odgovara Vladi Republike Hrvatske.
Upravno vijece obavlja sljedece poslove:

donosi Statut i druge opce akte za provedbu zakona
donosi opce akte o unutarnjem nadzoru nad obavljanjem
poslova iz djelatnosti Zavoda, o imovinskopravnim trazbi-
nama te o postupku s predstavkama i prituzbama

donosi godisnji financijski plan Zavoda i njegove izmjene
donosi program rada Zavoda

usvaja godisnje izvjesce o financijskom poslovanju Zavoda
donosi izvjeSée o godisnjem radu i poslovanju Zavoda i
podnosi ga ministarstvu nadleznom za mirovinski sustav
donosi odluku o uskladivanju mirovine

donosi odluku o uskladivanju nacionalne naknade za stari-
je osobe

odlucuje o davanju prethodne suglasnosti ravnatelju Za-
voda za stjecanje, opterecenje ili otudenje imovine u slu-
Cajevima utvrdenim Statutom Zavoda

odlucuje o osnivanju trgovackog drustva, drustva za uprav-
ljanje fondovima, odnosno investicijskog drustva, kreditne
i financijske institucije i ustanove te mirovinskog osigura-
vajuceg drustva za obavljanje isplate mirovine korisnicima
mirovina i drugim osobama odredene na temelju kapitali-
ziranih uplata doprinosa ¢lana mirovinskog fonda
odlucuje o koridtenju novcanih sredstava (dobiti) ostvare-
nih poslovanjem pravnih osoba koje je osnovao Zavod, za
namjene utvrdene zakonom

odlucuje o davanju prethodne suglasnosti za stjecanje,
opterecenje ili otudenje nekretnine ili druge imovine prav-
ne osobe Ciji je osnivac, u skladu s aktom o osnivanju te
pravne osobe

usvaja Tablice aktuarske matematike

osniva svoja radna tijela

odlucuje o naknadi za rad i naknadi materijalnih trosSkova
clanova Upravnog vijeca

nadzire izvrSenje programa rada i financijskog plana Zavo-
da

daje upute, preporuke, smjernice za rad i misljenja o poje-
dinim pitanjima ravnatelju, zamjenicima ravnatelja i Struc-
nom vijecu

donosi poslovnik o svome radu

odlucuje o drugim pitanjima utvrdenim zakonom, Statu-
tom i drugim opcim aktom Zavoda.



Djelokrug, ustrojstvo, ovlastenja, odgovornosti i tijela Zavoda
utvrdeni su Statutom koji donosi Upravno vijece, a potvrduje
Vlada Republike Hrvatske.

Za zakonitost rada Zavoda odgovoran je ravnatelj. Ravnatelj

rukovodi Zavodom i u okviru svoje mjerodavnosti organizira

i vodi rad i poslovanje Zavoda, predstavlja i zastupa Zavod

te poduzima sve pravne radnje u ime i za racun Zavoda i za-

stupa Zavod u svim postupcima na sudovima, pred drzavnim

tijelima te pravnim osobama s javnim ovlastima. U vodenju

Zavoda ravnatelj:

- predlaZe osnove poslovne politike, financijski plan i pro-
gram rada Upravnom vijecu

- donosi odluke vezane uz poslovanje Zavoda, osim onih od-
luka o kojima odlucuje Upravno vijece

- donosi sve opce akte, osim onih akata za koje je prema
Statutu HZMO-a nadlezno Upravno vijece

- imenuje i razrjeSava predstojnike podrucnih sluzbi i pred-
stojnike podrucnih ureda, uz suglasnost ministra nadlez-
nog za mirovinski sustav

- donosi drugostupanjska rjeSenja o pravu na mirovinsko
osiguranje i pravima i obvezama iz mirovinskog osiguranja,
o pravu na doplatak za djecu i pravu na nacionalnu nakna-
du za starije osobe

- donosi drugostupanjska rjeSenja o pravima iz mirovinskog
osiguranja i doplatka za djecu primjenom medunarodnih
ugovora o socijalnom osiguranju

- donosi drugostupanjska rjeSenja o pravima primjenom
uredbi Europske unije o koordinaciji sustava socijalne si-
gurnosti na podrucju mirovinskog osiguranja, doplatka za

djecu i odredivanja zakonodavstva drzave clanice Europ-
ske unije koje se primjenjuje na osiguranika

- donosi rjeSenja o oglasavanju rjesSenja nistavim, ponista-
vanju i ukidanju rjesenja

- sklapa ugovore o radu s radnicima Zavoda i odlucuje o
svim pravima i obvezama iz radnog odnosa i u vezi s rad-
nim odnosom

- brine se 0 namjenskom troSenju sredstava Zavoda, djelo-
tvornosti i zakonitosti u radu i poslovanju Zavoda te osigu-
rava provedbu zakona, Statuta i drugih opcih akata Zavoda

- podnosi Upravnom vijecu izvjesce o godisnjem financij-
skom poslovanju Zavoda

- podnosi Upravnom vijecCu izvjeSce o radu Zavoda jedanput
godisnje

- osigurava rad Upravnog vijeca i provedbu njegovih odluka

- brine se o javnosti rada Zavoda, informiranju javnosti o
obavljanju djelatnosti Zavoda te objavljivanju opcih akata
Zavoda

- utvrduje prociscene tekstove opcih akata Zavoda

- naosnoviizvornika opceg akta Zavoda utvrduje i objavljuje
ispravke pogresaka u objavljenom tekstu toga akta

- obavlja druge poslove na temelju zakona, Statuta i drugih
opcih akata Zavoda

- odlucuje o svim pitanjima koja nisu u nadleznosti Uprav-
nog vijeca ili drugog tijela Zavoda

- predlaze Upravnom vijecu donosenje opcih akata.

Ravnatelj ima zamjenika i pomocnike (za ostvarivanje prava
iz mirovinskog osiguranja, nacionalne naknade za starije 0so-
be i doplatka za djecu, za mirovinsko osiguranje, za provedbu
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uredbi EU i medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju,
za pravne, opCe i poslove gospodarenja imovinomZavoda, za
ekonomske poslove i za informatiku) koji vode, koordinira-
ju, organiziraju i kontroliraju poslove sektora kojim rukovo-
de, pruzaju stru¢nu pomoc¢ ravnatelju u obavljanju poslova

iz svojega djelokruga i ovlasteni su davati naloge i upute za
rad iz svojega podrucja rada predstojnicima podrucnih sluz-
bi/ureda, nacelnicima i drugim radnicima Zavoda. Ravnatelja,
zamjenika ravnatelja i pomocnike ravnatelja Zavoda imenuje
Vlada Republike Hrvatske na mandat od Cetiri godine.

Zavod ima kolegijalno strucno tijelo - Strucno vijece, sastav-
lieno od ravnatelja, zamjenika i pomocnika ravnatelja, koje
djeluje i u proSirenom sastavu, s predstojnicima podrucnih
sluzbi i podruénih ureda Zavoda. Stru¢no vijece raspravlja o
strucnim pitanjima vezanim uz rad Zavoda, daje Upravnom
vijeCu i ravnatelju misljenja i prijedloge strucnih rjeSenja iz
podrucja organizacije rada i obavljanja djelatnosti Zavoda,
uvjeta za razvitak djelatnosti Zavoda i drugih poslova utvr-
denih zakonom i Statutom te utvrduje prijedloge opcih akata
Zavoda.

Radi obavljanja stru¢no-administrativnih, pravnih, ekonom-
skih i drugih poslova, Zavod je ustrojen tako da osigurava
nesmetano, racionalno i uspjesno obavljanje svoje djelatno-
sti, na nacin dostupan svim osiguranim osobama, korisnici-
ma prava iz mirovinskog osiguranja, nacionalne naknade za
starije osobe i korisnicima doplatka za djecu. Osnovni zada-
tak Zavoda je da na zakonit nacin i u zakonom utvrdenim ro-
kovima rjeSava o pravima osiguranika, tj. donosi rjesenja o
pravu te osigurava pretpostavke za redovitu isplatu mirovi-
na i drugih primanja iz mirovinskog osiguranja, doplatka za
djecu i nacionalne naknade za starije osobe. Zavod obavlja
poslove u jedinstvenoj strucnoj sluzbi koja je organizirana,
prema teritorijalnom nacelu, u Sredisnju sluzbu, sa sjediStem



HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE

1. Ured ravnatelja

2. Ured za poslovno-informacijsku sigurnost, kontrolu i nadzor
3. Ured za stratesku analizu, razvo) | upravljanje projektima

&4, Ured za unutarnju reviziju

5. Ured za nabavu

6. Ured za odnose s javnoScu

7. Ured za upravijanje i razvoj ljudskih potencijala

SREDISNJA SLUZBA |

PODRUCNI UREDI
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u Zagrebu, podrucne sluzbe (5), podrucne urede (14), uglav-
nom sa sjedistem u gradovima - sjediStima Zupanija, i ispo-
stave (92), sa sjediStem u gradovima i opcinama u Republici
Hrvatskoj.

U Sredisnjoj sluzbi obavljaju se sljedeci poslovi: koordinacija
i nadzor primjene zakona, Statuta i drugih opcih akata Zavoda
te uredbi Europske unije o koordinaciji sustava socijalne sigur-
nosti i medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju, utvr-
divanje i provedba politike razvoja i unaprjedenja mirovinskog
osiguranja predlaganjem nadleznom ministarstvu potrebnih
mjera i iniciranje donoSenja odgovarajucih propisa, poslovi
tijela za vezu primjenom uredbi Europske unije o koordinaciji
sustava socijalne sigurnosti na podrucju mirovinskog osigu-
ranja, doplatka za djecu i odredivanja zakonodavstva drzave
Clanice Europske unije koje se na osiguranika primjenjuje, su-
djelovanje u medudrZzavnim pregovorima i pregovorima s ino-
zemnim nositeljima socijalnog osiguranja u vezi s provedbom
medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju i sklapanjem
novih ugovora iz tog podrucja, pruzanje medunarodne pravne
pomocdi u provedbi uredbi Europske unije o koordinaciji susta-
va socijalne sigurnosti i medunarodnih ugovora o socijalnom
osiguranju, izrada prijedloga opcih akata za provedbu miro-
vinskog osiguranja i drugih opcih akata Zavoda, upravljanje
sredstvima za ostvarivanje prava iz mirovinskog osiguranja,
poslovi rjesavanja u drugom stupnju o pravu na mirovinsko
osiguranje, o pravima i obvezama iz mirovinskog osiguranja, o
pravu na doplatak za djecu i pravu na nacionalnu naknadu za
starije osobe te o pravima primjenom uredbi EU o koordinaciji
sustava socijalne sigurnosti na podrucju mirovina, obiteljskih

davanja (doplatka za djecu) i odredivanja mjerodavnog zako-
nodavstva te medunarodnih ugovora o socijalnom osigura-
nju, poslovi nadzora, kontrole i instruktaze, poslovi revizije
rjeSenja o svojstvu osiguranika i mirovinskom stazu, poslovi
razvoja i osiguranja cjelovite informaticke podrske poslov-
nom sustavu Zavoda i razmjene podataka s drugim sustavi-
ma, provedba platnog prometa preko sustava DrZavne riznice
i financijsko poslovanje, upravljanje i raspolaganje imovinom
Zavoda, pravni poslovi u vezi s imovinom Zavoda i drugi imo-
vinskopravni poslovi, poslovi upravljanja i razvoja ljudskih po-
tencijala, poslovi unutarnje revizije te poslovi razvoja i koordi-
nacije financijskog upravljanja i kontrole, provedba postupaka
javne nabave, informiranja javnosti, izdavanja struc¢no-infor-
mativnih publikacija o djelatnosti Zavoda i dr.

U podrucnim sluZzbama i podrucnim uredima, prema nadlez-
nostima utvrdenima Statutom Zavoda, obavljaju se poslovi
rjeSavanja u prvom stupnju o pravu na mirovinsko osiguranje,
pravima i obvezama iz mirovinskog osiguranja, pravu na do-
platak za djecu, pravu na nacionalnu naknadu za starije 0s0-
be, o pravima primjenom medunarodnih ugovora o socijal-
nom osiguranju i uredbi Europske unije o koordinaciji sustava
socijalne sigurnosti na podrucju mirovinskog osiguranja, po-
slovi vodenja mati¢ne evidencije o osiguranicima i korisnicima
prava, poslovi vezani uz isplatu mirovina te drugi poslovi.

U ispostavama, organiziranim u sklopu podrucnih sluzbi i po-
drucnih ureda, obavljaju se poslovi prijama stranaka i rjesa-
vanja zahtjeva vezanih uz osiguranje (prijava, odjava, promje-
na) te poslovi pruzanja pravne pomodi osiguranicima u vezi
s provedbom mirovinskog osiguranja i ostvarivanjem prava.



6.1.2.| RAZVOJ LJUDSKIH
POTENCIJALA

Ljudski potencijali jedan su od najvaznijih segmenata poslov-
nog sustava Zavoda. U danasnjem, suvremenom okruzenju
naglasak je na povecanju kvalitete i u¢inkovitosti javne upra-
ve. Ucinkovitost poslovanja Zavoda primarno se temelji na
strucnosti i motiviranosti njenih zaposlenika jer zadovoljstvo
zaposlenika utjece na pruzanje kvalitetnije usluge korisnici-
ma, a time i na povecanje njihova zadovoljstva. U skladu s
navedenim, proces upravljanja ljudskim potencijalima u Za-
vodu usmjeren je na razvoj ucinkovitog sustava, Sto je jedino
moguce uz kompetentnu i zadovoljnu radnu snagu - ljudske
resurse, stoga u njih treba i ulagati. Upravo je zato Ured za
upravljanje i razvoj ljudskih potencijala usmjeren na unaprje-
denje poslovnog sustava kako bi se minimizirali efekti neza-
dovoljstva zaposlenika.

Najvaznija aktivnost koja se u tom smislu provodi je projekt
Uspostava sustava za upravljanje ljudskim potencijalima Hr-
vatskog zavoda za mirovinsko osiguranje usmjeren na mo-
dernizaciju, optimizaciju i automatizaciju procesa upravlja-
nja ljudskim potencijalima. Provedba projekta usmjerena je
na podrucja unaprjedenja postupaka zaposljavanja, strucnog
usavrsavanja i obrazovanja, na uvodenje sustava ocjenjiva-
nja, nagradivanja i napredovanja, primjenu sustava razvoja
kompetencija radnika i ostala podrucja upravljanja ljudskim
potencijalima, kao i na certificiranje Zavoda u podrucju uprav-
ljanja ljudskim potencijalima radi osnaZivanja pojedinaca i
timova unutar Zavoda za aktivno sudjelovanje u ostvarenju

izvrsnosti u poslovanju. Uz to, navedenim Projektom obuhva-
cene su edukacije u podrucju apsentizma nakon odsutnosti
zbog bolovanja kao i razvoja kompetencija radnika za nepo-
sredni kontakt s korisnicima usluga Zavoda. Edukacije u ovom
podrucju vazna su odrednica u definiranju razvojnih progra-
ma radnika, a intencija je da takve edukacije postanu sastavni
dio dugorocnog plana edukacija Zavoda kroz programe koji ¢e
se provoditi u Centrima za razvoj karijera i selekciju na lokaci-
jama u Zagrebu, Rijeci, Osijeku, Varazdinu i Splitu.

Uspostavom sustava upravljanja ljudskim potencijalima Zzeli
se pridonijeti podizanju razine kvalitete usluga kroz otvore-
nu i pristupacnu komunikaciju s korisnicima, ojacati socijalnu

Prezentacija projekta Uspostava sustava za upravljanje ljudskim potencijalima
Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje, Zagreb, 2019.
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osjetljivost u odnosu prema korisnicima, podici eticku razinu i
povecati djelotvornost i ekonomicnost u sustavu kroz ustroj-
stvo i sistematizaciju radnih mjesta te optimizaciju broja izvr-
Sitelja, kako bi se korisnicima usluga Zavoda mogla ponuditi
kvalitetna standardizirana usluga na svim lokacijama Zavoda
i na svim razinama.

Vazno je napomenuti kako uz prethodno navedeno Zavod
kontinuirano ulaze u razvoj zaposlenika i na temelju Plana
edukacija radnika Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje
kojim se u skladu s poslovnim potrebama i financijskim mo-
gucnostima Zavoda na godisnjoj razini planira struc¢no usavr-
Savanje i osposobljavanje radnika radi jacanja ljudskih poten-
cijala u Zavodu. Unutar navedenog Plana je plan Skolovanja
radnika radi stjecanja prve i druge razine visokog obrazovanja
radi povecanja ucinkovitosti poslovnih procesa, motivacije i
stimulacije te duljeg zadrZavanja najkvalitetnijih radnika u su-
stavu. Osim navedenoga, Planom edukacija planira se i struc-
no usavrsavanje i osposobljavanje radnika, koje se temelji na
potrebi za kontinuirano stru¢no usavrsavanje radnika te radi
provedbe odredbi zakona i podzakonskih propisa te opcih
akata Zavoda.

U smislu organizacijskin promjena, s ciljem transformaci-
je Zavoda u modernu javnu instituciju, krajem 2019. godine
provedena je centralizacija potpornih procesa (administrativ-
no-kadrovski poslovi postali su dio nove koncepcije upravlja-
nja i razvoja ljudskih potencijala). Centralizacija je uvedena i u
segmentu pravnih poslova, poslova u vezi s naknadom Stete,
zastupanja Zavoda, gospodarenja imovinom Zavoda, zasti-

tom na radu i odrzavanjem, javhom nabavom i informatickom
podrskom poslovnom sustavu. Uvedena je nova dimenzija
upravljanja podrucnim ustrojstvenim jedinicama u Cijoj se
nadleZnosti obavljaju temeljni poslovni procesi (provedba mi-
rovinskog osiguranja i ostvarivanje prava na mirovinsko osi-
guranje, ostvarivanje prava i obveza iz mirovinskog osiguranja
i doplatka za djecu, ostvarivanje prava iz mirovinskog osigu-
ranja primjenom uredbi EU i medunarodnih ugovora o socijal-
nom osiguranju, ostvarivanje prava na nacionalnu naknadu,
poslovi uredskog poslovanja i obracuna i isplate mirovinskih
primanja i doplatka za djecu) radi kojih je Zavod i osnovan kao
javna ustanova.

U Zavodu je prepoznat prostor i potencijal za poboljsanje
ucinkovitosti i zbog toga je povecanje ucinkovitosti i moder-
nizaciju Zavod postavio kao jedan od temeljnih strateskih ra-
zvojnih smjerova. Slijedom toga, kljucni ciljevi sustava uprav-
ljanja ljudskim potencijalima su podizanje razine zadovoljstva
i motivacije radnika, povecanje njihove ucinkovitosti te u ko-
nacnici visa razina kvalitete i standarda usluga Zavoda radi
postizanja svojevrsnog partnerstva izmedu korisnika i Zavoda
kao pruzatelja usluga.
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6.1.3.| JAVNOST RADA
ZAVODA

Uredena zakonom i Statutom Zavoda, javnost rada Zavoda
osigurava se obvezom izvjeSCivanja Hrvatskog sabora, osigu-
ranika i korisnika prava o radu Zavoda te dostupnoScu poda-
taka sredstvima javnog priopcavanja i objavom Statuta i opcih
akata Zavoda u Narodnim novinama. Poslovi koji proizlaze iz
javnosti rada Zavoda obuhvacaju suradnju s medijima, ko-
munikaciju s osiguranicima i korisnicima prava putem info-
telefona i elektronicke poste, objavu opcih akata u Narodnim

novinama, objavu podataka i informacija u publikacijama i na

internetskoj stranici Zavoda, rjeSavanje zahtjeva za pristup
informacijama te izdavanje strucno-informativnih publikacija
Zavoda (pisanih i elektronickih). Interno obavjeStavanje rad-
nika Zavoda provodi se objavom na oglasnim plocama i na
intranetskoj mrezi Zavoda.

U sklopu odnosa s medijima, Zavod javnosti daje priopcenja
o aktualnim informacijama o radu i poslovanju, o radu tijela
Zavoda te o radu strucne sluzbe. Zavod u najkracéem mogu-
¢em roku, odnosno prema trazenju, odgovara na svakodnevne
upite iz medija, a Celnici i strucnjaci Zavoda nastupaju u me-
dijima (TV i radijske emisije) itd. Medijske objave kontinuirano
se prate radi bolje pripreme tema vaznih za javnost te zbog
ocjene medijske uspjesnosti predstavljanja rada Zavoda jav-
nosti. Prema analizama, Zavod je u proteklim godinama posti-
gao pozitivan medijski (PR) ucinak.

Na samom pocetku novog tisucljeca, 2001. godine, Zavod je
pratio trendove modernog poslovanja i primjenjivao najnovije
metode komunikacije s gradanima, korisnicima i osiguranici-
ma te prilagodio poslovanje suvremenim tehnologijama i po-
trebama korisnika.

Kako bi se korisnicima informacije iz djelokruga Zavoda pru-
Zale brze i tocnije, a istodobno osigurao ucinkovitiji i organi-
ziraniji rad radnika Infocentra, 1. listopada 2001. uspostavljen
je besplatni Otvoreni telefon (0800 63 63 63) putem kojeg su
gradani mogli izravno dobiti sve potrebne informacije iz nad-
leZnosti Zavoda. Jedinstveni broj za upite gradana bio je tada
jedan od najsuvremenijih oblika izravne interaktivne komuni-
kacije s javnoScu.



Sljedece godine u funkciju je stavljen i Govorni automat (060
103 103) za pruzanje osnovnih informacija o ostvarivanju pra-
va na doplatak za djecu i informacija o pravu na dodatak uz
mirovinu odredenih kategorija korisnika mirovina, Sto je re-
zultiralo znacajnim unaprjedenjem rada sluzbi koje su opera-
tivno radile na provedbi osiguranja zbog manjeg opterecenja
pozivima gradana. Obavijesti na Govornom automatu redovi-
to su se azurirale i dopunjavale novim informacijama.

S obzirom na izvrsnu prihvacenost usluga Otvorenog tele-
fona te Govornog automata, s radom je 2003. zapoceo i Po-
zivni (CALL) centar (48 91 666) povezanih institucija (MRSS,
HZMO, HZZO, HZZ, DZZOMM, HAGENA, REGOS) radi ucinko-
vitijeg pruzanja informacija gradanima te je tada izradena i
tzv. Knjiga znanja, a komunikacija s korisnicima odvijala se i
davanjem odgovara na upite putem uspostavljene mrezne
stranice Zavoda.

Protekom godina, a radi bolje komunikacije iz specificnih nad-
leznosti, povezane institucije izdvojile su se iz jedinstvenog
Pozivnog centra te je svaka institucija uspostavila vlastiti in-
formativni telefon kako bi u okviru svog djelovanja gradanima
pruzila brze, cjelovitije, jasnije i relevantnije informacije. Tako
su nastali danasnji infotelefoni Zavoda (45 95 011 i 45 95 022)
koji su kljucna sastavnica Infocentra, a Otvoreni telefon, Go-
vorni automat i zajednicki Pozivni centar, uspostavom kojih je
Zavod medu prvima pratio trendove komuniciranja s gradani-
ma, smatraju se temeljima danasnjeg Infocentra.

Infocentar jedinstveno je mjesto na kojem gradani mogu do-
biti sve potrebne informacije i kljucan je dio politike poslo-

vanja Zavoda radi kontinuiranog unaprjedenja otvorenosti
institucije prema javnosti s fokusom na korisnika. Osnovan
je u okviru Ureda za odnose s javnoScu, a radnici Infocentra
strucni su i specijalizirani za rad sa strankama te su zbog ste-
cenog radnog iskustva u raznim sluzbama Zavoda upoznati
sa svim podrucjima rada, stoga profesionalno i kompetentno
mogu odgovoriti na upite gradana pristigle putem telefona,
web-obrasca ili elektronicke poste.

Radi osnazivanja Infocentra i koristenja modernih tehnologija
u odnosu s gradanima, u srpnju 2020. uspostavljena je aplika-
cija HZMO Live (CRM platforma) koja svojom funkcionalnoscu

Infocentar
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omogucuje ucinkovitiju komunikaciju s gradanima te kontinu-
irano pracenje i analizu upita, u skladu s kojima se kreiraju
dodatne usluge prilagodene potrebama korisnika.

Infotelefoni Zavoda dostupni su korisnicima svakog radnog
dana od 8 do 16 sati, a broj poziva u stalnom je porastu iz
godine u godinu. Na najveci broj upita odgovara se u izravnom

kontaktu telefonom, a kada treba provjeriti i utvrditi ¢injenic-
no stanje, odgovori se daju u kratkom roku.

0Od uspostave sustava organizirane komunikacije s gradani-
ma do danas radnici Infocentra odgovorili su na vise od 762
000 poziva te su svojim znanjem, trudom i ljubaznoscu stvorili
kvalitetan odnos s korisnicima.

Infocentar HZMO
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Infocentar e i u idu¢im godinama nastaviti pratiti razvoj teh-
nologije i prilagodavati svoj rad i usluge potrebama korisnika
i osiguranika kako bi i u narednih 100 godina bio Uvijek vama
na usluzi.

Internetska stranica Zavoda www.mirovinsko.hr aktivna je
od prosinca 2001. Od tada pa do danas dozZivjela je redizajn
(2013.), a tijekom proteklih godina stranica je neprekidno mi-
jenjana, doradivana i dopunjavana novim sadrzajem. Kako bi
bio u korak s vremenom i 5to bolje se pribliZio korisnicima,
Zavod je pokrenuo izradu nove internetske stranice. U srpnju
2020. stavljene su u funkciju nove internetske stranice Zavo-
da, modernog i responzivnog dizajna, s ucinkovitim suceljem
koje je prilagodeno korisnicima. Na internetskoj stranici, kao
jednom od bitnih komunikacijskih kanala, putem koje se naj-
Sira javnost informira o radu Zavoda te o aktualnim dogada-
jima vezanim uz mirovinsko osiguranje, doplatak za djecu i
nacionalnu naknadu za starije osobe, objavljuju se osnovne
informacije i podaci o Zavodu te pruzaju usluge web-servi-
sa korisnicima koji posjeduju korisnicko ime i lozinku (vjero-
dajnice e-Pass). U sklopu sustava e-Gradani, uz postojece, od
2020. godine dostupne su i nove e-Usluge HZMO-a: e-Zahtjev
za ostvarivanje prava na doplatak za djecu, e-Zahtjev za na-
cionalnu naknadu za starije osobe, e-Zahtjev za starosnu/pri-
jevremenu starosnu mirovinu, e-Zahtjev za invalidsku mirovi-
nu, e-Zahtjev za privremenu invalidsku mirovinu, e-Zahtjev za
obiteljsku mirovinu iza osiguranika i e-Zahtjev za obiteljsku
mirovinu iza korisnika.
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| na internetskoj stranici Zavoda biljezi se kontinuirani rast
posjeta korisnika, godisSnje gotovo 4 milijuna, koji pregledaju
prosjecno 11-12 milijuna stranica. S obzirom na to da je od
2019. obvezna privola (tzv. politika kolacica) za prikuplja-
nje podataka, ,prikupljaju” se podatci samo o posjetiteljima
koji to dopuste, tj. daju privolu (traka kolaci¢a) pa se moze
pretpostaviti da su brojevi posjetitelja i pregledanih stranica
znatno veci. Uz Korisnicke stranice, najzanimljivije rubrike su:
Doplatak za djecu, Kada mogu u mirovinu, Tiskanice, Najcesca
pitanja, Poslovanje HZMO-a za vrijeme epidemije COVID-19,
Podnosenje zahtjeva, Prava iz mirovinskog osiguranja, Vijesti
te Kontakti. U rubrici Postavite pitanje (web-obrazac), elek-
tronickim putem odgovora se na upite korisnika. Najveci broj
pitanja odnosi se na ostvarivanje prava na doplatak za djecu
(tuzemni i inozemni), mirovine, rad uz mirovinu, staz i prijave
na osiguranje, izdavanje potvrda A1 (mjerodavno zakonodav-
stvo), prava iz mirovinskog osiguranja hrvatskih branitelja iz
Domovinskog rata i pripadnika HVO-a i ¢lanova njihovih obi-

telji, nacionalnu naknadu za starije osobe i dr.

O radu Zavoda javnost se informira i preko profila Zavoda na
drustvenim mrezama LinkedIn, Facebook, Instagram i YouTu-
be, na kojima se takoder iz godine u godinu biljezi porast bro-
ja pratitelja. Osim Sto korisnici primaju trenutacne informaci-
je od Zavoda, ostvarivanje punog potencijala Cini dvosmjerna
komunikacija, tj. korisnici putem sluzbenog profila trenutacno
mogu postavljati upite i dobivati odgovore, najcesce u real-

nom vremendu.

Pisanim putem odgovara se na zahtjeve za pristup informa-
cijama. Zavodu se prosjecno godisnje podnese priblizno 40

zahtjeva prema Zakonu o pravu na pristup informacijama. Za-
htjevi se rjeSavaju i na njih se odgovara na nacin i u roku (15
dana) utvrdenim Zakonom.

U ostvarivanju javnosti rada vazno mjesto ima i izdavanje
strucno-informativnih publikacija Zavoda. Do 2009. publika-
cije su se uredivale i objavljivale u papirnatom obliku, a od
kraja 2009. pocinju se pripremati online izdanja. Sve publika-
cije objavljuju se na internetskoj stranici Zavoda. Uz digitalnu
publikaciju Statisticke informacije HZMO-a (koja se objavljuje
mjesecno), redovito se objavljuju i stalni mjesecni prilozi Miro-
vinski vodi¢ HZMO-a u Hrvatskom umirovljenickom listu (koji
izdaje Matica umirovljenika Hrvatske — MUH) te info.HZMO u
publikaciji Glas umirovljenika (koji izdaje Sindikat umirovljeni-
ka Hrvatske — SUH). Osim navedenog, pripremaju se informa-
tivne brosure/letci iz razli¢itih podrucja rada Zavoda, koje su
dostupne na infosalterima u podrucnim sluzbama/uredima i
Sredisnjoj sluzbi te na internetskoj stranici Zavoda.

Zavod je prilagodio svoje poslovanje i uvjetima nastalim zbog
epidemije bolesti COVID-19 kako bi osigurao nesmetanu ko-
munikaciju s korisnicima usluga. Korisnike se informira kako
ostvariti neko pravo te kako opcenito ostvariti komunikaci-
ju sa Zavodom u vrijeme trajanja epidemije. U takvim novo-
nastalim okolnostima naglasak je stavljen na elektronicke
usluge Zavoda, u sklopu sustava e-Gradani, putem kojeg su
korisnicima dostupne sljedece e-Usluge: elektronicki zapis o
radnopravnom statusu (ERPS), informativni izraCun mirovine,
uvid u podatke o prijavama na osiguranje i odjavama s osigura-
nja, uvid u podatke o stazu, placi i osnovici koje je za pojedine
godine prijavio poslodavac, uvid u podatke o drugom dohotku



na koji se placa doprinos za mirovinsko osiguranje, e-potvrde
iz mirovinskog sustava (Potvrda o stazu i placi, Obavijest o
ostvarenom drugom dohotku i Potvrda o koristenju prava iz
mirovinskog osiguranja), Kalkulator doplatka za djecu, e-Za-
htjev za ostvarivanje prava na doplatak za djecu, e-Zahtjev za
starosnu/prijevremenu starosnu mirovinu, e-Zahtjev za inva-

lidsku mirovinu, e-Zahtjev za privremenu invalidsku mirovinu,
e-Zahtjev za obiteljsku mirovinu iza osiguranika, e-Zahtjev za
obiteljsku mirovinu iza korisnika i e-Zahtjev za nacionalnu na-
knadu za starije osobe, dostava obavijesti u Osobni korisnicki
pretinac te uvid u podatke o Skolovanju radi ostvarivanja pra-
va iz mirovinskog osiguranja i doplatka za djecu.
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6.2.| PRAVNE OSOBE KOJIMA
JE ZAVOD OSNIVAC

6.21.| PORTFELJ ZAVODA

Portfelj Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje, odnosno
njegovih pravnih prednika - republickih fondova mirovinskog
i invalidskog osiguranja, nastao je prijenosom dijela dioni-
ca, odnosno poslovnih udjela trgovackih drustava nastalih
pretvorbom i privatizacijom drustvenih poduzeca. Naime,
temeljni cilj pretvorbe i privatizacije bio je da se poduzeca
s druStvenim kapitalom pretvore u poduzeca s odredenim
vlasnikom ili vlasnicima, tj. da se druStvena poduzeca koja
nemaju titulara pretvorbom transformiraju u dionic¢ko drus-
tvo ili drustvo s ogranicenom odgovornoscu koje ima u cjelini
poznatog vlasnika. Osnovni principi postupka pretvorbe ure-
deni su Zakonom o pretvorbi drudtvenih poduzeca (Narodne
novine, broj 19/91, 83/92, 94/93, 2/94, 9/95, 21/96 i 118/99, u
daljnjem tekstu: Zakon o pretvorbi — prestao vaziti 1. sijecnja
2011.) i Zakonom o privatizaciji (Narodne novine, broj 21/96,
71/97,16/98 i 73/00 i 92/10).

Zakon o pretvorbi odredio je da pretvorbom vlasnistvo nad
drustvenim poduzecima, medu ostalima, mogu stecCi Repu-
blicki fond mirovinskog i invalidskog osiguranja radnika Hr-
vatske (u daljnjem tekstu: Fond radnika) i Republicki fond
mirovinskog i invalidskog osiguranja individualnih poljopri-

vrednika Hrvatske (u daljnjem tekstu: Fond poljoprivredni-
ka). Za dio vrijednosti poduzeca za koji vlasnistvo nisu stekle
ostale osobe koje taj Zakon navodi kao one koje mogu steci
vlasnistvo (zaposleni i ranije zaposleni u poduzecu, zaposleni
u pravnim osobama koji rade sredstvima u drustvenom i dr-
Zavnom vlasnistvu, punoljetni drZavljani Republike Hrvatske
u dijelu u kojem to nisu ostvarili zaposleni, osobe koje bez
prava na popust kupe cijelo ili idealni dio poduzeca, itd.) izda-
ne su dionice u dionickim drustvima, odnosno poslovni udje-
li u drustvima s ogranicenom odgovornoscu, koja su nastala
pretvorbom, nakon cega su Hrvatskome fondu za privatizaciju
(u daljnjem tekstu: HFP) prenesene dvije trecine, a fondovi-
ma mirovinskog i invalidskog osiguranja jedna trecina dioni-
ca, odnosno poslovnih udjela. Od spomenute jedne trecine,
Fondu radnika pripalo je 70%, a Fondu poljoprivrednika 30%
dionica, odnosno poslovnih udjela.

U ozujku 1996. Zakon o privatizaciji izmijenio je nacin raspore-
divanja dionica i poslovnih udjela koji pripadaju mirovinskim
fondovima te se tako dionice i poslovni udjeli rasporeduju u
sljedec¢im omjerima: Fond radnika 60%, Fond poljoprivredni-
ka 30% i Republicki fond mirovinskog i invalidskog osiguranja
samostalnih privrednika Hrvatske 10%. Na temelju Zakona o
pretvorbi i Zakona o privatizaciji navedeni fondovi mirovin-



skog i invalidskog osiguranja stekli su vlasnistvo dionica i po-
slovnih udjela u trgovackim drustvima svih grana djelatnosti
i na cijelom podrucju Republike Hrvatske. HFP i fondovi mi-
rovinskog i invalidskog osiguranja raspolagali su prenesenim
dionicama i poslovnim udjelima, kao i sredstvima od njihove
prodaje.

Odredbama clanka 37. Zakona o pretvorbi odredeno je da
fondovi mirovinskog i invalidskog osiguranja mogu sredstva
pribavljena prodajom dionica, odnosno poslovnih udjela u
drustvima i na temelju isplacenog dijela dobiti koristiti za
ostvarivanje svrhe radi koje su osnovani i za ulaganja radi po-
vecanja kapitala kojim raspolazu.

6.2.2.1 HRVATSKO MIROVINSKO
OSIGURANJE d.o.o.

Republicki fondovi mirovinskog i invalidskog osiguranja nisu
imali ovlaStenje za obavljanje pravnih poslova vezanih uz
dionice, poslovne udjele i financijske transakcije te su zbog
upravljanja i gospodarenja stecenim dionicama i poslovnim
udjelima Fond radnika i Fond poljoprivrednika 24. travnja
1992. sklopili Ugovor o osnivanju dionickog drustva Hrvatsko
mirovinsko osiguranje. HMO d.d. (u daljnjem tekstu: HMO) je
1995. Odlukom SkupsStine pretvoren u drustvo s ogranicenom
odgovornoScu te je registriran za poslove ostalog financijskog
posredovanja, posredovanja u poslovanju s vrijednosnim pa-
pirima i upravljanja holding drustvima.

0d 1. sijecnja 1999. u primjeni je Zakon o mirovinskom osi-
guranju (Narodne novine, broj 102/98 - u daljnjem tekstu:

ZOMO) i tada su prestali s radom fondovi mirovinskog i inva-
lidskog osiguranja, a Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje
(u daljnjem tekstu: Zavod) preuzeo je sredstva, prava, obveze
i zaposlenike fondova. Clankom 136. ZOMO-a bilo je utvrde-
no da su prihodi mirovinskog osiguranja, izmedu ostaloga,
i prihodi od dividendi, kamata i dr, a ¢lankom 156. ZOMO-a
bilo je propisano da imovinu Zavoda cine stvari, prava, dio-
nice ili udjeli, novac i ostala sredstva na kojima su republicki
fondovi mirovinskog i invalidskog osiguranja i njihovi pravni
prednici imali pravo raspolaganja, odnosno pravo vlasnis-
tva. Clankom 159. ZOMO-a bilo je propisano da radi povecanja
imovine Zavod ima pravo osnivati druge pravne osobe te da
se novCana sredstva (dobit) ostvarena poslovanjem tih prav-
nih osoba koriste za smanjenje obveza uplatitelja doprinosa i
drugih davanja ili za povecanje primanja korisnika iz mirovin-

skog osiguranja.

HMO je gospodario dionicama i poslovnim udjelima iz por-
tfelja fondova mirovinskog i invalidskog osiguranja, odnosno
Zavoda do 17. srpnja 2000. kada je s HFP-om potpisan Ugo-
vor o gospodarenju dionicama i poslovnim udjelima. Naime, u
skladu s ¢lankom 1a. Zakona o privatizaciji svi imatelji dionica
i poslovnih udjela bili su obvezni s HFP-om sklopiti ugovor o
gospodarenju vlasnickim udjelima (gospodarenje je ukljuci-
valo upravljanje, prodaju i svako drugo raspolaganje dioni-
cama i poslovnim udjelima). Dionice i poslovni udjeli za koje
je postojala valjana isprava o vlasnistvu preneseni su HFP-u,
nakon cega se HFP upisao u registar dionica kao povjerenik,
odnosno zastupnik Zavoda.
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Nakon prijenosa portfelja na gospodarenje u HFP, na Skupsti-
ni HMO-a 15. prosinca 2000. donesena je odluka o promjeni
tvrtke i djelatnosti tog Drustva. Nova tvrtka je Hrvatsko miro-
vinsko osiguranje d.0.0. za poslovno savjetovanje, a izbrisana
je djelatnost koja se odnosi na posredovanja u poslovanju vri-
jednosnim papirima te dodana nova djelatnost - savjetovanje

u vezi s poslovanjem i upravljanjem.

HFP je gospodario dionicama i poslovnim udjelima u skladu
s Planom i programom privatizacije koji je utvrdila Vlada Re-
publike Hrvatske, odlukama Upravnog odbora HFP-a te sugla-
snostima Upravnog vijeCa Zavoda, a ostale poslove u vezi s
dionicama i poslovnim udjelima u ime i za racun Zavoda obav-
ljao je HMO d.o.o. Na temelju Odluke Vlade Republike Hrvat-
ske od 22. travnja 2010. (Odluka o prijenosu dionica i poslov-
nih udjela Hrvatskom fondu za privatizaciju na upravljanje
- Narodne novine, broj 50/10) Zavod i HFP sklopili su 23. rujna
2010. Dodatak Ugovoru o gospodarenju dionicama i poslovnim
udjelima prema kojem je HFP ovlaSten za upravljanje, prodaju
i svako drugo raspolaganje dionicama i poslovnim udjelima,

bez obveze pribavljanja suglasnosti Upravnog vijeca Zavoda.

Dana 1. sijecnja 2011. stupio je na snagu Zakon o upravljanju
drzavnom imovinom (Narodne novine, broj 145/10) koji je pro-
pisao da drzavnu imovinu Cine, izmedu ostaloga, dionice i po-
slovni udjeli u trgovackim drustvima ciji je imatelj Hrvatski
zavod za mirovinsko osiguranje. Na dan stupanja na shagu
toga Zakona prestali su vaziti Zakon o privatizaciji, Zakon o
pretvorbi i Zakon o Hrvatskom fondu za privatizaciju. HFP je

prestao s radom, a od 1. travnja iste godine sve ovlasti u po-

gledu upravljanja drzavnom imovinom preuzela je Agencija za
upravljanje drzavnom imovinom (u daljnjem tekstu: Agencija).
Prema odredbama Zakona o upravljanju drzavnom imovinom,
upravljanje dionicama i poslovnim udjelima u trgovackim
drustvima obuhvacalo je posjedovanje, stjecanje, uporabu,
koriStenje i raspolaganje dionicama i poslovnim udjelima u
trgovackim drusStvima te ostvarivanje prava dionicara ili ¢la-
nova drustva u skladu s propisima koji ureduju prava i obveze
clanova trgovackih drustava.

Na zahtjev Agencije Zavod je 15. rujna 2011, preko HMO-a,
Agenciji dostavio isprave za upis na zastupnicki racun koji se
vodi u Sredisnjem klirinSkom depozitarnom drustvu. Dostav-
liene isprave omogucile su Agenciji upravljanje dionicama i
poslovnim udjelima drustava iz portfelja Zavoda bez pribav-
ljanja bilo kakve daljnje suglasnosti, a HMO je nastavio obav-
ljati radnje vezane za vodenje sudskih i upravnih postupaka
nastalih u vezi s prodajom, prijenosom, odnosno zamjenom
dionica ili poslovnih udjela.

Stupanjem na snagu Zakona o upravljanju i raspolaganju imo-
vinom u vlasnistvu Republike Hrvatske (Narodne novine, broj
94/13, 18/16, 89/17, 52/18) prestao je 30. srpnja 2013. vaziti Za-
kon o upravljanju drzavnom imovinom. Pravni sljednik HFP-a
- Agencija za upravljanje drzavhom imovinom, prestala je s
radom, a njene poslove preuzeo je Drzavni ured za upravljanje
drzavnom imovinom (njegov sljednik je Sredisnji drzavni ured
od 16. listopada 2016.), kao sredisnje tijelo za upravljanje, ras-
polaganje i koordinaciju upravljanja i raspolaganja drzavnom
imovinom od strateskog i posebnog interesa za Republiku Hr-



vatsku te Centar za restrukturiranje i prodaju (CERP). Na teme-
lju navedenoga Zakona CERP, kao zakonski zastupnik, upravlja
dionicama i poslovnim udjelima u trgovackim drustvima ciji je
imatelj Republika Hrvatska, a koja nisu utvrdena kao drusStva
od strateskog i posebnog interesa za Republiku Hrvatsku, te
dionicama i poslovnim udjelima u trgovackim drustvima ciji
je imatelj Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje i Drzavna
agencija za osiguranje Stednih uloga i sanacije i privatizaci-
je banaka, osim onih trgovackih drustava cije je upravljanje i
raspolaganje uredeno posebnim zakonom.

Dana 13. studenoga 2016. stupio je na snagu Zakon o izmjena-
ma i dopunama Zakona o ustrojstvu i djelokrugu ministarsta-
va i drugih sredisnjih tijela drzavne uprave (Narodne novine,
broj 104/16). Navedenim Zakonom ustrojeno je Ministarstvo
drzavne imovine, a Sredisnji drzavni ured za upravljanje dr-
Zavnom imovinom prestao je s radom.

Dana 23. srpnja 2020. stupio je na snagu Zakon o ustrojstvu i
djelokrugu tijela drzavne uprave (Narodne novine, broj 85/20)
kojim se Ministarstvo drzavne imovine spojilo s Ministarstvom
graditeljstva i prostornoga uredenja u Ministarstvo prostor-
noga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine, u Cijem djelo-

krugu su sada poslovi upravljanja drzavnom imovinom.

NAPLACENO OD GOSPODARENJA
PORTFELJOM ZAVODA 1993. - 2021.

GODINA PRIHODI OD PRODAJE

DIONICA I POSLOVNIH  PRIHODI OD DIVIDENDI

UDJELA

1993 3.387.603,00 468.336,00
1994 62.910.075,15 4.904.964,91
1995 180.579.356,23 65.746.488,29
1996 153.561.625,99 64.587.281,84
1997 24:0.586.137,51 50.159.280,19
1998 426.163.760,69 59.441.352,78
1999 113.269.243,45 39.459.235,61
2000 14.997.834,00 58.830.029,30
2001 31.033.340,81 65.294.453,37
2002 33.551.892,81 53.107.643,47
2003 35.533.253,94 56.211.807,04
2004 16.904.154,08 31.867.696,17
2005 69.352.009,53 60.451170,57
2006 9.603.378,13 46.464.721,52
2007 3.997.558,53 3.243.846,38
2008 1.267.221,66 128.395,66
2009 1130.461,90 141.981,08
2010 1.767.147,07 92.812,48
2011 23,64 26.654.741,00
2012 2.035.527,52 4.646.236,40
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2013 582.697,01 12.314.829,68
2014 268.275,74 25.302.739,00
2015 2.057.754,55 21.429.475,22
2016 90.916.915,55 62.901.982,91
2017 25.519.565,17 67.761.308,45
2018 100.814.202,19 5.017.445,61
2019 46.889.912,12 38.684.902,09
2020 3.949.141,08 34.241.144,06
2021 504.970,40 36.964.106,14
UKUPNO 1.673.135.039,45 996.520.407,22
SVEUKUPNO 2.669.655.446,67

Na dan 31. prosinca 2021. ukupna nominalna vrijednost
portfelja Zavoda koji obuhvaca 31 trgovacko drustvo iznosila
je 1.486.383.171,00 kuna. Osam drustava iz portfelja Zavoda
uvrsteno je na listu Zagrebacke burze, a drustva iz portfelja
Zavoda koja su na popisu od strateskogi/ili posebnog interesa
za Republiku Hrvatsku (Odluka o pravnim osobama od
posebnog interesa za Republiku Hrvatsku — Narodne novine,
broj 147/21) su ACI za djelatnost marina d.d. Rijeka, Hrvatska
poStanska banka d.d. Zagreb i Jadranski naftovod d.d. Zagreb.

6.2.3.| HRVATSKO MIROVINSKO
INVESTICIUSKO DRUSTVO d.o.o.
| INVESTICIJSKI FONDOVI POD
NJEGOVIM UPRAVLJANJEM

Hrvatsko mirovinsko investicijsko drustvo d.o.o. za upravlja-
nje alternativnim investicijskim fondovima, Zagreb, Bakaceva
5 (u daljnjem tekstu: HMID ili Drustvo) osnovano je 15. srpnja
1997., Ugovorom o osnivanju koji su potpisali tadasnji Repu-
blicki fond mirovinskog i invalidskog osiguranja radnika Hr-
vatske, Republicki fond mirovinskog i invalidskog osiguranja
samostalnih privrednika Hrvatske i Republic¢ki fond mirovin-
skog i invalidskog osiguranja individualnih poljoprivrednika
Hrvatske, pravni prednici danasnjeg Hrvatskog zavoda za mi-
rovinsko osiguranje. | danas je Zavod jedini ¢lan DruStva.

HMID od 10. ozujka 1998. ima odobrenje tadasnje Komisije za
vrijednosne papire Republike Hrvatske za osnivanje i uprav-
ljanje investicijskim fondovima, a od 25. srpnja 2014. ima
odobrenje Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga za
upravljanje alternativnim investicijskim fondovima (HANFA) u



skladu sa Zakonom o alternativnim investicijskim fondovima 40

(Narodne novine, broj 21/18, 126/19 i 110/21). 2o

30
kuna (pri osnivanju, 1997. godine, tadasnji fondovi mirovinskog
23,6

18,8 18, 4 2
16,9 16,8
157 15,8 162 16,3
133||128|||| |

nje alternativnim investicijskim fondovima, upravljanje njiho- 19992000200120022003200420052006200720082009201020112012201320142015201620172018201920202021

i invalidskog osiguranja upisali su temeljni kapital od 1 milijun = 22

gove zadrzane dobiti). HMID je kroz ¢itavo razdoblje poslova-
14,1

[
(5}

nja ostvarivao izvrsne poslovne rezultate te je od osnutka do
danas Zavodu isplatio dividendu od gotovo 260 milijuna kuna.

[N
o

35
Temeljni kapital Drustva od 12. kolovoza 2004. iznosi 5 milijuna
alternativnim investicijskim fondovima je osnivanje i upravlja-

kuna, a 2004. godine je temeljni kapital Drustva povecan iz nje- 20 ‘

Djelatnost Drustva od 2014. godine i uskladenja sa Zakonom o 9 4a | I | |

vom imovinom, upravljanje rizicima i vrednovanje imovine tih

investicijskih fondova i svi ostali poslovi dozvoljeni Zakonom Netodobit HMID-a za razdoblje 1999. - 2021.

o alternativnim investicijskim fondovima i odobrenjem nad-
zorne HANFA-e.

HMID je od osnutka do danas osnovao dva (alternativna) in- T, . L . .
Investicijski cilj oba fonda je povecanje vrijednosti imovine na

vesticijska fonda: Kapitalni fond d.d. zatvoreni alternativni . . S . . y
dulji rok, a ostvaruje se ulaganjem imovine pretezito u uvrste-

investicijski fond s privatnom ponudom (dalje u tekstu: Kapi- ne vlasnicke vrijednosne papire (dionice). Dionice trgovackih

talni fond) i HMID PLUS otvoreni alternativni investicijski fond y o . e o
drustava izloZene su, medu ostalim, trzisnim rizicima (rizici

s privatnom ponudom (dalje u tekstu: HMID PLUS). Oba fonda promjene cijena, kamatnih stopa, deviznih tecajeva i sl.), koji

namijenjena su- profesionalnim i/ili kvalificiranim ulagate- se ublazavaju sektorskom i geografskom diverzifikacijom por-

jima, odnosno nisu namijenjeni malim ulagateljima kako in tfelja, ali u duljem roku ostvaruju visi prinos od drugih klasa

reduju propisi o trzistu kapi iin icijskim fondovima. . L . .. .
odreduju propisi o trzistu kapitala i investicijskim fondovima imovine, Sto se vidi i na rezultatima fondova kojima upravlja

Fondovi kojima upravlja Drustvo su tzv. dionicki fondovi, od- HMID.

nosno preteziti dio imovine uloZen je u dionice domacih tvrtki
i kompanija iz srednje i isto¢ne Europe (CEE regija).
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Kapitalni fond osnovan je 26. oZujka 1999. i od samih poce-
taka tog Fonda do danas Hrvatski zavod za mirovinsko osi-
guranje je njegov dionicar s udjelom od 99,99% u temeljnom
kapitalu. U pocetku je, u skladu s propisima, Fond bio zatvo-
reni investicijski fond, da bi 2005. godine postao zatvoreni
investicijski fond s javnom ponudom, 2013. godine zatvoreni
alternativni investicijski fond s javhom ponudom i, konacno,
2015. godine zatvoreni alternativni investicijski fond s privat-
nom ponudom.

Pri osnivanju Zavod je upisao 3.845.201 dionicu Kapitalnog
fonda, prenijevsi iz svog portfelja dionice 18 razlicitih hrvat-
skih tvrtki, a koje je dionice Zavod stekao u postupku privati-
zacije hrvatskih poduzeca.

U 23 godine poslovanja Kapitalni fond uspjesno je poslovao
nemirnim vodama na trzistu kapitala i prebrodio sve, manje
i vece, krize na trzistu kapitala u kojima se nasao, ukljucujuci
i 2008. godinu kada je kriza zapocela na americkom trzistu
sekundarnih hipotekarnih kredita, da bi se prelila na finan-
cijski sektor, a potom i na realni sektor. Ta je godina bila vrlo
turbulentna za trzista kapitala u svijetu, pa je i indeks Za-
grebacke burze zabiljeZio pad od 6713%, Sto se dramaticno
odrazilo i na Kapitalni fond koji je u tom trenutku bio izloZen
hrvatskim dionicama s vise od 80% portfelja i zabiljezio pad
od 60% vrijednosti portfelja. Ipak, zbog kontinuiranog rada
na restrukturiranju portfelja smanjenjem udjela nelikvidnih i
neperspektivnih dionica i njihovom zamjenom za dionice sta-

bilnih, likvidnih i perspektivnih kompanija, Kapitalni fond ubr-
Z0 je premasio pretkriznu vrijednost portfelja. Zaklju¢no s 31.
prosincem 2021. Kapitalni fond biljeZi prosjecni godisnji prinos
od 6,96% i ukupni prinos od osnutka od 362,39%. U apsolut-
nim iznosima to znaci da je neto imovina Kapitalnog fonda u
protekle 23 godine s pocetnih 384.550.110 kuna, porasla na
1.710.013.202 kune.

HMID d.o.0. osnovao je HMID PLUS 17. listopada 2018., a Fond
je zapoceo s radom 21. studenoga 2018. nakon razdoblja po-
Cetne ponude. Uz suglasnost Upravnog vijeCa Hrvatskog za-
voda za mirovinsko osiguranje, dio kumulirane zadrzane do-
biti HMID-a d.o.0. Zavod je uplatio u HMID PLUS radi izdavanja
udjela. HMID PLUS je do kraja 2021. godine povecao imovinu
svojih ulagatelja za 43,46%, odnosno Fond je ostvario pro-
sjecni godisnji prinos od 12,41% ili, u brojkama, od pocetnih
30 milijuna kuna, danas HMID PLUS biljezi neto imovinu od
157.707.227 kuna.

Drustvo sve obvezne podatke objavljuje na svojoj web-strani-
ci www.hmid.hr, gdje su u skladu s Pravilima Kapitalnog fon-
da objavljeni Statut, Pravila i financijski izvjestaji Kapitalnog
fonda d.d. S druge strane, zbog odredbi Zakona o alternativ-
nim investicijskim fondovima, dokumenti otvorenog alterna-
tivnog investicijskog fonda s privatnom ponudom HMID PLUS
ne objavljuju se na webu, vec se dostavljaju ulagateljima prije
ulaganja.



6.2.4.| HRVATSKO MIROVINSKO
OSIGURAVAJUCE DRUSTVO d.d.
(HRMOD)

Hrvatsko mirovinsko osiguravajuce drustvo d.d. (HRMOD)
prvo je hrvatsko mirovinsko osiguravajuce drustvo koje je
osnovao Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje 12. oZujka
2020. U sudski registar HRMOD upisan je 7. kolovoza 2020., a s
radom je zapoceo 4. sijecnja 2021.

U Hrvatskoj je do tada postojalo samo jedno mirovinsko osi-
guravajuce drustvo. HRMOD je osnovan primarno sa zeljom
da se gradanima ponudi mogucnost izbora mirovinskog osi-
guravajuceg drustva za isplatu mirovine iz Il. stupa. Ulaskom
HRMOD-a na trziste raste konkurentnost u dijelu isplate miro-
vina iz Il. i lll. stupa mirovinske Stednje i proSiruje se ponuda
mirovinskih programa buducim korisnicima mirovina.

Poslovanje HRMOD-a uredeno je Zakonom o mirovinskim osi-
guravajucim drustvima (Narodne novine, broj 22/14, 29/18 i
115/18). Nadzor nad poslovanjem mirovinskih osiguravajucih
drustava provodi Hrvatska agencija za nadzor financijskih
usluga (HANFA).

Hrvatsko

mirovinsko
osiguravajuée
| drustvo

Korisnici HRMOD-ovih usluga za mirovinu Stedjeli su kao ¢la-
novi obveznih i dobrovoljnih mirovinskih fondova. HRMQOD je
dionicko drustvo koje na temelju individualizirane kapitalizi-
rane Stednje gradana isplacuje mirovine iz obveznog mirovin-
skog osiguranja (Il. stup) i mirovine iz dobrovoljnog mirovin-
skog osiguranja (lll. stup), te mirovine na temelju individualnih
izravnih jednokratnih uplata osoba u HRMOD.

Mirovinu iz obveznog mirovinskog osiguranja (ll. stup) gra-
dani mogu koristiti nakon Sto ostvare pravo na mirovinu iz |.
stupa koju isplacuje Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje.
Vrsta mirovine odredena je rjeSenjem HZMO-a te moze biti
starosna ili prijevremena starosna mirovina, invalidska ili obi-
teljska.

Nakon Sto je odredena vrsta mirovine buduci korisnik mirovi-
ne iz Il. stupa moze odabrati jedan od oblika isplate, odnosno
za pojedinacnu ili zajednicku mirovinu, a obje vrste mirovine
mogu biti sa ili bez zajamcenog razdoblja u trajanju od naj-
manje 5 godina.

Mirovina se uskladuje dva puta godiSnje sa stopom inflacije
koju objavljuje Drzavni zavod za statistiku. Buduci korisnici
mirovina mogu, uz zadovoljenje odredenih zakonskih uvjeta,
odabrati i jednokratnu isplatu od 15% uStedenih sredstava.

Prema podacima REGOS-a, tijekom 2021. godine, pravo na mi-
rovinu ostvarilo je 13 887 clanova obveznih mirovinskih fon-
dova, od toga 3 506 odlucilo je primati kombiniranu mirovinu
iz HZMO-a i mirovinskog osiguravajuceg drustva, Sto znaci da
vecina gradana jos uvijek bira mogucnost prijenosa usStedenih
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sredstava iz obveznog mirovinskog fonda u drzavni proracun
i isplatu mirovine iz HZMO-a. Medutim, oCekuje se da ce sve
veci broj gradana primati kombiniranu mirovinu koju isplacuju
HZMO i mirovinska osiguravajuca drustva.

Mirovinu iz dobrovoljnog mirovinskog osiguranja (lll. stup)
gradani mogu koristiti neovisno o radnom statusu, uz uvjet
navrsenih godina Zivota i odabirom vrste dobrovoljne mirovi-
ne koja moze biti doZivotna ili privremena.

Pravo na doZivotno primanje mirovine ostvaruje se najranije
s navrsenih 60 godina zivota, a iznimno s navrsenih 50 godi-
na zivota ako je osoba postala ¢lan dobrovoljnog mirovinskog
fonda prije 1. sijecnja 2019. Gradani se mogu odluciti za poje-
dinacne ili zajednicke oblike isplate uz opciju odabira zajam-
cenog razdoblja u trajanju od najmanje pet godina.

Pravo na privremenu isplatu mirovine ostvaruje se najranije
s navrSenih 55 godina Zivota, a iznimno s navrsenih 50 godi-
na ako je osoba postala ¢lan dobrovoljnog mirovinskog fonda
prije 1. sijecnja 2019. Privremena mirovina moze se ugovoriti u
trajanju od najmanje pet godina.

Neovisno o odabranom obliku mirovine, uz zadovoljenje odre-
denih zakonskih uvjeta, moguce je odabrati i jednokratnu
isplatu ustedenih sredstava do maksimalno 30%.

Sredstva namijenjena za isplatu mirovina nalaze se na racu-
nima odvojenima od racuna HRMOD-a te se ulazu u skladu sa
svim vazec¢im zakonima i pravilima struke, iskljucivo u intere-
su korisnika mirovine kako bi se osigurala isplata sadasnjih i
buducih mirovina.



HRMOD je prve mirovine isplatio za veljacu 2021. godine.

Plan DruStva je do 2026. zauzeti priblizno 65% trziSnog udje-
la ako na trzistu i dalje ostanu dva mirovinska osiguravajuca
drustva. Takoder, prema procjenama HRMOD-a, od 2022. do
kraja 2026. godine iz obveznih mirovinskih fondova u miro-
vinska osiguravajuca drustva moglo bi se prenijeti gotovo 8,6
milijardi kuna za 41 000 osiguranika.

HRMOD Zeli postati primarna adresa za sve relevantne in-
formacije o mirovini iz Il. i lll. stupa, a sustavnim radom na
podizanju razine financijske pismenosti u dijelu mirovinskog
osiguranja potaknuti gradane na preuzimanje odgovornosti
za buduca mirovinska primanja.
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6.3.| /AVOD [ FONDOVI
FUROPSKE UNIJE

Zavod je javna ustanova koja kontinuirano povecava opseg te
poboljSava kvalitetu i prilagodljivost svojih usluga radi pove-
¢anja ucinkovitosti i razine kvalitete usluga korisnicima. Ula-
skom Republike Hrvatske u Europsku uniju (EU) Zavod je pre-
poznao fondove EU-a kao potencijal za ulaganje u svoj daljnji
razvoj unaprjedenjem poslovnih procesa, edukacijom radnika
te sveobuhvatnom modernizacijom informatickog sustava i
Zavoda u cjelini.

U sklopu Prijelaznog instrumenta (eng. TransitionFacility — TF),
koji je bio na raspolaganju Republici Hrvatskoj od pristupanja
u EU, Cija pomoc je bila namijenjena jacanju institucionalnih
sposobnostii primjeni prava Europske unije (razmjena najbolje
prakse) u podrucjima koje nije bilo moguce financirati iz struk-
turnih fondova, Zavod je sudjelovao u razvoju IT (informacijska
tehnologija) infrastrukture kao dijela jaanja administrativnih
kapaciteta i jacanja institucija za implementaciju regulativa u
sustavu socijalne sigurnosti. Razvijena je informaticka infra-
struktura kao podloga za razmjenu podataka u okviru koor-
dinacije sustava socijalne sigurnosti u RH te su digitalizirane
i trajno pohranjene radne knjiZice u elektroni¢kom formatu.

Instrument za povezivanje Europe (eng. Connecting Europe
Facility - CEF) program je EU-a koji je, u razdoblju od 2014. do
2020. godine, bio namijenjen ulaganju u infrastrukturne pri-

oritete Europske unije u podrucju prometa, energetike i digi-
talne tehnologije. Osmisljen je u svrhu jacanja i modernizacije
trenutacne mrezne infrastrukture na podrucju EU-a, a Zavod
je kao jedan od sudionika projekta E-IDENTIFICATION, Cijom
provedbom se omogucio pristup hrvatskim javnim e-usluga-
ma unutar platforme e-Gradani, osigurao gradanima Europ-
ske unije pristup elektronickim korisnickim uslugama Zavoda.

Sudjelovanjem na projektu Povezivanje Hrvatske na EESSI
(eng. Electronic Exchange of Social Security Information — EE-
SSI, Elektronicka razmjena informacija o socijalnoj sigurnosti),
takoder u sklopu CEF-a, Zavod je bio jedan od sudionika koji
su ustanovili nacionalnu infrastrukturu, neophodnu za funkci-
oniranje Elektronicke razmjene informacija o socijalnoj sigur-
nosti, i omogucio povezivanje sa srediSnjom elektronickom
platformom EESSI za komunikaciju. Na taj nacin uspostavlje-
na je brza i sigurna elektronicka razmjena podataka izmedu
nadleznih ustanova drZava clanica EU u sustavu socijalne si-
gurnosti radi ucinkovitijeg ostvarivanja prava iz sustava soci-
jalne sigurnosti, i to za radnike koji se odluce koristiti pravom
slobode kretanja kao i za clanove njihovih obitelji.

U sklopu Europskog socijalnog fonda koji predstavlja glavni
financijski instrument EU-a za ostvarivanje strateskih ciljeva
politike zaposljavanja, a jedna od vaznih mjera je financira-



nje jaCanja administrativne sposobnosti u drzavnoj upravi
i javnom sektoru, Zavod je u sklopu Operativhog programa
Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020., radi osiguravanja
unaprjedenja i razvoja ljudskih potencijala provodio u raz-
doblju od 15. svibnja 2018. do 15. srpnja 2019. projekt Jaca-
nje administrativnih kapaciteta HZMO-a, ukupne vrijednosti
2.018.699,84 kn. Od 2018. godine u Zavodu se planirala dugo-
ro¢na temeljita modernizacija i redizajniranje informacijske i
komunikacijske tehnologije (IKT sustav). Dugo godina poslov-
ni procesi u Zavodu odvijali su se uz podrsku informatickih
tehnologija (IT sustav), $to je ukljucivalo i izradu aplikativnih
rjeSenja koristenjem vlastitih resursa. Stoga je modernizacija
IT sustava bila prioritet u daljnjem razvoju poslovanja zbog
nezadovoljavajuce razine IT podrSke poslovnim procesima.
Uzimajudi u obzir temeljitu modernizaciju i redizajniranje IKT
sustava, pokazalo se nuznim ojacati kapacitete Zavoda u kon-
tekstu struc¢nog usavrsavanja kako bi se ista mogla adekvatno
i odrzivo provoditi.

Radi osiguranja povjerljivosti, cjelovitosti i raspoloZivosti po-
dataka, omogucena je i kontinuirana edukacija radnika na po-
drucju informacijske sigurnosti radi sprecavanja mogucih pri-
jetnji i kibernetickih napada. Stoga se dio edukacija u okviru
Projekta odnosio i na unaprjedenje informacijske sigurnosti
jer Zavod u svom poslovanju stvara, obraduje i razmjenjuje
velik broj podataka koji se odnose na osiguranike, korisnike i

radnike Zavoda.

Projektom je omogucena edukacija 210 radnika te su se time
administrativni kapaciteti osposobili i podignuli na visu ra-
zinu za brze i kvalitetnije obavljanje radnih zadataka te za

transformaciju Zavoda u modernu javnu instituciju, koja na
ucinkovitiji i standardizirani nacin odgovara potrebama svojih
korisnika.

Operativnim programom Ucinkoviti ljudski potencijali u 2017.
godini sufinancirana je izrada Strategije razvoja informacij-
sko-komunikacijske tehnologije (IKT sustava) Zavoda, kojom
su uspostavljene smjernice za razvoj cjelovitog i ucinkovitog
IKT sustava. Istim Operativnim programom u 2019. godini sufi-
nancirana je i izrada analize za potrebe uvodenja kontrolinga
u poslovanje Zavoda, Cija se implementacija planira kroz pro-
jekt Modernizacija IKT podrske Hrvatskog zavoda za mirovin-
sko osiguranje - eHZMO. Uvodenjem kontrolinga u poslovanje
Zavoda povecala bi se ucinkovitost poslovanja te bi se omo-
gucilo kvalitetnije planiranje i upravljanje, bolja koordinacija
na razli¢itim razinama upravljanja, pracenje i analiza izvrsenja
planova te ostvarivanje zadanih ciljeva.

Najveci projekt Zavoda koji je sufinanciran sredstvima Ope-
rativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. - 2020.
je Uspostava sustava za upravljanje ljudskim potencijalima
Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje, koji je s proved-
bom zapoceo 18. srpnja 2019. i trajat ¢e do 18. srpnja 2023.
Ukupna vrijednost Projekta je 19.845.000,15 kn, a njegova svr-
ha je uspostava cjelovitog, modernog sustava za upravljanje
ljudskim potencijalima Zavoda, odnosno uvodenje tzv. HRM
sustava (eng. Human Resource Management). Projektom e se
unaprijediti procesi i procedure za upravljanje ljudskim po-
tencijalima, uvesti novi IT sustav za upravljanje ljudskim po-
tencijalima, provesti edukacija radnika te uspostaviti i opre-
miti centri za razvoj karijera i selekciju.
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Zavod je prepoznao mogucnosti za poboljsanje ucinkovitosti
te je stoga povecanje ucinkovitosti i modernizaciju postavio
kao jedan od svojih temeljnih strateskih razvojnih smjero-
va. Slijedom toga, jedan od glavnih ciljeva uspostave susta-
va upravljanja ljudskim potencijalima je podizanje kvalitete
i standarda usluga Zavoda radi osiguravanja viseg zivotnog
standarda gradana kao korisnika usluga.

Kako bi se korisnicima usluga Zavoda ponudila kvalitetna
standardizirana usluga na svim lokacijama (PS/PU/isposta-
vama) i na svim razinama, ovim Projektom unaprijedit e se
i stvoriti jedinstven sustav edukacija i usavrsavanja radnika.

Svecano predstavljanje sustava EESSI, srpanj 2019.

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje partner je REGOS-u
na projektu Moja mirovina - Unapredenje usluga REGOS-a na
trzistu rada, koji se takoder sufinancira iz Operativnog pro-
grama Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. - 2020., u dijelu Pro-
jekta koji se odnosi na uspostavljanje i opremanje Mirovinskih
informativnih centara (MIC), te se radnici Zavoda edukacijama
unaprjeduju u podrucjima financijske i mirovinske pismenosti
kako bi se poboljsala efikasnost njihovog rada i kako bi nova
znanja i vjestine mogli dalje primjenjivati u programima miro-
vinskog opismenjavanja gradana.

Projekt je osmisljen na temelju analize stanja javnosti, koja je
pokazala da unatoc sve vecem broju implementiranih e-uslu-
ga i razvoju komunikacije s korisnicima putem digitalnih ka-
nala informacije nisu cjelovite i usluge nisu objedinjene na
jednom mjestu, vec su rascjepkane na vise institucija miro-
vinskog sustava.

Kako bi se objedinile sve djelomicne informacije iz razlicitih
institucija kojima je u nadleZnosti sustav mirovinskog osigu-
ranja, Projektom je predvideno jedinstveno mjesto na kojem
fizicke i pravne osobe mogu dobiti relevantne informacije i
povezati ih u cjelinu koja je vazna u donosSenju njihovih odlu-
ka — Mirovinski informativni centri.

Mirovinski informativni centri otvoreni su u ozujku 2021. godi-
ne u Cetiri regionalna sredista - Zagrebu, Splitu, Rijeci i Osi-
jeku. Posebno osposobljeni radnici u MIC-evima omogucavaju
gradanima laksi pristup informacijama iz nadleznosti Zavoda
i REGOS-a.



U kontekstu jacanja mirovinske pismenosti gradana, razvojem
Projekta gradanima se, a posebno mladima, osigurava po-
drska vec od samog ulaska na trziste rada jacanjem njihovih
znanja o mirovinskom sustavu kao dijelu ukupne financijske
pismenosti.

Uspostava regionalnih  Mirovinskih informativnih centara
iskorak je u nastojanjima da javna uprava bude servis gra-
dana koji ¢e zadovoljiti njihove potrebe novim uslugama koje
pruzaju institucije na trzistu rada, u ovom slucaju u podrucju
mirovinskog osiguranja.

Ujedno, provedbom ovog Projekta jacaju se kapaciteti radnika
REGOS-a i Zavoda te drugih institucija relevantnih u podrucju
mirovinskog osiguranja koje ¢e pruzati strucne usluge korisni-
cima na trzistu rada. Realizacijom Projekta sustavno se jacaju
kapaciteti radnika institucija na trzistu rada i nude se novi,
pristupacni i cjeloviti nacini informiranja gradana i poduzetni-
ka o sustavu mirovinskog osiguranja te se uspostavljaju nove
usluge za ostvarivanje prava iz mirovinskog osiguranja.

Osim koriStenja sredstava iz Europskog socijalnog fonda, Za-
vod je prepoznao i potencijal Europskog fonda za regionalni
razvoj te je provedbom Operativnog programa Konkurentnost
i kohezija 2014. - 2020., u razdoblju od 13. kolovoza 2018. do
13. kolovoza 2020., sufinanciran projekt Energetska obnova
poslovne zgrade Hrvatskog zavoda za mirovinsko osigura-
nje i Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje u Osije-
ku, ukupne vrijednosti 8.290.742,50 kn. Realizacijom Projekta
poboljsana je energetska ucinkovitost zgrade u Osijeku te se
ugradnjom dizala pridonijelo socijalnoj ukljucenosti osoba s

invaliditetom i promicanju jednakih mogucnosti za sve. To-
plinskom izolacijom vanjske ovojnice i zamjenom stolarije
postigla se usteda godisnje toplinske energije za grijanje od
75,3% i smanjila emisija CO2 za 66,6%, a povecana je i razina
udobnosti ne samo za radnike, nego i za korisnike usluga.

U okviru instrumenta EU sljedece generacije uveden je Me-
hanizam za oporavak i otpornost iz kojeg se drzavama cla-
nicama Europske unije omogucava koriStenje bespovratnih
sredstava putem vlastitih nacionalnih planova za oporavak
i otpornost, a radi osiguranja ubrzanog gospodarskog opo-
ravka te digitalne i zelene transformacije u svrhu odrZivijeg
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razvoja te vece otpornosti drustva i gospodarstva na buduce
krize. U sklopu Nacionalnog plana oporavka i otpornosti Re-
publike Hrvatske 2021. - 2026., Zavod provodi dva vrlo vazna
projekta za digitalnu transformaciju, Modernizacija IKT po-
drske Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje - eHZMO i
Digitalizacija arhive HZMO-a (eArhiva).

Provedba projekta ,eHZMO“ omogucava transformaciju po-
slovnih procesa u Zavodu definiranjem buduceg poslovnog
modela, kljucnih poslovnih procesa i organizacijske strukture
te informatizacije poslovnih procesa, Sto ukljucuje digitalizaci-
ju kao i ubrzavanje i smanjenje troskova temeljnih i potpornih
procesa koristenjem informacijske i komunikacijske tehnolo-
gije. Ukupna procijenjena vrijednost Projekta je 128.700.592
kn, a provedba Projekta je od sijecnja 2021. do lipnja 2026.

Analiza stanja postojecih poslovnih procesa i IKT sustava po-
kazala je da su poslovni procesi Zavoda i informacijski sustavi
koji ih podrzavaju u najvecoj mjeri zastarjeli. Postojeci po-
slovni procesi u Zavodu oblikovani su pod snaznim utjecajem
tehnoloskih rjeSenja i drugih sredstava rada koji su bili raspo-
loZivi u vrijeme njihovog postavljanja (prije nekoliko desetlje-
¢a). Organizacijski ustroj i nacin rada oblikovao se tako da su
se tada raspoloZivi resursi mogli koristiti na optimalan nacin.
Ubrzani napredak informacijske tehnologije ucinio je nave-
dene procese i tehnoloska rjeSenja neefikasnima i sporima.
Danas dostupne nove IKT mogu snazno utjecati na oblikova-
nje buducih poslovnih procesa Zavoda, unaprijediti kvalite-
tu i brzinu usluge za korisnike te osigurati ucinkovitost rada
modernizacijom informatickog sustava i temeljnih poslovnih
procesa.

Projektom Ee se doprinijeti jacanju kapaciteta institucija na
trziStu rada radi povecanja opsega, poboljsanja kvalitete i pri-
lagodljivosti pruzenih usluga.

Digitalizacija arhive HZMO-a je projekt koji je zapoceo u lip-
nju 2021. i trajat e do lipnja 2026., a ukupna procijenjena vri-
jednost je 46.706.984 kn. Cilj Projekta je povecanje dostupno-
sti i kvalitete javno dostupnih informacija i usluga korisnicima
na trzistu rada uvodenjem digitalne arhive i racionalizacije
administrativnih postupaka u upravljanju gradivom te una-
priedenje sustava zaStite i oCuvanja arhivskog i registratur-
nog gradiva, a u svrhu poboljSanja ukupne ucinkovitosti rada
Zavoda. U okviru Projekta previdena je digitalizacija 1000 000
aktivnih spisa (priblizno 50 000 000 stranica) te uspostava
jedinstvenog mjesta trajne pohrane arhivske grade, odnosno
sustava za upravljanje digitalnom arhivom.

Razvoj suvremene informacijske tehnologije koji je pota-
knuo uporabu racunala u velikom postotku medu gradanima
Republike Hrvatske, uz istodobno teziSte na zaStiti i obradi
elektronickih zapisa, ukazao je na potrebu za unaprjedenjem
poslovanja koje se odnosi na digitalizaciju poslovne i arhiv-
ske dokumentacije. Moderni nacin poslovanja zahtijeva kvali-
tetniju povezanost javnih ustanova s korisnicima usluga, sto
stvara potrebu za novim informacijskim sustavima, poput di-
gitalnih arhiva.

U teznji da prati trendove suvremenog nacina poslovanja Za-
vod se suoCio s mnogobrojnom dokumentacijom na disloci-
ranim lokacijama, Sto predstavlja izazov u upravljanju arhiv-
skom gradom, koja se i dalje, u najvecem dijelu, temelji na



rucnom pretrazivanju te tako uzrokuje znacajno administra-
tivno opterecenje i neucinkovitost te dugorocnu neisplativost.

Zbog velikog broja dokumentacije nastali su veliki troSkovi za
arhivski prostor, stoga je cilj digitalizacije poslovne i arhivske
dokumentacije unaprjedenje procesa upravljanja dokumen-
tacijom unutar poslovnih procesa Zavoda kako bi se pove-
cao opseg, kvaliteta i prilagodljivost usluga koje se pruzaju
korisnicima. Provedbom Projekta Zeli se doprinijeti poboljsa-
nju interoperativnosti informacijskih i komunikacijskih pro-
izvoda i usluga, poboljSanju digitalne pismenosti, znanja i

e-ukljucivosti te osiguranja digitalne interakcije Zavoda i nje-
nih korisnika.

Zavod mogucnost dobivanja bespovratnih sredstava iz EU
fondova vidi kao priliku za ulaganje u nove tehnologije, digi-
talizaciju, edukaciju radnika i stvaranje uvjeta za suvremeno
poslovanje. Stoga ce i dalje teziti prema koristenju sredstava
fondova Europske unije kao izvoru financiranja za razvoj Za-
voda u modernu javnu ustanovu s ciljem stalnog povecanja
ucinkovitosti i kvalitete svojih usluga te dostupnosti relevan-
tnih informacija i podataka korisnicima i javnosti.
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6.4.| NEKRETNINE ZAVODA KROZ
POVIJEST | U SADASNJOST]

6.4.1. | POVIUESNI OSVRT | KRATKI OPIS
ZGRADE SREDISNJEG UREDA
ZAVODA U MIHANOVICEVOJ ULICI

Zgrada Sredisnje sluzbe Hrvatskog zavoda za mirovinsko osi-
guranje u Mihanovicevoj ulici izgradena je kao ,Palaca Sredis-
njeg ureda za osiguranje radnika“ (skraceno - Palaca SUZOR)
u razdoblju od 1925. do 1928. godine prema projektu arhitekta
Rudolfa Lubynskog, jednog od najvecih hrvatskih arhitekata
secesije.

U skladu s tadasnjom praksom gradnje u Srednjoj Europi loka-
ciju gradnje na juznom perivoju Zelene potkove izmedu hotela
Esplanade i Botanickog vrta odredila je i blizina Zeljeznickog
kolodvora kako bi bila Sto pristupacnija osiguranicima i kori-
snicima prava.

Kao samostalni blok, svojim historicistickim oblicima Palaca
SUZOR-a odrazava racionalizam i naklonost klasicizmu zagre-
backe secesije te skladno korespondira s okolnom histori-
cistickom i secesijskom arhitekturom donjogradskog sredista.

U oblikovanju Palace SUZOR-a arhitekt Lubynski koristi redu-
cirani historicisticki vokabular kao dopunu monumentalnom

0 PR N

Tlocrt prizemija.

izrazu postignutim formatom gradevine, u skladu s polozajem
i funkcijom gradevine. Monumentalnost interijera postignuta
je pazljivo biranim detaljima u stilu art-decoa.



Arhitektura procelja je monumentalna i izvanredno se prilju-
bljuje arhitekturi zgrade hotela Esplanade. Glavni ulaz zgrade
sa Sest dorskih stupova izgradenih od vrapcanskog kamena
djelomicno je oblozen dalmatinskim mramorom, a nad ula-
zom s lijeve i desne strane nalaze se figure u bas-reljefu koje
predstavljaju Zdravlje i Rad, akademskog kipara i profesora
Roberta Frangesa-Mihanovica.

Palaca ima oblik pravokutnika s duljim stranicama na sjeveru
i jugu, ukupne povrsine 2679 m2 koji je u suterenu izgraden
u cjelokupnoj povrsini. Tlocrtna dispozicija prostora zgrade
odredena je gradevnim programom iz 1923. godine kojim je
definirano da se u suterenu smjesti kupaliSte, hidroterapija i
tehnicke prostorije, u prizemlju lijecnicke ordinacije, tzv. am-
bulatoriji, na prvom katu blagajne i prostorije za informacije i
poslovanje s poslodavcima, a na katovima uredske prostorije i
velika dvorana za sjednice. Na treCem katu nalazila se i biblio-
teka, stanovi s tri ili Cetiri sobe i sporednim prostorijama, a na
zadnjem katu arhiva i terasa za suncano kupaliSte.

Parno kupaliSte u suterenu Palace ukraseno je dekorativnim
reljefima i skulpturama koje je tijekom 1926. i 1927. izradio Hin-
koJuhn, u majstorskoj izvedbi tehnoloski zahtjevne ocakljene
keramike velikih dimenzija. Ovaj ansambl keramickih reljefa i
skulptura istice se kao najkompleksnija javna plastika u boga-
tom opusu kipara i keramicara Hinkajuhna.

U vrijeme kada je izgradena slovila je za jednu od najvecih
i najljepsih poslovnih zgrada u drzavi, a zbog svoje kultur-
no-povijesne vrijednosti Palaca SUZOR-a upisana je u Regi-
star kulturnih dobara Republike Hrvatske kao zasticeno kul-
turno dobro.
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Crtez zgrade SrediSnjeg ureda za osiguranje radnika prije gradnje

Reljef ,Zdravlje” i reljef ,Rad” na zgradi Sredisnje sluzbe, Zagreb, A. Mihanovica 3,
autor Robert Franges-Mihanovic
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6.4.2.| NEKRETNINE ZAVODA —
POVIJESNI PRIKAZ |
STANJE DANAS

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje raspolaZe bogatim
portfeljem nekretnina, kojima s paznjom dobrog gospoda-
ra nastoji upravljati ucinkovito i transparentno. U skladu s
odredbama Zakona o upravljanju drzavnom imovinom (Na-
rodne novine, broj 52/18) nekretnine u vlasnistvu Zavoda vise
nisu dio drzavne imovine te je Zavod ovlasten njima samo-
stalno upravljati.

Nekretnine u vlasnistvu Zavoda su poslovni prostori, stanovi,
zemljiSta, garaze, apartmani i odmaralista te domovi za sta-
rije i nemocne osobe. Nalaze se na podrucju Citave Republi-
ke Hrvatske, u skladu s teritorijalnom organizacijom strucne
sluzbe Zavoda (pet podrucnih sluzbi, 14 podrucnih ureda i u
92 ispostave).

6.4.21.| STANOVI

Zavod trenutacno ima u vlasnistvu 444 stana. Stambeni fond
Zavoda nastao je izdvajanjem 6 % dohotka radnika Zavoda
iz placa i 2 % iz mirovina svih umirovljenika. Tim sredstvima
Zavod je izgradio ili kupio 9 172 stana na podrucju Republike
Hrvatske. DonoSenjem Zakona o prestanku vazenja Zakona o
izdvajanju i rasporedivanju sredstava za zadovoljavanje stam-
benih potreba (Narodne novine, broj 9/91) prestalo je izdva-
janje iz plac¢a i mirovina u stambeni fond te je dio stanova
prodan, a dio je u najmu (slobodno ugovorena najamnina i za-

Sticeni najam). Strategijom upravljanja i raspolaganja nekret-
ninama Zavoda za razdoblje od 2014. do 2017. godine utvrdena
je potreba za prodaju nekretnina (prvenstveno stanova) koje
se ne koriste u redovitom poslovanju Zavoda te je donesen
Pravilnik o uvjetima i nacinu prodaje stanova u vlasnistvu Za-
voda, predmet kojega je prodaja stanova i Pravilnik o prodaji
nekretnina u vlasnistvu Zavoda, predmet kojega je prodaja
ostalih nekretnina.

Prazni stanovi u loSem su stanju i Zavod bi morao uloZiti znat-
na financijska sredstva da bi stanovi bili prikladni za stano-
vanje, sto je kao vlasnik duzan u skladu s odredbama Zakona
0 najmu stanova, u slucaju da ih daje u najam. S obzirom na
to da predmet poslovanja Zavoda nije upravljanje stanovima,
kao ni iznajmljivanje stanova, niti Zavod raspolaze financij-
skim sredstvima za popravke i odrzavanje tih stanova, provo-
de se postupci prodaje stanova na javnim pozivima.

6.4.2.2.| POSLOVNI PROSTOR]

Zavod je vlasnik 129 razliCitih poslovnih prostora koje uglav-
nom koriste podrucne sluzbe, podrucni uredi i ispostave za
obavljanje djelatnosti, a manji dio koristi se za pohranjivanje
arhivske grade ili je dan u zakup.

Nekretnine u kojima Zavod obavlja svoju djelatnost su samo-
stalne poslovne zgrade, poslovni prostori unutar zajednickih
poslovnih zgrada ili zgrade mjeSovite namjene.

Zavod se moze pohvaliti i s nekoliko nekretnina koje imaju
status spomenika kulture te kao takve imaju konzervatorsku
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zastitu u obliku pojedinacnog kulturnog dobra, u gradovima u
Zagrebu, Trogiru, PoZegi, Puli, itd.

Veci broj poslovnih prostora nalazi se u starim gradskim jez-
grama, a neki od njih smjeSteni su i unutar zasticenih podruc-
ja povijesnih urbanih odnosno parkovnih cjelina.

Primjereno tome, investicijski zahvati na takvim objektima
u pravilu su znatno sloZeniji, poCevsi od razrade projekta do
izvodenja radova, 5to povecava broj sudionika u gradnji, pro-
duljuje rokove provedbe te u konacnici i poskupljuje cjeloku-
pne postupke.

Posebnu paznju Zavod posvecuje investicijskim zahvatima na
nekretninama u svom vlasnistvu koje svrhovito planira i osi-
gurava financijska sredstva na godisnjoj razini. Nazalost, po-
tres koji je 2020. godine pogodio Grad Zagreb i Sisacko-mosla-
vacku Zupaniju nanio je Stetu velikih razmjera na brojnim
objektima Zavoda i zbog toga je njihova obnova u statusu
prioriteta sanacijskih zahvata.

Zavod takoder kontinuirano provodi mjere radi otklanjanja ne-
dostataka u poslovnim objektima u svom vlasnistvu gdje god
je moguce, ovisno o gradevinskim karakteristikama poslovnih
prostora, njihovom pravnom odnosno zemljisnoknjiznom sta-
tusu i u skladu s raspoloZivim financijskim sredstvima.

6.4.2.3.1 UPRAVLJANJE NEKRETNINAMA

Dugorocnom strategijom obnove nacionalnog fonda zgrada
do 2050. godine' javni sektor u Republici Hrvatskoj obvezan je
sustavno gospodariti energijom, sto je propisano i zakonom.?

Klju€na mjera za zgrade javnog sektora je Program energetske
obnove zgrada javnog sektora. Cilj Programa je ispunjenje za-
htjeva u skladu s Direktivom 2012/27/EU Europskog parlamen-
ta i Vijeca od 25. listopada 2012. o energetskoj ucinkovitosti
prema kojoj se od drzava clanica trazi da od 1. sijeCnja 2014.
svake godine obnove 3 % ukupne povrSine poda grijanih i/ili
hladenih zgrada u javnom vlasnistvu.

Osim te mjere, za javni sektor predvidena je provedba i drugih
mjera koje ¢e pridonijeti energetskoj obnovi i opéenito po-
boljSanju energetskih svojstava zgrada javnog sektora, kako
na nacionalnoj, tako i na lokalnoj razini. Mjere su navedene i
u Integriranom nacionalnom energetskom i klimatskom planu
Republike Hrvatske za razdoblje 2021. - 2030.

Direktivom (EU) 2018/844 dana se preporuka da se Dugorocne
strategije obnove nacionalnog fonda zgrada do 2050. godine
povezu sa zahtjevima zastite od poZara i rizika povezanih s
pojacanom seizmickom aktivnoscu koji utjecu na energetske
obnove i zivotni vijek zgrada.

' Strategija obnove donesena na 29. sjednici Vlade Republike Hrvatske 14.
prosinca 2020.

2 Zakon o energetskoj ucinkovitosti (Narodne novine, br. 127/14, 116/18,
25/20, 32/211 41/21)i Pravilnik o sustavnom gospcdarenju energijom (Na-
rodne novine, br. 18/15, 06/16)



Zakonom o gradnji utvrdeni su temeljni zahtjevi za gradevinu,
kojima se osigurava da svaka gradevina, ovisno o svojoj namje-
ni, mora biti projektirana i izgradena na nacin da tijekom svog
trajanja ispunjava uvjete propisane Zakonom o gradnji i poseb-
nim propisima koji utjeCu na ispunjavanje temeljnih zahtjeva
za gradevinu — mehanicka otpornost i stabilnost, sigurnost u
slucaju poZara, higijena, zdravlje i okolis, sigurnost i pristupac-
nost tijekom uporabe, zastita od buke, gospodarenje energijom
i oCuvanje topline te odrziva uporaba prirodnih izvora.

Zavod kao javna ustanova kontinuirano radi na poboljsanju
postojeceg stanja fonda poslovnih zgrada koje ima u vlasnis-
tvu, planira obnovu postojecih i izgradnju novih zgrada, kori-
steci suvremene tehnologije pri projektiranju i gradnji.

Planira se prodaja neadekvatnih i nefunkcionalnih poslovnih
prostora u kojima posluje Zavod, koji bi se zamijenili novim i
uredenim, adekvatnim prostorima, a u gradu Zagrebu poslova-
nje bi se umjesto na pet odvijalo na jednoj, jedinstvenoj lokaciji.

Na postojecim poslovnim zgradama, osim mjera za energet-
sku obnovu, plan obnove ukljucuje i mjere poput povecanja
sigurnosti u slucaju pozara, zaStite na radu, mjere za osigu-
ravanje zdravih unutarnjih klimatskih uvjeta, otklanjanja ar-
hitektonskih barijera koje su prepreka slobodnom kretanju
slabije pokretnim osobama (osobe s invaliditetom i starije
osobe, djeca u kolicima) te mjere za unaprjedenje mehanicke
otpornosti i stabilnosti zgrada, koje su posebno vazne radi
smanjenja rizika povezanih s djelovanjem potresa, jer uz tros-
kove energetske obnove, na znatnom dijelu zgrada potrebna
su dodatna ulaganja u konstruktivnu sanaciju.

S obzirom na preporuke Direktive i povecani rizik od djelova-
nja potresa, na velikom podrucju Republike Hrvatske predvi-
denim Ce se aktivnostima, radi poboljSanja postojeceg stanja
fonda zgrada u vlasnistvu Zavoda, investirat u sveobuhvatnu
obnovu i obnovu do razine zahtjeva za zgrade gotovo nulte
energije kao i druge mjere kojima se poboljSavaju temeljni za-
htjevi za gradevinu.

Osnovni cilj poboljSanja postojeeg stanja fonda poslovnih
zgrada je unaprijediti sustave za gospodarenje energijom uz
sljedece aktivnosti:

- centralizaciju i modernizaciju sustava grijanja, hladenja i
ventilacije

- djelomicnu ili potpunu zamjenu dijelova ovojnice grijanog
dijela zgrade

- zamjenu i modernizaciju tehnickog sustava ( npr. zamjena
generatora topline, zamjene energenta, zamjena centralne
ventilacijske jedinice, zamjene sustava rasvjete i sl.)

- uvodenje inteligentnih mjernih sustava, kao npr. uvodenje
mjernih uredaja / senzora za mjerenje unutrasnje tempe-
rature i kvalitete zraka

- uvodenje visokoucinkovitih alternativnih sustava u mjeri
u kojoj je to tehnicki, funkcionalno i gospodarski izvedi-
vo, istodobno uzimajuci u obzir pitanja u vezi sa zdravim
unutarnjim klimatskim uvjetima (sanacija vlage, smanjenje
CO2 i sl.), zastitom od pozara i rizicima povezanima s poja-
canim djelovanjem potresa, a koje Ce pridonijeti energet-
skoj obnovi i opcenito poboljSanju energetskih svojstava
zgrada
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- kombiniranje primjene visokoucinkovitih alternativnih su-
stava obnovljivih izvora energije i energetske obnove za
ispunjenje nZEB zahtjeva za zgrade (zgrade gotovo nulte
energije).

Napredak u ostvarivanju ciljeva i ostvarenja uSteda po ener-

getskoj osnovi kao i ispunjenje zadanog rezima koristenja

zgrade radi postizanja i odrzavanja razine ugode moci ce se
pratiti kroz pokazatelje u Informacijskom sustavu za gospo-
darenje energijom (ISGE) koji je temelj mjera za sustavno gos-

podarenje energijom u javnom sektoru. Podaci prikupljeni u

ISGE sustavu omogucavaju analizu potrosnje energije i vode u

zgradama prije i nakon ulaganja u povecanje energetske ucin-

kovitosti, a povezivanjem s Informacijskim sustavom energet-
skih certifikata (IEC) omogucit Ce se pristup najpouzdanijim

informacijama o zgradama i potencijalnim investicijama u

mjere energetske ucinkovitosti.

6.4.2.4.| DOMOVI ZA STARIJE |
NEMOCNE OSOBE

Plan svih aktivnosti usmjeren je na digitalizaciju gradnje, kori-
Stenje suvremenih informatickih tehnologija i uvodenje novih
tehnika i tehnologija u podrucju gradnje zgrada gotovo nulte
energije i energetske obnove.

Radi rjeSavanja stambenih i socijalno-zdravstvenih potreba
umirovljenika, pravni prednici Zavoda investirali su u izgrad-
nju objekata domova umirovljenika sredstvima za stambenu
izgradnju namijenjenim za zadovoljavanje stambenih potreba
i poboljSanje nuznih uvjeta stanovanja korisnika mirovina i in-

valida rada. Financijska sredstva za izgradnju domova umirov-
ljenika izdvajala su se u skladu s odredbama Zakona o izdva-
janju i rasporedivanju sredstava za zadovoljavanje stambenih
potreba (Narodne novine, br. 29/81), Drustvenog dogovora o
standardima za izgradnju i opremanje domova umirovljenika
(Narodne novine, br. 4/79) i Odlukom SIZMIORH-a o nacinu i
uvjetima koristenja sredstava za zadovoljavanje stambenih
potreba korisnika mirovine (Narodne novine, br. 25/78, 20/79,
23/81119/94). Za izgradnju domova umirovljenika izdvajali su
i umirovljenici iz mirovina po stopi od 4 %, a iznimno u poje-
dinim godinama (1983. do 1985.) po stopi od 2 %. Visinu stope
izdvajanja utvrdivala je Skupstina zajednice mirovinskog i in-
validskog osiguranja.

Nakon dovrSetka izgradnje ti su objekti dani na koriStenje
drustveno-pravnim osobama koje su se bavile rjeSavanjem
stambenih potreba i smjestajem korisnika mirovina i invalida
rada.

Navedena namjenska sredstva izdvajala su se u stambeni
fond za potrebe rjeSavanja stambenih potreba korisnika mi-
rovina i invalida rada sve do donoSenja Zakona o prestan-
ku vazenja Zakona o izdvajanju i rasporedivanju sredstava za
zadovoljavanje stambenih potreba (Narodne novine, br. 9/91,
73/91, 43/92 1 6/93).

Buduci da je pravni prednik Zavoda bio investitor izgradnje
objekata domova umirovljenika, na njegovo ime izdavane su
gradevinska i uporabna dozvola na temelju koje je Zajednica
mirovinskog i invalidskog osiguranja radnika Hrvatske upisi-



vala u zemljiSne knjige pravo koristenja, odnosno vlasnistva
na objektima, a ujedno je bila i osnivac pravnih subjekata -
tada radnih organizacija domova umirovljenika. Primjenom
clanka 360. Zakona o vlasnistvu i drugim stvarnim pravima
(Narodne novine, br. 91/96, 68/98, 137/99, 22/00, 73/00, 129/00,
114/01, 79/06, 141/06, 146/08, 38/09, 153/09, 143/12 i 152/14 - u
daljnjem tekstu: Zakon o vlasniStvu) navedeni upisi nositelja
prava upravljanja, koriStenja i raspolaganja smatraju se pra-
vom vlasnistva.

U vrijeme stupanja na snagu Zakona o ustanovama (Narodne
novine, br. 76/93) u zemljiSnim knjigama opcinskih sudova Za-
vod je imao upisano pravo raspolaganja, koristenja ili uprav-
ljanja nekretninama u kojima su djelatnost obavljali domovi
umirovljenika. Odredbom ¢lanka 362. Zakona o vlasnistvu bilo
je propisano da se vlasnikom nekretnine u drustvenom vla-
snistvu smatra osoba koja je u zemljiSnim knjigama upisana
kao nositelj prava upravljanja, koristenja ili raspolaganja tom
nekretninom, a tko tvrdi suprotno treba to dokazati. Medutim,
stupanjem na snagu Zakona o ustanovama, status domova je
izmijenjen te domovi postaju javne ustanove, a njihovim se
osnivacem smatra Republika Hrvatska. Navedenim Zakonom
Vladi RH omogucen je prijenos osnivackih prava na jedinice
lokalne samouprave ili druge pravne osobe, odnosno dana je
mogucnost da Vlada RH ovlasti nadlezno ministarstvo da ono
prenese osnivacka prava na jedinicu lokalne samouprave.

Clankom 36. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o soci-
jalnoj skrbi (Narodne novine, br. 59/01) odredeno je da e Vla-
da Republike Hrvatske ili ministarstvo koje ona ovlasti pre-

Prvo potpisivanje Ugovora o prijenosu prava vlasnistva na nekretninom Doma za
starije i nemocne osobe Koprivnica na Koprivni¢ko-krizevacku Zupaniju, srpanj 2021.
Na slici: Zupan Koprivnicko-krizevacke Zupanije Darko Koren i ravnatelj Hrvatskog
zavoda za mirovinsko osiguranje Ivan Serdar
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nijeti odlukom svoja osnivacka prava na domovima socijalne
skrbi iz ¢lanka 94. stavka 2. Zakona o socijalnoj skrbi (domovi
umirovljenika) na jedinicu podrucne (regionalne) samouprave
na cijem podrucju domovi imaju sjediste, u skladu s odredba-
ma Zakona o ustanovama i Zakona o socijalnoj skrbi. Osnivac-
ka prava prenose se s danom 1. sijecnja 2002.

lako su prema clanku 78. Zakona o ustanovama domovi umi-
rovljenika postali javne ustanove Ciji je osnivac Republika Hr-
vatska, Republika Hrvatska nije postala vlasnik nekretnina u
kojima domovi obavljaju djelatnost. Stoga stupanjem na sna-
gu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj skrbi,
ni jedinice podrucne (regionalne) samouprave, na koje se od 1.
sijeCnja 2002. prenose osnivacka prava na domovima umirov-

ljenika, nisu postale vlasnici tih nekretnina.

Navedeni propisi utvrdivali su samo prijenos osnivackih prava
te nisu dirali u pravo vlasnistva na nekretninama u kojima

djelatnost obavljaju domovi za starije (i nemoc¢ne) osobe koje

su i dalje bile u vlasnistvu Zavoda. Medutim, korisnici objeka-
ta Zavoda prije bilo kakvog ulaganja sredstava u odrZavanje
domova za starije i nemocne osobe morali su traziti prethod-
nu suglasnost Zavoda kao vlasnika, a sva ta ulaganja (koja su
bila znatna) bila su ulaganja u tudu imovinu. Isto tako, usta-
nove nisu mogle aplicirati na natjecaje iz Europskog socijal-
nog fonda jer je uvjet za to bio vlasnistvo na nekretnini, odno-
sno pravna osnova koristenja. Nakon visegodisnjih pokusaja
sredivanja statusa nekretnina domova za starije i nemocne
Vlada Republike Hrvatske je u studenome 2020. zaduzila Mini-
starstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne poli-
tike da u suradnji sa Zavodom poduzme potrebne aktivnosti i
radnje za uredenje zemljiSnoknjiznog stanja na nekretninama
koje koriste domovi za starije i nemocne osobe radi prijenosa
prava vlasnistva na tim nekretninama, bez naknade, na jedini-
ce lokalne i podrucne (regionalne) samouprave kao osnivace
domova. Tim je Zakljuckom zapoceo proces prijenosa prava
vlasniStva na nekretninama domova za starije i nemocne 0so0-
be sa Zavoda na osnivace domova, bez naknade.



SAZETAK

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje javna je ustanova osno-
vana radi provedbe obveznog mirovinskog osiguranja generacijske
solidarnosti, koja je od svojih pravnih prednika, republickih fondo-
va mirovinskog i invalidskog osiguranja, preuzela prava i obveze te
struc¢nu sluzbu i imovinu. Temeljna zadaca Zavoda je da na zakonit
nacin i u zakonom utvrdenim rokovima rjeSava o pravima osigurani-
ka i korisnika mirovina i mirovinskih primanja, tj. donosi rjesenja o
pravu te osigurava pretpostavke za redovitu isplatu mirovina i dru-
gih primanja iz mirovinskog osiguranja, doplatka za djecu i nacional-
ne naknade za starije osobe. Zavod obavlja poslove u jedinstvenoj
strucnoj sluzbi koja je organizirana, prema teritorijalnom nacelu, u
Sredisnju sluzbu, sa sjediStem u Zagrebu, podruéne sluzbe (5), po-
drucne urede (14), uglavnom sa sjediStem u gradovima - sjedistima
Zupanija, i ispostave (92), sa sjediStem u gradovima i opcinama u Re-
publici Hrvatskoj.

Ljudski potencijali jedan su od najvaznijih segmenata poslovnog su-
stava Zavoda. U danasnjem, suvremenom okruzenju naglasak je na
povecanju kvalitete i ucinkovitosti javne uprave. Ucinkovitost poslo-
vanja Zavoda primarno se temelji na strucnosti i motiviranosti nje-
govih zaposlenika jer zadovoljstvo zaposlenika utjeCe na pruzanje
kvalitetnije usluge korisnicima. U Zavodu je prepoznat prostor i po-
tencijal za poboljsanje ucinkovitosti, kao jedan od temeljnih strates-
kih razvojnih smjerova.

U skladu sa zakonom i Statutom, Zavod osigurava javnost rada ob-
vezom izvjescivanja Hrvatskog sabora, osiguranika i korisnika prava
o radu Zavoda. Poslovi koji proizlaze iz javnosti rada obuhvacaju su-
radnju s medijima, komunikaciju s osiguranicima i korisnicima prava
putem infotelefona i elektronicke posSte, objavu opcih akata u Na-

rodnim novinama, objavu podataka i informacija u publikacijama i na
internetskoj stranici, rjeSavanje zahtjeva za pristup informacijama te
izdavanje strucno-informativnih publikacija.

Zavod je osnivac nekoliko pravnih osoba. Hrvatsko mirovinsko osi-
guranje d.o.o. za poslovno savjetovanje (HMO) trgovacko je drustvo
u vlasnistvu Zavoda, osnovano 24. travnja 1992., a bavi se admini-
strativno-tehnickim poslovima vezanim uz portfelj Zavoda. Hrvatsko
mirovinsko investicijsko drustvo d.o.o. za upravljanje alternativnim
investicijskim fondovima (HMID), osnovano 1997. godine, drustvo je
u 100% vlasnistvu Zavoda. HMID upravlja s dva alternativna investi-
cijska fonda, a to su Kapitalni fond d.d. zatvoreni alternativni inve-
sticijski fond s privatnom ponudom i od studenoga 2018. HMID PLUS
otvoreni alternativni investicijski fond s privatnom ponudom. Hrvat-
sko mirovinsko osiguravajuce drustvo d.d. (HRMOD) prvo je hrvatsko
mirovinsko osiguravajuce drustvo koje je Zavod osnovao 11. oZujka
2020., a s radom je zapocelo 4. sijecnja 2021.

Ulaskom Republike Hrvatske u Europsku uniju (EU) Zavod je prepo-
znao fondove EU-a kao potencijal za ulaganje u svoj daljnji razvoj
unaprjedenjem poslovnih procesa, edukacijom radnika te sveobu-
hvatnom modernizacijom informatickog sustava i Zavoda u cjelini.

Nekretnine u vlasniStvu Zavoda poslovni su prostori, stanovi, ze-
mljiSta, garaze, apartmani i odmaralista te domovi za starije i ne-
mocne osobe. U podrucju upravljanja i gospodarenja nekretninama
stratesko opredjeljenje Zavoda je prodaja svih nekretnina koje ne
sluze obavljanju osnovne djelatnosti Zavoda, te se u skladu s time
kontinuirano prodaju stanovi u vlasnistvu Zavoda, a vlasnistvo na
nekretninama koje koriste domovi za starije i nemocne osobe preno-
si se na osnivace domova.



SUMMARY

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje (Croatian Pension Insurance
Institute, short: HZMO) is a public institution established for the im-
plementation of mandatory pension scheme based on generational
solidarity. It took over the rights and obligations, professional service
and property from its legal predecessors, republic pension and dis-
ability insurance funds. HZMO’s main task is to decide on the rights
of insured persons, beneficiaries of pensions and pension benefits,
legally and within the statutory deadlines. That means it brings enti-
tlement decisions and provides prerequisites for regular payment of
pensions, other benefits under pension insurance, child benefit and
national benefit for the elderly. HZMO performs its work by providing
an integrated professional service in its offices organized on the ter-
ritorial principle: the Central Office with its seat in Zagreb, regional
services (5) and regional offices (14) with headquarters in the cities
and municipalities of the Republic of Croatia.

Human Resources are one of the most important segments of HZ-
MOQ'’s business system. In today’s modern business environment, the
emphasis is on the higher quality and efficiency of public adminis-
tration. The efficiency of HZMQ'’s operations relies primarily on the
expertise and motivation of its employees, because employee sat-
isfaction leads to a more quality customer service. HZMO has recog-
nized the space and potential for improving efficiency, as one of the
fundamental courses of its strategic development.

In accordance with the law and its Statute, HZMO ensures the pub-
licness of its operations by reporting to the Croatian Parliament, in-
surees and beneficiaries about its work. The activities arising from
the publicness of work include cooperation with the media, commu-
nication with insurees and beneficiaries through its call-centre and
e-mail, announcements of its general acts in the Official Gazette, re-
leasing of data and information in publications and on its website,
resolving the requests for access to information, and issuing profes-
sional journals.

HZMO is a founder of several legal entities. Hrvatsko mirovinsko osi-
guranje d.o0.0. za poslovno savjetovanje (eng.: Croatian Pension Insur-
ance plc, for business consulting, short: HMO) is a company founded
on 24 April 1992 and owned by HZMO. It engages in administrative
and technical matters related to HZMO's portfolio. Hrvatsko mirovin-
sko investicijsko drustvo d.o.o. za upravljanje alternativnim inves-
ticijskim fondovima (eng.: Croatian Pension Investment Company Ltd.
for the management of alternative investment funds, short: HMID),
founded in 1997, is a company 100%-owned by HZMO. HMID manages
two alternative investment funds, namely Kapitalni fond d.d. (eng.:
Capital Fund plc), a closed-end alternative investment fund with a
private offer and, as of November 2018, HMID PLUS, an open-end al-
ternative investment fund with a private offer. Hrvatsko mirovinsko
osiguravajuce drustvo d.d. (eng.: Croatian Pension Insurance Compa-
ny plc, short: HRMOD) is the first Croatian pension insurance compa-
ny that HZMO established on 11 March 2020; it started to operate on
4 January 2021.

With the accession of the Republic of Croatia to the European Union
(EU), HZMO recognized EU funds as a potential for investment in its
further development by improving its business processes, educating
employees and the comprehensive modernization of the information
system and HZMO as a whole.

Real properties owned by HZMO include business premises, apart-
ments, land, garages, resorts, and old age homes. HZMQ's strategic
commitment in the segment of real estate management is to sell the
real properties unused for its core business. Accordingly, HZMO is
continuously engaged in selling the apartments in its ownership and
transferring the title over the real estate used by the old age homes
onto their founders.



RESUME

L'Institut croate d'assurance pensions est l'institution publique fon-
dée avec le but de mettre en place l'assurance pensions obligatoire
basée sur la solidarité générationnelle. Il a assumeé des Fonds d’as-
surance pensions et d’invalidité de la république, ses prédecesseurs
juridiques, les droits et les obligations ainsi que leur service profes-
sionel et leurs biens.

La tache principale de U'Institut est de décider, de maniére légale
et dans les délais fixés par la loi, sur le droit a pension des assurés
et des bénéficiaires des pensions et des prestations de l'assurance
pensions. Cela veut dire qu'il prend les décisions sur le droit a la
pension et assure les conditions préalables pour le versement ré-
gulier des pensions et des autres prestations de l'assurance pen-
sions, des allocations familiales et des allocations nationales pour
les personnes ageées. LInstitut effectue ses taches par le service ad-
ministratif unique organise, d’apres le prinicipe de territorialité, de
maniére suivante: le Bureau central avec le siége a Zagreb, les ser-
vices régionaux (5), les offices régionaux (14), principalement avec les
siéges dans les villes - les centres des régions et les filiales (92) avec
le siege dans les villes et les communes en République de Croatie.

Les ressources humaines représentent un des segments les plus im-
portants du systeme de travail de |'Institut. Dans le contexte actuel
'accent est mis sur l'augmentation de la qualité et de l'efficacité de
'administration publique. L'efficacité de la géstion des affaires de
l'Institut est basée surtout sur la professionalité et la motivation
de ses employeés parce que la satisfaction des employés mene vers
une meilleure performance de leurs services offerts aux bénéfi-
ciaires des prestations. L'lnstitut a reconnu l'espace et le potentiel
pour l'amélioration de 'efficacité comme une des orientations stra-
tégiques fondamentales.

En conformité avec la loi et le Statut U'Institut assure le caractére
publique de son travail par l'obligation d’en informer le Parlement
croate, les assurés et les bénéficiaires des prestations. Les activités
provenantes de la dimension publique de son travail englobent la

coopération avec les médias, la communication avec les assurés et
les bénéficiaires des prestations par téléphone ou courriel, la pu-
blication des actes généraux dans les Journeaux officiels, la publi-
cation de données et d’'informations dans diverses éditions et a la
site Internet, la définition de demandes d’accés aux informations et
’émission des publications professionnelles et informatives.

L'Institut est le fondateur de plusieurs personnes morales. Lassu-
rance pensions croate, société anonyme pour la consultation d'af-
faires (HMO), propriété de U'Institut, fondée le 24 avril 1992, qui s'oc-
cupe des affaires administratives et tecniques en liaison avec le
portefeuille de U'Institut. Le fonds d’investissement retraite croate
srl, fondée en 1997 pour la géstion des fonds d’'investissements al-
ternatifs (HMID) est une société en pleine propriété de lInstitut.
HMID gére deux fonds alternatifs, a savoir Kapitalni fond d.d. (Le
Fonds de capital s.a) le fonds d’investissement alternatif fermé avec
l'offre privée et, depuis novembre 2018, HMID PLUS - le Fonds d’in-
vestissement alternatif ouvert avec 'offre privée. La Société croate
d’assurance pensions s.a. (HRMOD) est la premiére société d'assu-
rance fondée par l'Institut le 11 mars 2020 qui est en activité depuis
le 4 janvier 2021.

En entrant dans I'Union européenne (UE) lInstitut a reconnu les
fonds de 'UE comme un potentiel pour l'investissement dans son
développement a venir en améliorant les processus d'affaires, la for-
mation des employés et la modernisation du systéme informatique
et de U'Institut dans son ensemble.

Les biens immeubles qui sont la propriété de l'Institut sont les es-
paces de travail, les logements, les terrains, les garages, les apparte-
ments, les lieux de vacances et les maisons de retraite. Dans le cadre
de la gestion des biens immeubles l'orientation de lInstitut est la
vente de tous les biens immeubles qui ne servent pas pour le dérou-
lement de l'activité fondamenale de l'Institut. Par conséquent, les
logement appartenant a l'Institut sont vendus de maniére continue
et la propriété sur les immeubles utilisés par les maisons de retraite
est transférée sur les fondateurs des maisons de retraite.



ZUSAMMENFASSUNG

Das kroatische Rentenversicherungsamt (HZMO) ist eine 6ffentliche
Einrichtung zur Durchfiihrung der gesetzlichen Rentenversicherung
aufgrund des Generationenvertrags, die Rechte und Pflichten sowie
die Belegschaft und das Vermdgen ihrer Rechtsvorganger (Renten-
und Invalidenversicherungsfonds der ehemaligen SFR)) iibernahm.
Die Hauptaufgabe des Amtes ist, im Einklang mit dem Gesetz und in
gesetzlichen Fristen, Uber die Anspriiche der Versicherten und Rent-
enbezieher zu entscheiden, Bescheide zu erlassen und die Voraus-
setzungen fir eine regelmaBige Auszahlung von Renten und ander-
en aus der Rentenversicherung gewahrten Leistungen (Kindergeld
und nationale Kompensation fiir Altere) zu sichern. Das Amt ist nach
dem Territorialprinzip organisiert und besteht aus der Zentralstelle
mit dem Sitz in Zagreb, 5 Regionalstellen und 14 Regionalbiiros, die
uberwiegend in Verwaltungssitzen der Gespanschaften gelegen sind,
sowie aus 92 Zweigstellen mit dem Sitz in Stadten und Gemeinden in
der Republik Kroatien.

Das Personalmanagement (HRM) zahlt zu den wichtigsten Geschafts-
segmenten des Amtes. Im heutigen Betriebsumfeld steht die Qual-
itatssteigerung und leistungsfahige offentliche Verwaltung im Vor-
dergrund. Die Leistungsfahigkeit des Amtes beruht in erster Linie auf
Kompetenzen und Motivation seiner Mitarbeiter selbst, denn ihre
Zufriedenheit wirkt sich auf einen besseren Kundenservice aus. Das
HZMO erkannte den Spielraum und das Potential fiir die Verbesse-
rung seiner Leistungsfahigkeit und entwickelt sich in dieser Richtung
strategisch und kontinuierlich weiter.

GemaR Gesetz und Satzung informiert das Amt die Offentlichkeit
uberseine Arbeit, indem es dem kroatischen Parlament, Versicherten
und Anspruchsberechtigten einen Bericht erstattet. Die Tatigkeiten
in Bezug auf die Informierung der Offentlichkeit beziehen sich auf die
Zusammenarbeit mit den Medien, (Service)Telefon- und E-Mail-Kor-
respondenz mit Versicherten und Anspruchsberechtigten, Veroffen-
tlichung von allgemeinen Akten im Amtsblatt ,Narodne novine®,
Veroffentlichung von Daten und Informationen in Publikationen und

auf der Website, Bearbeitung von Antragen auf Zugang zu Informa-
tionen und Herausgabe von informativen Fachpublikationen.

Das Amt hat mehrere Rechtssubjekte gegriindet. Hrvatsko mirovin-
sko osiguranje d.o.o0. za poslovno savjetovanje (Abk.: HMO d.0.0)
ist eine Handelsgesellschaft im Besitz des Amtes, die am 24. April
1992 gegriindet wurde und sich mit administrativen und technischen
Angelegenheiten im Zusammenhang mit dem Portfolio des Amtes
beschaftigt. Hrvatsko mirovinsko investicijsko drustvo d.o.o. za up-
ravljanje alternativnim investicijskim fondovima (Abk.: HMID d.0.0.)
wurde 1997 gegrindet und ist im 100% Eigentum des Kroatischen
Rentenversicherungsamtes. HMID d.o.o. verwaltet zwei alternative
Investmentfonds, namlich Kapitalni fond d. d., ein geschlossener Al-
ternativer Investmentfonds mit Privatangebot, und seit November
2018 HMID PLUS, ein offener Alternativer Investmentfonds mit Priva-
tangebot. Hrvatsko mirovinsko osiguravajuce drustvo d.d. (Abk.: HR-
MOD d.d.) ist die erste kroatische Rentenversicherungsgesellschaft,
die das HZMO am 11. Marz 2020 griindete und die am 4. Januar 2021
mit der Arbeit begann.

Mit dem Beitritt der Republik Kroatien zur Europaischen Union (EU)
erkannte das HZMO die EU-Fonds als eine Investitionsmaoglichkeit fiir
seine Weiterentwicklung durch die Verbesserung von Geschaftsproz-
essen, Aushildung von Mitarbeitern und eine umfassende Modernis-
ierung des IT-Systems und des Amtes als Ganzes.

Die Immobilien im Eigentum des Amtes umfassen Geschaftsraume,
Wohnungen, Grundstlicke, Garagen, Appartements und Ferienanlagen
sowie Alten- und Pflegeheime. Im Bereich der Immobilienverwaltung
entschied sich das Amt strategisch dafiir, alle nicht dem Haupt-
geschaft des Amtes dienende Immobilien zu verkaufen. Infolgedes-
sen werden kontinuierlich die Wohnungen im Eigentum des Amtes
verkauft, wahrend das Eigentum an den von Alters- und Pflegeheimen
genutzten Immobilien auf die neuen Grunder Ubertragen wird.
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71.1 UVOD

Vaznost sustava socijalne sigurnostiza drustvo danas je Siroko
prihvacena. Osiguranje primjerene egzistencije usmjerene
na zastitu pojedinca u slucajevima starosti, nezaposlenosti,
bolesti ili invalidnosti osnovna je zada¢a modernog drustva.
Ubrzano starenje stanovniStva istovremeno povecava potre-
bu za povecanjem razine socijalne sigurnosti, pri ¢emu po-
sebnu ulogu ima mirovinski sustav. Naime, osnovna je svrha
mirovinskog sustava da pojedincima i njihovim obiteljima
omoguci raspodjelu potrosnje tijekom cijelog Zivotnog vijeka,
a posebice u razdobljima radne neaktivnosti. Osim toga, miro-
vine predstavljaju oblik individualne i nacionalne Stednje koja
je vazna kako za gradane, tako i za drustvo u cjelini. Takoder,
ne smije se zanemariti ni bitna funkcija mirovinskog sustava u
odrzanju socijalne solidarnosti unutar drustva.

Mirovinski sustav sastoji se od nekoliko podsustava defini-
ranih s obzirom na kategorije osiguranika, nacin financiranja,
raspodjelu mirovina i slicno. Danas postoje dvije vrste miro-
vinskih sustava, sustav generacijske solidarnosti te sustav
koji se temelji na mirovinskoj Stednji. Za sustav generacijske
solidarnosti bitna je komponenta meduovisnosti duljine i vi-
sine uplacivanja doprinosa u mirovinsko osiguranje i redistri-
bucije sredstava od bogatijih prema siromasnijim kategorija-
ma umirovljenika, a u sustavu individualne mirovinske Stednje

visina mirovina iskljucivo ovisi o uplacenim doprinosima poje-
dinca i njihovoj kapitalizaciji.

Javni mirovinski sustavi, posebice oni koji se temelje na
tekucem financiranju, posljednjih desetljeca suoCavaju se s
dvojakim izazovom, s oCuvanjem financijske odrzivosti i 0si-
guranjem primjerenih prihoda umirovljenicima. Prije svega,
nepovoljni demografski trendovi utjeCu na smanjenje udjela
mladeg radno aktivnog stanovnistva i povecanje udjela sta-
rijeg stanovnistva, Sto predstavlja veliki izazov u kreiranju
mirovinske politike. Stoga je u protekla dva desetljeca izraze-
na potreba za provedbom reformi mirovinskog sustava radi
stvaranja uvjeta za socijalno adekvatan te financijski stabi-
lan sustav. Pri tome je kljucno uspostaviti ravnotezu izmedu
primjerenih mirovina i financijske odrzivosti mirovinskog sus-
tava u kratkorocnom i dugorocnom razdoblju, 5to je vrlo zaht-
jevan i slozen proces.

Demografska i gospodarska kretanja te zakonska regulativa
U najvecoj mjeri odreduju stabilnost i odrzivost mirovinskog
sustava, a omjer osiguranika i umirovljenika, uz udio miro-
vinskih izdataka u BDP-u i udio prosjecne mirovine u pros-
jecnoj placi, tzv. zamjenska stopa, je kljucni pokazatelj prim-
jerenosti mirovina i odrZivosti javnog mirovinskog sustava.
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Medutim, za osiguranje stabilnosti i odrZivosti mirovinskog
sustava kljucna je provedba reformii u nizu drugih drustvenih
segmenata, posebice na trzistu rada i u obrazovanju, kojima
se stvaraju preduvjeti za povecanje zaposlenosti i dulji osta-
nak u svijetu rada.

Zbog intenzivnog demografskog starenja, umirovljenici su
najbrojnija kategorija stanovnistva, a samim time mirovinski
sustav ima sve vecu i znacajniju ulogu u modernom drustvu
te je, stoga, Cest predmet politickih, strucnih i znanstvenih
rasprava.




7.2.| HRVATSKI MIROVINSK]
SUSTAV

Transformiranjem mirovinskog sustava mirovinskom refor-
mom iz1999.godine uveden je kombiniranitrostupni mirovinski
sustav radi osiguranja dugorocne odrzivosti i primjerenosti
mirovina. Mirovinski sustav izloZen je opcim gospodarskim
rizicima i nepovoljnim demografskim kretanjima, a svaki dio
ima svoje prednosti, ali i specificne rizike kojima je (vise)
izloZzen. U trodijelnom javno-privatnom mirovinskom sustavu
rizici se dijele na viSe razina i nacina financiranja, Sto bi prema
ciljevima reforme za umirovljenike i gospodarstvo trebalo biti
povoljnije od mirovinskog osiguranja koje se temelji iskljucivo
na generacijskoj solidarnosti i financira samo na jedan nacin.

Reforma je provedena u dvije faze. U prvoj fazi reformirano je
mirovinsko osiguranje generacijske solidarnosti, a od toga je
najvaznije bilo povecanje dobi za starosnu i prijevremenu sta-
rosnu mirovinu. Nadalje, promijenjena je formula za izracun
mirovine, povecano je obracunsko razdoblje placa koje se uzi-
maju za izracun mirovine i promijenjena je formula uskladi-
vanja mirovina. Takoder, promijenjena je definicija invalidnos-
ti te su ukinuta prava uvjetovana dohodovnim ili imovinskim
cenzusom (zastitni dodatak uz mirovinu i pravo na tudu po-
moc i njegu), koja su prebacena u sustav socijalne skrbi.

Mirovine iz |. stupa generacijske solidarnosti odreduju se
prema zakonom propisanoj formuli koja uspostavlja izravnu

meduovisnost duljine mirovinskog staza, visine placa i visine
mirovine. Solidarnost i socijalna preraspodjela u korist osi-
guranika s nizim mirovinama ostvaruje se putem instituta
najnize i najvise mirovine, preraspodjelom sredstava unutar
mirovinskog sustava, od bogatijih prema siromasnijim kate-
gorijama umirovljenika. Umirovljenici koji su tijekom radnog
vijeka ostvarivali nize place i uplacivali manje doprinose za
mirovinsko osiguranje, zahvaljujuci najniZzoj mirovini ostvaruju
visSe mirovine od mirovina koje bi im na temelju njihovih placa
pripadale. S druge strane, umirovljenicima koji su u radnom
vijeku imali place vece od odredene razine, mirovine se ogra-
nicavaju primjenom instituta najvisSe mirovine te oni ostvaru-
ju manju mirovinu nego $to bi im na temelju placa i doprinosa
pripadala. Na taj se nacin ostvaruje socijalna solidarnost u
mirovinskom sustavu i ublazava siromastvo medu umirovlje-
nicima.

Pojedine skupine ostvaruju prava pod povoljnijim uvjetima
prema posebnim zakonima, a veci opseg prava u odnosu na
opce uvjete financira se iz drzavnog proracuna.

Od 2002. godine zapocela je druga faza reforme, u kojoj je
pocelo izdvajanje jedne Cetvrtine doprinosa u obvezno miro-
vinsko osiguranje na temelju individualne kapitalizirane
Stednje (drugi stup). Obveznici drugog stupa bili su osigura-
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nici koji su 2002. godine imali manje od 40 godina Zivota, a
osiguranici u dobi izmedu 40 i 50 godina imali su pravo izbo-
ra. Konstituiranjem drugog i treceg stupa planirano je jacanje
ovisnosti mirovina o doprinosima uplacenim tijekom radnog
vijeka, smanjenje javnih mirovinskih izdataka, jacanje indivi-
dualne odgovornosti pojedinca za starost te dugorocno sta-
biliziranje mirovinskog sustava.

Prvi mirovinski stup (obvezno mirovinsko osiguranje na te-
melju generacijske solidarnosti) je javan i utemeljen je na osi-
guranju zaposlenih. Rijec je o tekuce financiranom sustavu u
kojem doprinosi za mirovinsko osiguranje aktivne generacije
osiguranika sluze za isplatu mirovina sadasnjih korisnika. U
prvom stupu osiguranicima se na temelju nacela uzajamnosti
i solidarnosti osiguravaju prava za slucaj starosti, invalidnosti
(smanjenje, djelomicni ili potpuni gubitak radne sposobnosti),
a clanovima njihovih obitelji u sluc¢aju smrti. Mirovinska prava
U prvom stupu ostvaruju se na temelju unaprijed definiranih
uvjeta i kriterija i financiraju se iz tekuce uplacenih doprinosa
te prihodima iz drzavnog proracuna. Stopa doprinosa za miro-
vinsko osiguranje iznosi 20% te 15% za osiguranike obvezno
osigurane u oba mirovinska stupa. Dodatni doprinos za miro-
vinsko osiguranje za staz osiguranja s povecanim trajanjem
iznosi od 4,86% do 17,08%, koji se za osiguranike koji su i u
drugom stupu razmjerno dijeli u oba stupa. Vazno je istaknuti
nacelo solidarnosti prema kojem se redistribuiraju dohoci u
korist umirovljenika s manjim mirovinama primjenom insti-
tuta najnize i najvise mirovine. Klju¢nu ulogu u prvom stupu
ima Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje koji je nadlezan

za provedbu ostvarivanja prava iz mirovinskog osiguranja ge-
neracijske solidarnosti.

Za razliku od prvog, drugi stup (obvezno mirovinsko osigu-
ranje na temelju individualne kapitalizirane Stednje) provode
subjekti privatnog prava, a doprinosi aktivne generacije ne
koriste se za isplatu sadasnjih mirovina, nego se ulazu u imo-
vinu koja ostvaruje prinos te se mirovina ostvaruje i isplacuje
na temelju vlastite akumulirane Stednje. U obveznim miro-
vinskim fondovima prikupljaju se doprinosi iz drugog stupa, a
osiguranici mogu izabrati mirovinski fond (trenutacno posluju
Cetiri drusStva za upravljanje obveznim mirovinskim fondovima
- AZ, Erste Plavi, PBZ Croatia osiguranje i Raiffeisen). Dopri-
nosi osiguranika vode se na osobnim racunima, kapitaliziraju
se razlicitim vrstama ulaganja radi ostvarivanja sto vecih pri-
nosa uz $to manji rizik. Isplata mirovina iz drugog stupa oba-
vlja se preko mirovinskog osiguravajuceg drustva (Hrvatsko
mirovinsko osiguravajuce drustvo d.d. i Raiffeisen mirovinsko
osiguravajuce drustvo d.d.).

Mirovine iz Il. stupa odreduju se prema nacelu definiranih
doprinosa, primjenom aktuarske racunice. Visina mirovina
izravno ovisi o visini kapitaliziranih doprinosa, starosti osi-
guranika u trenutku ostvarivanja prava na mirovinu i drugim
elementima putem kojih se uspostavlja meduovisnost izmedu
visine osobne mirovinske Stednje i visine mirovine, bez ele-
menata solidarnosti izrazenih u I. stupu mirovinskog osigu-
ranja. Za osiguranike koji ostvaruju mirovinu iz oba stupa, re-

distribucija se takoder ostvaruje primjenom instituta najnize



i najvise mirovine, ali u manjem opsegu nego za osiguranike
koji ostvaruju mirovinu samo u prvom stupu, jer su osnovne
mirovine ovih osiguranika u prvom stupu manje od mirovina
ostvarenih samo u prvom stupu.

Treci stup (dobrovoljno mirovinsko osiguranje na temelju in-
dividualne kapitalizirane Stednje) namijenjen je osobama koje
se zele dodatno dobrovoljno osigurati. Takoder se temelji na
kapitalizaciji doprinosa, medutim Sire su mogucnosti ulaganja
mirovinske Stednje i ugovaranja oblika mirovina nego u dru-
gom obveznom stupu. Drzava potice dobrovoljnu mirovinsku
Stednju isplacujuci ¢lanovima dobrovoljnih mirovinskih fon-
dova poticajna sredstva u iznosu od 15% od ukupno uplace-

nog doprinosa u prethodnoj kalendarskoj godini, a maksi-
malni poticaj iznosi 750 kn. Uplate poslodavca u dobrovoljnu
mirovinsku Stednju za zaposlenike ne smatraju se placom do
iznosa od 500 kuna mjesecno, odnosno 6.000 kuna godisnje,
nego su porezno priznat izdatak.

Sredisnji registar osiguranika (REGOS) je javna institucija za-
duZena za sve aspekte mirovinskog osiguranja na temelju
individualne kapitalizirane Stednje. Takoder, vazna je i uloga
Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga koja provodi
nadzor nad poslovanjem drustava za upravljanje mirovinskim
fondovima, mirovinskih osiguravajucih drustava i REGOS-om.

<
>
<
=
[%]
=)
%)
[C)
(@]
=z
(%]
=
>
o
=
=
=
)
(@]
=
N
[a4
a
(@]
=
0
(@]
=
O
=)
=)
=)
o




o
I
o
N
|
o
I
o
=
<
=
a
o
o
o
o
-
(=]
=
=
N
=

7.3.| MIROVINSKA
REFORMA

Strucna i znanstvena literatura te dosadasnja iskustva u Hr-
vatskoj i drugim drzavama upucuju na cinjenicu kako uvjeti za
ostvarivanje mirovine (dob, mirovinski staz) te nacin odredi-
vanja mirovina (meduovisnost duljine staza i visine placa s
visinom mirovine, povoljniji izracun za one koji kasnije odlaze
u mirovinu) znacajno pridonose odrZivosti mirovinskog sus-
tava i adekvatnosti mirovina, Sto je osobito vazno u uvjeti-
ma starenja stanovnistva, koje se ogleda u smanjivanju broja
mladeg, a povecanju broja starijeg stanovniStva. Stoga je bila
potrebna cjelovita reforma mirovinskog sustava kojom bi sus-
tav postao fiskalno odrziv i kojom bi se u najvecoj mogucoj
mjeri postigla i primjerena razina mirovina.

Promjene u mirovinskom sustavu bile su nuzne radi njegovog
prilagodavanja promjenama na trzistu rada, gospodarskim
prilikama i demografskim izazovima. Tadasnje Ministarstvo
rada i mirovinskoga sustava zajedno s Hrvatskim zavodom za
mirovinsko osiguranje, Sredisnjim registrom osiguranika i Hr-
vatskom agencijom za nadzor financijskih usluga je u 2018. go-
dini, nakon sveobuhvatne analize mirovinskog sustava, izra-
dilo paket od Sest mirovinskih zakona, koji su stupili na snagu
1. sijecnja 2019., kojim su bila obuhvacena sva tri mirovinska
stupa.

U prvom stupu je izmjenama Zakona o mirovinskom osigu-

ranju:

1. ubrzano izjednacavanje dobi za prijevremenu starosnu i
starosnu mirovinu za Zene u odnosu na muskarce, i to na
nacin da se od 2033. pravo ostvaruje s navrsene 62, odnos-
no 67 godina Zivota

2. povecana je dob za starosnu mirovinu za dugogodisnjeg
osiguranika sa 60 na 61 godinu od 1. sijecnja 2027.

3. proSiren je krug umirovljenika koji mogu raditi i primati

mirovinu i na korisnike starosne mirovine za dugogodisnjeg
osiguranika i prijevremene starosne mirovine, a korisnici
starosne mirovine prema Zakonu o pravima iz mirovinskog
osiguranja djelatnih vojnih osoba, policijskih sluzbenika i
ovlastenih sluzbenih osoba mogu raditi do polovice punog
radnog vremena uz isplatu cijele mirovine ili u punom rad-

nom vremenu uz isplatu 50% mirovine

4. omoguceno je Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje
osnivanje mirovinskog osiguravajuceg drustva za isplatu
mirovina iz drugog i treCeg stupa

5. povecana je dob za stjecanje prava na profesionalnu reha-
bilitaciju s 53 na 55 godina Zivota te je povecana naknada
place za vrijeme profesionalne rehabilitacije



6. povecana je najniza mirovina za 3,13%

7. povecana je osnovica za novéanu naknadu zbog tjelesnog
oStecenja za 15%

8. povecana je tzv. bonifikacija s 0,15% na 0,34% po mjese-
cu odlaska u starosnu mirovinu nakon propisane starosne
dobi

9. uvedeno je smanjenje prijevremene starosne mirovine od
0,3% za svaki mjesec ranijeg umirovljenja, tj. 3,6% po godini
do maksimalno 18% za 5 godina ranijeg odlaska u mirovinu

10. uveden je institut dodanog staza prema kojem se majkama
za svako rodeno i posvojeno dijete pri ostvarivanju prava
za izracun mirovine dodaje Sest mjeseci; to je demografska
mjera u okviru mirovinskog sustava kojom se na odgova-
rajuci nacin, u skladu s gospodarskim mogucnostima, Stiti
majcinstvo i nastoje ublaziti razlike u visini mirovina iz-
medu muskaraca i Zena

11. promijenjeno je uskladivanje mirovina, koje se uskladuju
svako polugodiste tako da se stopa uskladivanja racuna
kao zbroj stopa promjene indeksa potrosackih cijena i ras-
ta placa u prethodnom polugodistu u omjeru 70 : 30 ili 30 :
70, ovisno je li bio vedi rast placa ili cijena.

Izmjenama Zakona o dodatku na mirovine ostvarene prema
Zakonu o mirovinskom osiguranju omogucen je osiguranicima
obvezno osiguranim u drugom stupu (godiSte 1962. i mladi)
izbor mirovine te se time oni dovode u isti pravni polozaj s
osiguranicima koji su se dobrovoljno ukljucili u drugi stup i
koji su vec nekoliko godina imali tu mogucnost. U postupku
ostvarivanja prava osiguranici drugog stupa mogu birati u

kojem Ce sustavu ostvariti mirovinu: mirovinu samo u prvom
stupu s dodatkom od 27%, uz prijenos sredstava iz obveznog
mirovinskog fonda u drZavni proracun ili mirovinu iz oba ob-
vezna stupa. Ako izaberu mirovinu iz oba stupa, na mirovinu
iz prvog stupa odreduje se dodatak od 27% za mirovinski staz
ostvaren do 2001. godine, a na dio osnovne mirovine koja im
pripada za staz od uvodenja drugog stupa, od 1. sijecnja 2002.,
dodatak iznosi 20,25%.

Novim Zakonom o staZu osiguranja s povecanim trajanjem
institut tzv. beneficiranog staza prilagoden je tehnologijama
21. stoljeca. Na osnovi strucne analize, ukinut je povecani staz
na onim radnim mjestima gdje nema zaposlenih te je smanjen
stupanj povecanja staza na radnim mjestima gdje su uvje-
ti rada zbog uvodenja novih tehnologija te opcih i posebnih
mjera zastite na radu olaksani, ¢ime se potice dulji ostanak u
svijetu rada i za te kategorije osiguranika.

lzmjenama Zakona o obveznim mirovinskim fondovima, Zako-
na o dobrovoljnim mirovinskim fondovima i Zakona o miro-
vinskim osiguravaju¢im drustvima dodatno je osnaZen i
unaprijeden drugi i treci mirovinski stup. Liberalizirana je mo-
gucnost ulaganja obveznih mirovinskih fondova u infrastruk-
turne projekte na podrucju Hrvatske, proSirene su moguénos-
ti ulaganja putem uredenih sustava za prikupljanje kapitala,
¢ime se potice razvoj start-upova. Pri odlasku u mirovinu
omogucena je i djelomicna jednokratna isplata 15% sredstava
ustedenih u drugom stupu. Takoder su smanjeni administra-
tivni troSkovi smanjivanjem naknada koje mogu zaracunati
drustva koja upravljaju mirovinskim fondovima.
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lako je reformom od 1. sijeCnja 2019. napravljen znacajan
iskorak u prilagodbi sustava demografskim kretanjima te su
otklonjene uocene generacijske nejednakosti u mirovinskom
sustavu i ostvareni pozitivni pomaci za sadasnje i buduce
umirovljenike, Gradanska inicijativa ,67 je previse” podnijela
je Zahtjev za raspisivanje drzavnog referenduma o Zakonu
0 izmjenama Zakona o mirovinskom osiguranju. UvaZavajuci
volju hrvatskih gradana, pristupilo se izmjenama Zakona o

mirovinskom osiguranju od 1. sijecnja 2020., kojim su u cije-
losti preuzeti prijedlozi iz referendumskog Zahtjeva - dob za
starosnu mirovinu smanjena je na 65, prijevremenu starosnu
mirovinu na 60 te za starosnu mirovinu za dugogodi$njeg osi-
guranika na 60 godina. Takoder je smanjeno smanjenje za pri-
jevremeno umirovljenje s 0,3% na 0,2% za svaki mjesec ranijeg
odlaska u mirovinu.




7.4.| MIROVINSKE PROJEKCIJE
/A HRVATSKU

Zbog naravi mirovinskog sustava i njegovog velikog utjecaja
na socijalnu sigurnost starijih osoba i javne financije, nuzne
su srednjorocne i dugorocne projekcije demografskih i gospo-
darskih kretanja te mirovinskog sustava. Sazetak mirovinskih
projekcija za Hrvatsku (Croatia: Country fiche on pension pro-
jections) sadrzi najvaznije srednjoro¢ne i dugorocne rezultate
projekcija. Prihvatila ga je Europska komisija u okviru pripre-
me IzvjeScCa o starenju stanovniStva (The Ageing Report - Eco-
nomic and Budgetary Projections for the EU Member States) i
Izvjesca o primjerenosti mirovina (The Pension Adequacy Re-
port: current and future income adequacy in old age in the
Europe). Izvje$ca se pripremaju svake tri godine na temelju
dugorocnih projekcija demografskih i makroekonomskih kre-
tanja, broja umirovljenika i visine mirovina, odnosno sadasn-
je i buduce fiskalne odrzivosti mirovinskih i drugih socijalnih
sustava (socijalne skrbi, osiguranja za nezaposlenost i zdra-
vstvenog osiguranja). Sluze za pracenje i planiranje fiskalnih
prinoda i rashoda te planiranje i donoSenje odluka za una-
priedenje mirovinskih i drugih socijalnih sustava. Projekcije
se temelje na trenutacno vazecem zakonodavnom okviru. U
slucaju znacajnijih izmjena zakona izraduje se izvanredno iz-
vjesce, koje je za Hrvatsku izradeno 2019. zbog izmjene miro-
vinskih propisa iz 2019. godine.

Prema izvjeSCima Europske komisije (EK) o starenju i primje-
renosti mirovina, problem starenja stanovnistva i nepovoljnih
demografskih trendova prisutni su u vecini drzava Clanica te
nepovoljno utjeCu na javne financije i socijalne sustave, 0so-
bito na mirovinski sustav. Smanjenjem stope nataliteta, sta-
renjem i produzenjem Zivotnog vijeka stanovnistva smanjuje
se udio radno aktivnog stanovnistva te povecava udio starijeg
stanovnistva.

Demografske projekcije pokazuju da stanovnistvo u Hrvatskoj
brzo stari i broj stanovnika se znatno smanjuje, tako da se do
2070. oCekuje smanjenje stanovnistva za priblizno 34%. Isto-
vremeno, ocekivani zZivotni vijek osoba u dobi od 65 godina
povecat Ce se za 6,3 godine za muskarce i 5,9 godina za Zene.
Ujedno se ocekuje udvostrucenje broja osoba koje imaju 80
i viSe godina. Medutim, istovremeno se predvida povecanje
stope zaposlenosti za radnu populaciju u dobi 20 - 64 godina
do 2070. Razlog tome je povecanje dobi za prijevremenu i sta-
rosnu mirovinu za zene. Posebno je znacajan projicirani rast
stope zaposlenosti za dobnu skupinu 65 - 74 godine, s 5% u
2019. na 8,1% u 2070. godini.

Projicirani su i pozitivni trendovi povecanja prosjecne dobi za
umirovljenje te navrsenom mirovinskom stazu. U razdoblju
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2020. — 2070. prosjecna dob za umirovljenje za muskarce po-
vecat Ce se sa 63,4 god. u 2019. na 64,1 god. do 2070., a za Zene
sa 61,8 god. na 63,1 god., a prosjecni mirovinski staz povecat ce
se za muskarce s 32,1 na 33,7 god. i za Zzene s 32,0 na 33,7 god.

Takoder, projicirano je da Ce se javni izdaci za mirovine sman-
jiti s 10,2% BDP-a u 2019. na 9,5% u 2070. Istovremeno, udio
doprinosa za mirovinsko osiguranje povecat Ce se sa 6%
BDP-a u 2019. na priblizno 71% u 2070. godini, prvenstveno
zbog prijenosa sredstava iz drugog stupa u drzavni proracun
za osiguranike Il. stupa koji odluce da ¢e primati mirovinu
samo iz I. stupa. Slijedom toga, oCekuje se postupno sman-
jivanje deficita javnog mirovinskog sustava koji se pokriva iz
drzavnog proracuna s 4,2 % na 2,4% BDP-a u 2070. godini. Izda-
Ci za mirovine iz drugog stupa trebali bi se postupno povecati
na 0,3% BDP-a do 2070. te bi ukupni izdaci za mirovine iznosili
9,8% BDP-a.

Stoga, unatoC nepovoljnim demografskim trendovima, ne
oCekuje se znacajnije povecanje rashoda za mirovine zbog sl-
jedecih razloga:

— 30% populacije koja je tek trebala i¢i u mirovinu vec koristi
prijevremenu starosnu, invalidsku ili mirovinu hrvatskog
branitelja

~ projicirano je smanjenje rashoda za invalidske mirovine
s 1,8% BDP-a u 2019. na 0,7% BDP-a u 2070. godini zbog
strozih uvjeta

~ projicirano je smanjenje broja korisnika obiteljskih mirovi-
na zbog demografskih kretanja te povecanja zaposlenosti i
ublazavanja razlika u primanjima Zena i muskaraca

— projicirani bududi rast mirovina nizi je od projiciranog ras-
ta placa.

Drugi stup trebao bi imati znacajniju ulogu od 2030. godine

nadalje, kada se olekuje da Ce sve viSe osiguranika izabrati

isplatu mirovina iz oba, umjesto samo iz prvog stupa.



7.5.| STRATESKI DOKUMENTI U
MIROVINSKOM SUSTAVU

U iducem razdoblju poseban izazov predstavlja povecanje
adekvatnosti mirovina, stoga su u strateskim dokumenti-
ma, Nacionalnom planu oporavka i otpornosti 2021. - 2026.
(NPOO) te Nacionalnoj razvojnoj strategiji Republike Hrvatske
do 2030. (NRS), predvidene mjere za daljnje unaprjedenje
mirovinskog sustava. U prvom stupu predvideno je poticanje
duljeg ostanka u svijetu rada i smanjenje broja prijevremenih
umirovljenja te redefiniranje modela obiteljske mirovine i po-
vecanje najnize mirovine.

Povecanje adekvatnosti mirovina iz drugog stupa Zeli se
postic¢i povecanjem prinosa kroz snaznije ukljuc¢ivanje miro-
vinskih fondova u infrastrukturne projekte, veca ulaganja u
trgovacka druStva u vlasnistvu Republike Hrvatske te daljnje
smanjivanje administrativnih troskova vezanih uz poslovanje
obveznih mirovinski fondova. Nadalje, planirano je poticanje,
daljnje jacanje i unaprjedenje dobrovoljne mirovinske Stednje
kako bi se buducim korisnicima osigurale vece mirovine i dos-
tojanstvena starost.

Takoder, i u Programu Vlade Republike Hrvatske 2020. — 2024.
kao jedan od glavnih ciljeva navodi se odrzivost mirovinskog
sustava u sklopu kojega je predviden nastavak mirovinske re-
forme povecanjem adekvatnosti mirovina. IstiCe se nuznost
poticanja duljeg ostanka u svijetu rada izmjenom radnog

zakonodavstva, omogucavanjem rada nakon navrsene 65. go-
dine zivota. Time bi se, uz predvideno dodatno proSirenje kru-
ga umirovljenika koji mogu raditi uz istodobnu isplatu miro-
vine, osigurala veca participacija osoba starije Zivotne dobi na
trzistu rada. Poseban naglasak stavljen je na korisnike obitel-
jskih mirovina za koje je predvideno omogucavanje pravedni-
jeg nacina izracuna mirovine. Isto tako, jasno je opredjeljenje
za jaCanje trostupnog mirovinskog sustava daljnjom libera-
lizacijom ulaganja obveznih mirovinskih fondova te stimuli-
ranjem pojedinaca i poslodavaca na dobrovoljnu mirovinsku
Stednju koju drzava odgovarajuce nagraduje poticajima.

U NRS-u posebno je naglasen izazov u osiguravanju odrzivosti
i primjerenosti mirovinskog sustava, a to je podizanje omjera
broja zaposlenih i broja umirovljenika. Stoga je nuzno dodat-
no jacati potencijale za rast gospodarstva i povecanje zapos-
lenosti. Vazan ¢imbenik u osiguranju primjerenosti mirovina
buducih umirovljenika je osobna odgovornost i motiviranost
gradana za mirovinsku Stednju. Stoga je potrebno poboljsa-
ti pristup programima za povecanje financijske pismenosti
gradana.

Posebno su znacajne aktivnosti predvidene u okviru mjera
NPOO-a. Povecanje adekvatnosti mirovina nastavkom miro-
vinske reforme i planirana reforma radnog zakonodavstva
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pozitivno Ce se odraziti i na mirovinski sustav te pridonije-
ti povecanju adekvatnosti mirovina. Prije svega, revidiranje
zakonske odredbe o prestanku radnog odnosa zbog navrsene
Zivotne dobi (65 godina Zivota i 15 godina mirovinskog staza,
ako se poslodavac i radnik ne dogovore drugacije) omogucilo
bi, ne samo dulji ostanak u svijetu rada i dulji staz, vec bi
se time ostvarilo i dodatno povecanje mirovine za 0,34% za
svaki mjesec umirovljenja nakon propisane dobi, odnosno
najvise 20,4% za pet godina kasnijeg umirovljenja. Pri tome
treba voditi brigu o tome da se omogucavanjem duljeg rada
radnicima koji ispunjavaju uvjete za starosnu mirovinu ne st-

vori dodatno neopravdano opterecenje za poslodavce. Isto
tako, aktivnosti u podrucju ,borbe” protiv neprijavljenog rada
povecat ce placanje doprinosa te posljedi¢no osigurati vece
mirovine.

Osnazivanje uloge posebnog savjetodavnog tijela nadleznog
za pracenje kretanja u podrucju minimalne place takoder ce
znatno utjecati na osiguravanje primjerenih placa, a ne samo
minimalnih, Sto e imati pozitivan utjecaj i u mirovinskom sus-
tavu, jer ¢e vece place uz dulji staz i kasniji odlazak u mirovinu

rezultirati veCim mirovinama.



7.6.| PLANOVI ZA UNAPRJEDENJE

PRVOG STUPA

lako je mirovinskom reformom iz 2019. napravljen pozitivan
iskorak u poboljSanju razine adekvatnosti mirovina, i dalje je
posebno znacajan broj umirovljenika s niskim mirovinama u
kategoriji korisnika obiteljskih mirovina, a u ukupnoj struk-
turi korisnika vezan je iskljuCivo uz kratko razdoblje navrse-
nog mirovinskog staza. Statisticki podaci Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje upucuju na pozitivan trend povecanja
mirovinskog staza za nove korisnike mirovina, ostvarene u
2021. godini, koji je iznosio 32 godine i 9 mjeseci, $to je vise od
prosjecnog mirovinskog staza svih korisnika, koji je u prosin-
cu 2021. iznosio 30 godina i 11 mjeseci. Udio prosjecne miro-
vine u prosjecnoj neto placi, bez mirovina ostvarenih prema
medunarodnim ugovorima, u prosincu 2021. iznosio je 40,60%,
a prosjecne obiteljske mirovine 32,79%.

S obzirom na projicirano dugoroc¢no smanjivanje udjela miro-
vine u placi, Sto je izmedu ostalog i posljedica povecanja
broja korisnika mirovina iz prvog i drugog mirovinskog stupa,
postupno Ce se smanjiti i transferi iz drzavnog proracuna za
pokrivanje deficita mirovinskog sustava. Medutim, korisnici
mirovine iz oba stupa primat ce veca ukupna mirovinska pri-
manja. Stoga mjere za povecanje adekvatnosti mirovina tre-
baju prije svega biti usmjerene na zastitu ranjivih kategorija
umirovljenika koje e primati mirovinu samo iz prvog stupa, a

znacajan broj takvih umirovljenika je medu korisnicima obi-
teljske, starosne, prijevremene starosne i invalidske mirovine,
kojima se u slucaju smrti bracnog odnosno izvanbracnog part-
nera znatno smanjuju prihodi, te korisnika najnize mirovine.

Statisticki podaci Zavoda o prosjecnim mirovinama korisnika
obiteljske i najnize mirovine upucuju na nuznost promjene
zakonodavnog okvira radi povecanja socijalne sigurnosti 0s-
jetljivin skupina umirovljenika. Redefiniranjem modela obi-
teljske mirovine predvideno je povecanje adekvatnosti miro-
vina u slucajevima znacajnijeg gubitka prihoda nakon smrti
bracnog odnosno izvanbracnog druga. Naime, sadasnji zakon
ne omogucava koriStenje dvije ili viSe mirovina iz sustava
generacijske solidarnosti, ve¢ korisnik moze odabrati samo
jednu, povoljniju mirovinu. Izmjenom pravnog okvira, omo-
gucit Ce se koristenje dijela obiteljske mirovine korisnicima
starosne, prijevremene starosne ili invalidske mirovine nakon
smrti bracnog odnosno izvanbracnog druga. Takoder, plani-
rano je povecanje mirovinskog faktora za izracun obiteljske
mirovine. Ovime bi se obuhvatilo priblizno 300 tisuca koris-
nika obiteljske mirovine kojima bi se na odgovarajuci nacin
povecalo ukupno mirovinsko primanje. Uvodenjem novog mo-
dela obiteljske mirovine moze se ocekivati povecanje pros-
jecne obiteljske mirovine za korisnike obuhvacene izmjenama

<
E
=
(%)
>
a
G}
o
=
(%)
=
>
o
=
=
—
0
o
=
N
[24
o
o
—
17
o
=
O
=
=}
>
o




N

N

o

N
'

hzmo 100 GODINA 1922.

zakonskih propisa za priblizno 10%. Korisnicima starosne, pri-
jevremene starosne i invalidske mirovine u slucajevima smrti
bracnog odnosno izvanbracnog druga, s nizim mirovinskim
primanjima, u skladu s gospodarskim mogucnostima povecat
Ce se ukupno mirovinsko primanje omogucavanjem istovre-
menog koriStenja i dijela obiteljske mirovine, Sto e dodatno
doprinijeti smanjenju rizika od siromastva.

Planirano je i dodatno povecanje mirovine za korisnike naj-
nize mirovine koji su u povecanom riziku od siromastva s ob-
zirom na niska mirovinska primanja. Predvideno je povecanje
najnize mirovine od 1. sijecnja 2023. za 1,5% i od 1. sijecnja
2025. za 1,5%, ukupno za priblizno 3%, Cime bi se podigla donja
razina prava za priblizno 275 tisuca umirovljenika.




7.7. | PLANOVI ZA UNAPRJEDENJE

KAPITALIZIRANOG SUSTAVA

U sustavu kapitalizirane Stednje podaci pokazuju da drugi i
treCi mirovinski stup ostvaruju solidne rezultate te ce imati
znacajnu ulogu za buduce umirovljenike.

Ukupna neto imovina obveznih mirovinskih fondova na dan
31. sijeCnja 2022. iznosila je 133,12 mlrd. kn, od toga tek 1,11%
je imovina fondova kategorije A, 6,83% je imovina fondova
kategorije C - namijenjenog starijim osiguranicima, a najveci
dio, 92,06% je imovina fondova kategorije B. Od pocetka dje-
lovanja 2002. do kraja sijeCnja 2022., prosjecni godisnji prinos
obveznih mirovinskih fondova za kategoriju A iznosio je 7,69%,
kategoriju B 5,47%, a za kategoriju C 4,37%.

Ukupna neto imovina dobrovoljnih mirovinskih fondova na
dan 31. sije¢nja 2022. iznosila je 7,82 mlrd. kn (imovina otvore-
nih dobrovoljnih mirovinskih fondova iznosila je 6,44 mlrd. kn,
a zatvorenih fondova 1,38 mlrd. kn). Od pocetka poslovanja,
2002., do danas, prosjecni godisnji prinos otvorenih dobrovol-
jnih mirovinskih fondova iznosi 5,20%, a zatvorenih dobrovol-
jnih mirovinskih fondova 5,59%.

Prije provedbe mirovinske reforme iz 2019. godine, praksa ula-
ganja mirovinskih fondova na domacem trzisStu pokazala je
odredene nedostatke, poput ogranicenih preduvjeta za ula-
ganja u infrastrukturne projekte, strozih ogranicenja ulaganja

imovine fondova kategorije A i B te ogranicenja izlozenosti od
maksimalno 2% NAV-a (Net Asset Value). Mirovinski fondovi
najvise su ulagali u obveznice, a za ulaganja u infrastrukturne
projekte nemaju ostvarene sve preduvjete. Prema projekcija-
ma koje EK izraduje za drzave ¢lanice, u buducéem razdoblju
oCekuje se nastavak trenda niskih kamatnih stopa, 5to bi mo-
glo rezultirati niskim prinosima mirovinskih fondova u slucaju
pretezitog ulaganja u drzavne obveznice. Alokacijom navede-
nog dijela portfelja u imovinu koja omogucava vece prinose,
mirovinski fondovi potencijalno bi ostvarili vece prinose, Sto
je preduvjet za povecanje mirovina iz drugog stupa.

Povecala bi se adekvatnost mirovina iz Il. stupa, Sto je moguce
ostvariti jedino povecanjem prinosa od ulaganja obveznih
mirovinskih fondova. Kako bi se ovaj rizik umanjio, planirana
je daljnja diversifikacija ulaganja i snaznije ukljucivanje miro-
vinskih fondova u infrastrukturne projekte te veca ulaganja u
poduzeca u vlasnistvu Hrvatske, ¢ime bi se stvorio potencijal
za ostvarivanje visih prinosa, a time i vecih mirovina za bu-
duce generacije umirovljenika.

Dodatni drzavni poticaj trziStu kapitala trebao bi doci iz seg-
menta upravljanja drzavnom imovinom. S obzirom na velik
broj udjela i trgovackih drustava u drzavnom vlasnistvu i
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pokretanja procesa aktivnijeg upravljanja tim druStvima,
potrebno je napraviti analize ulagackog potencijala za miro-
vinska drustva. Obvezni mirovinski fondovi mogu vec sada
ulagati u infrastrukturne projekte na podrucju Hrvatske.
Preduvjet za takva ulaganja je da Vlada odredi projekt kao
infrastrukturni. Stoga je u tu svrhu predvideno angaziranje
neovisnih strucnjaka za izradu strucnih studija isplativosti
ulaganja u tvrtke u vlasnistvu Hrvatske u kojima je pokrenuta

ili planirana privatizacija, a koje bi posluzilo kao podloga za
odluku Vlade za odredivanje projekta infrastrukturnim. Time
bi se osigurao preduvjet za povecanje ulaganja mirovinskih
fondova u infrastrukturne projekte te generiralo kvalitetnije
korporativno upravljanje, disperzija rizika i povecanje efikas-
nosti trgovackih drustava u djelomi¢nom ili vecinskom drza-
vnom vlasnistvu.



ZAKLJUCNO RAZMATRANJE

Unatoc provedenoj mirovinskoj reformi, nuzno je kontinuirano pro-
voditi mjere usmjerene na poboljSanje adekvatnosti mirovina, 0so-
bito u duljem roku, i to ne samo reformiranjem mirovinskog sustava,
nego i reformom radnog zakonodavstva te provedbom mjera aktivne
politike zaposljavanja. Medutim, reforma iz 2019. godine otvorila je
perspektivu za osiguranje dugorocne odrzivosti i primjernosti miro-
vina. Pri tome je vazno naglasiti kako buduce promjene u mirovin-
skom sustavu u najvecoj mjeri ovise o demografskim i gospodarskim
trendovima te kretanjima na trzistu rada.

Unatoc nepovoljnim demografskim trendovima, podaci upucuju na
povecanje broja osiguranika, uz istodobno stabiliziranje broja umi-
rovljenika te povecanje staza kod novih korisnika mirovine. Naime, u
razdoblju od 2016. do 2021. razvidno je znacajnije povecanje zaposle-
nosti, Sto se ogleda i u povecanju broja osiguranika s 1440 188 (2016.)
na 1571 672 (2021.), ¢ime je povecan omjer osiguranika u odnosu na
umirovljenike s 1,17 na 1,28. Pri tome, iznimno je vazno konstantno na-
glasavati potrebu duljeg ostanka u svijetu rada, jer se jedino duljim
radom i odlaskom u mirovinu u starijoj zivotnoj dobi mogu osigurati
vece mirovine. Od posebne vaznosti je osigurati vecu zastupljenost
starije populacije, 55+ na trzistu rada.

Takoder, pri kreiranju buducih mjera u mirovinskom osigura-
nju generacijske solidarnosti potrebno je voditi brigu o rav-
notezi izmedu osnovnih nacela - uzajamnosti i solidarnosti,

bitno ne narusSi ovisnost mirovine o prethodnoj uplati doprinosa.

Obvezni i dobrovoljni mirovinski fondovi od osnutka ostvarili su
iznadprosjecne prinose u usporedbi s rezultatima poslovanja miro-
vinskih fondova u ostalim drzavama srednje i istocne Europe. Nes-
porno je da ce drugi i treci mirovinski stup imati znacajnu ulogu u po-
boljsanju materijalnog polozaja buducih generacija umirovljenika, a
nije zanemariv ni pozitivan utjecaj na hrvatsko gospodarstvo. Mjere
iz mirovinske reforme vec daju pozitivne rezultate, jer se trenutacno

od ukupnog broja osiguranika osiguranih u oba stupa njih oko 40%
odlucuje za isplatu mirovine iz prvog i drugog stupa, a povecanjem
prosjecnog razdoblja uplate u drugi stup taj broj ce se postupno po-
vecavati. Daljnje unaprjedenje drugog stupa svakako pretpostavlja
snaznije ukljucivanje mirovinskih fondova u infrastrukturne pro-
jekte i daljnju liberalizaciju ulaganja, cime bi se stvorio potencijal
za ostvarivanje visih prinosa, a time i vecih mirovina. U iducem raz-
doblju treba razmotriti i prilagodbu trenutacne stope doprinosa za
drugi stup od 5%, vodeci brigu o tome da povecanje stope doprinosa
dodatno ne optereti drzavni proracun.

Isto tako, vazno je i nadalje poticati dobrovoljnu mirovinsku Stednju
poboljSanjem pristupa programima za povecanje financijske pisme-
nosti, kako bi se kod mlade generacije pobudila svijest o potrebi osi-
guranja prihoda za dostojanstvenu starost.

Prema tome, mirovinska reforma promijenila je osnovne parametre
u mirovinskom sustavu - uvjete za ostvarivanje prava, nacin odre-
divanja i uskladivanja te nacin financiranja mirovina. Ove promjene
Hrvatsku priblizavaju uvjetima za ostvarivanje prava u europskim
drzavama, a s tri stupa mirovinskog osiguranja uveden je i kapitalni
oblik financiranja mirovina, koji u razlic¢itim oblicima i opsegu postoji
u svim razvijenim drzavama.

Uvodenje drugog stupa uzrokovalo je smanjenje doprinosa u prvi
stup i dugorocne izdatke drzavnog proracuna za namirivanje tog
manjka. Teret tranzicijskog troska smanjuje se kada u prvom stupu
osiguranici drugog stupa pocnu brojnije ostvarivati manje, osnov-
ne mirovine, uz mirovinu iz drugog stupa, te zahvaljujuci pozitivnim
ucincima reforme na razvoj trzista kapitala i gospodarski rast, sto je,
uz socijalni, osnovni cilj mirovinske reforme.

Ipak, legitimaciju mirovinska reforma prije svega stjece svojim cilje-
vima i ucincima u osiguranju socijalne sigurnosti osiguranika odno-
sno clanova obveznih i dobrovoljnih mirovinskih fondova za rizike
starosti, invalidnosti i smrti hranitelja obitelji. SloZzenost sustava,



visoki troskovi i velika socijalna i gospodarska vaznost mirovinskog
osiguranja traZe stalno pracenje i projekciju ucinaka i prema potrebi
prilagodbu pojedinih instituta u trodijelnom mirovinskom sustavu.

Dakle, kljucno je i dalje jacati i razvijati trodijelni mirovinski sustav,
posebno uzimajuci u obzir demografske trendove i omjer osigurani-
ka i umirovljenika. Kombiniranim sustavom moze se osigurati dugo-
rocno odrziv mirovinski sustav i primjerena razina mirovina, a sto je
u skladu s preporukama brojnih medunarodnih organizacija, kao i

CONCLUDING REMARKS

Despite the implemented pension reform, it is necessary to contin-
uously carry out measures for improving the adequacy of pensions
(especially in the long run), not only by reforming the pension scheme
but also by reforming labour legislation and implementing active
employment policy measures. However, the 2019 reform opened up
prospects for ensuring the long-term sustainability and adequa-
cy of pensions. It is important to emphasize that future changes in
the pension system largely depend on demographic and economic
trends and the development of the labour market.

Although the demographic trends are not favourable, data indicate
more insured persons, the stabilization of the number of retired
persons and new pension beneficiaries with longer pensionable ser-
vice. Namely, there is a significant increase in employment from 2016
to 2021, resulting in an increased number of insured persons, from
1,440,188 (2016) to 1,571,672 (2021). Such a trend improved the ratio
of insured persons to pensioners from 1.17 to 1.28. In addition, it is
relevant to stress the necessity of remaining longer in the world of
work because only a longer-lasting pensionable service and later re-
tirement can result in higher pensions. It is of major importance to
ensure a better representation of the elderly population (55+) in the
labour market.

primjerima najbolje prakse u razvijenim drzavama Europe i svijeta.
Jacanje trodijelnog mirovinskog sustava doprinosi podjeli tereta osi-
guranja adekvatnih mirovina izmedu drzavnog proracuna i osigurani-
ka i dugorocno je najpovoljnija opcija. Hrvatska mirovinska reforma
zapocela je svoj put, a za njezin uspjesSan nastavak treba traziti pri-
kladan odgovor na izazove koji proizlaze iz promjena na trzistu rada
i sve izrazenijeg starenja stanovnistva.

Equally so, it is necessary to pay attention to the balance between
basic principles - reciprocity and solidarity - when creating future
measures in the pension insurance of generational solidarity. Name-
ly, the increased protection of the most vulnerable groups of pen-
sioners should not significantly disrupt the dependence of pensions
on the previously collected contributions.

Mandatory and voluntary pension funds have achieved above-aver-
age returns since their establishment compared to the performance
of pension funds in other Central and Eastern European countries.
It is indisputable that the second and third pension pillars will play
a significant role in improving the financial situation of future gen-
erations of retired persons, with a positive impact on the Croatian
economy that is not negligible. Measures from the pension reform
are already yielding positive results. Today, about 40 % of all persons
insured in the first and second pillar opt for a pension from both pil-
lars. Thereby, following an increase in the average period of payment
in the second pillar, this percentage will continue to rise gradual-
ly. Further improvement of the second pillar certainly presupposes
stronger involvement of pension funds in infrastructure projects and
further liberalization of investments, which would create the poten-
tial for higher returns, and thus higher pensions. In the forthcoming



period, the adjustment of the current contribution rate for the sec-
ond pillar (5%) should be considered, taking care that the increase in
the contribution rate does not further burden the state budget.

It is also relevant to encourage further voluntary retirement savings
by improving access to financial literacy programs for raising aware-
ness among the younger generation about the necessity to secure
income for a dignified old age.

Therefore, the pension reform changed the basic parameters in the
pension system - the entitlement conditions, the method of deter-
mining and adjusting, and the method of financing pensions. These
changes bring Croatia closer to the eligibility conditions applicable
in other European countries. On the other hand, the three-pillar pen-
sion insurance introduced a capital pension financing form available
in all developed countries, in different modalities and to different
extents.

The introduction of the second pillar resulted in the reduced contri-
bution rate payable to the first pillar and long-term expenditures of
the state budget to cover this deficit. The burden of transition costs
will be less encumbering once the second-pillar insurees start earn-
ing lower basic pensions from the first pillar with the pension from
the second pillar. This trend also comes from the positive effects
the reform has on capital market development and economic growth

LOBSERVATION CONCLUSIVE

Malgré la réforme des pensions effectuée, il est nécessaire de mettre
en place de maniére continue les mesures orientées vers l'améliora-
tion adéquate des pensions, surtout a la longue, non seulement en
réformant le systeme de pension mais aussi en réformant la législa-
tion du travail et en appliquant les mesures de la politique active de
'emploi. Pourtant, la réforme de 2019 a ouvert la perspective pour

(which, along with the socially oriented, stands for a primary goal of
the pension reform).

Nevertheless, the pension reform gains legitimacy primarily through
its goals and effects in providing the social security of insured
persons and members of mandatory and voluntary pension funds
against the risks of old age, disability, and death of breadwinners.
The complexity of the system, the high costs and the particular so-
cial and economic importance of pension insurance require constant
monitoring and projection of effects and, if necessary, adjustment of
individual principles of the three-pillar pension scheme.

It is, therefore, crucial to further strengthen and develop the
three-pillar pension system, especially with a view to the demo-
graphic trends and the ratio of insured persons to retired persons.
The combined system can provide a long-term sustainable pension
scheme with adequate pensions, which is in line with the recommen-
dations of many international organizations and examples of best
practices in developed countries in Europe and the world. Strength-
ening the three-pillar pension scheme helps distribute the burden of
ensuring adequate pensions between the state budget and the insu-
rees as the most favourable option in the long run. Reform in Croatia
has started, and its successful continuation requires an adequate
response to the challenges arising from changes in the labour market
and the increasing ageing of the population.

assurer que les pensions soient durables et adéquates. En outre, il
est important de souligner que les changements futurs dans le sys-
téme de pension dépendent surtout des tendences démographiques
et économiques ainsi que des mouvements dans le marché du travail.

Malgré les tendences démographiques défavorables, les données
démontrent 'augmentation du nombre d'assurés, la stabilisation du



nombre de pensionnés et l'augmentation de la durée des périodes
d’'assurance des pensionnés nouveaux. En effet, dans la période de
2016 a 2021 il y a eu une importante hausse du taux d'emploi, ce
qui a entrainé '’hausse du nombre d’assurés de 1 440 188 (2016) a 1
571672 (2021), et a crée un plus grand rapport entre les assurés et les
pensionnés de 1,17 a 1,28. Il est extremement important de souligner
constamment la nécessité de rester plus longtemps dans le mondu
du travail parce que c’est uniquement en travaillant plus longtemps
et en partant a la retraite plus tard qu’il est possible d'assurer les
pensions plus élevées. Il est surtout important d'assurer la présence
plus significative de la population plus agée (55 +) sur le marché du
travail.

De la méme maniére, en créant les futures mesures au sein de l'assu-
rance pensions basées sur la solidarité générationnelle il est néces-
saire de préter attention a l'equilibre entre les principes de base -
réciprocite et solidarité - afin de renforcer la protection des groupes
les plus vulnérables des pensionnés et de ne pas perturber la dé-
pendence de la pension des contributions versés précéedemment.

Les fonds de pension obligatoires et volontaires ont réalisé, depuis
leur création, des rendements qui sont au-dessus de la moyenne par
rapport aux résultats de la gestion des affaires des fonds de pension
des autres états de 'Europe centrale et orientale. Il est indéniable
que le deuxiéme et le troisieme pillier de pension aient un réle im-
portant dans l'amélioration de la situation économique des futures
générations des pensionnés et un impact positif sur I'économie
croate n'est certainement pas négligeable. Les mesures introduites
par la reforme des pensions donnent déja des réesultats: actuelle-
ment environ 40 % des assurés affiliés a deux pilliers optent pour le
paiement de la pension des deux pilliers et avec 'laugmentation de la
période de cotisation moyenne dans le deuxiéme pillier ce pourcen-
tage sera graduellement plus haut. Le développement ultérieur du
deuxiéme pillier entraine certainement l'engagement plus actif des
fonds de pension dans les projets d’infrastructure et la libéralisation
ultérieure des investissements. Cela pourrait créer le potentiel pour

la réalisation de davantage de rendements et, par conséquent, pour
les pensions plus élevées. Dans les temps a venir il est nécessaire
de considérer aussi 'adaptation du taux actuel de cotisations pour
le deuxiéme pillier de 5 % tout en faisant attention a ne pas alourdir
ultérieurement le budget d’état avec la hausse du taux de cotisation.

Il est aussi important de continuer a encourager l'épargne-retraite
volontaire par l'amélioration de l'accés aux programmes pour l'aug-
mentation des connaissances financiéres afin d’éveiller la conscience
de la jeune génération sur la nécessité d'assurer des revenus pour
vieillir dans la dignité.

Par conséquent, la reforme des pensions a changé les parameétres de
base dans le systeme de pension - les conditions pour l'ouverture
des droits et la maniére de déterminer, revaloriser et financer les
pensions. Ces changements rapprochent la Croatie aux conditions
pour l'ouverture du droit a pension existantes dans les états euro-
péens. En outre, le systéme de pensions des trois pilliers a introduit
aussi le financement des pensions sous forme de capital qui existe,
sous ses diverses formes, dans tous les pays développés.

Lintroduction du deuxiéme pillier a causé la baisse des cotisations
dans le premier pillier et les dépenses a long terme du budget d’état
pour le recouvrement des déficits. Ces coiits de transitions sont di-
minués lorsque les assurés du deuxiéme pillier commencent a per-
cevoir en grand nombre les pensions de base du premier pillier, qui
sont plus faibles, et les pensions du deuxieme pillier et grace aux
effets positifs de la réforme sur le marché du capital et sur la crois-
sance économique qui, autre son importance sociale, constitue ['ob-
jectif principal de la réforme des pensions.

Toutefois, la réforme des pensions acquiert sa légitimation avant
tout avec ses objetifs et effets dans l'assurance de la sécurité so-
ciale des assureés, voire des membres des fonds de pension obliga-
toires et volontaires pour les risques de vieillesse, d’invalidité et de
déces des pourvoyeurs de la famille. La complexité du systéme, les
colits élevés et une grande importance de l'assurance pensions de



point de vue sociale et économique exigent un suivi et une projec-
tion constants des effets et, si besion est, 'adaptation des segments
du systeme de pension a trois pilliers.

Doncg, il est crucial de continuer a renforcer et développer le systeme
de pension a trois pilliers, en prenant en compte surtout les ten-
dences démographiques et le rapport entre les assurés et les pen-
sionnés. Avec un systéme mixte il est possible d’'assurer le systéeme
de pension durable a long terme et le niveau adéquat des pensions,
ce qui est conforme aux recomandations des nombreuses organi-

SCHLUSSUBERLEGUNGEN

Trotz durchgefiihrter Rentenreform sind die MaBnahmen zur Ver-
besserung der Rentenangemessenheit kontinuierlich und insbeson-
dere langfristig umzusetzen, nicht nur durch die Reform des Ren-
tensystems, sondern auch durch die Reform des Arbeitsrechts und
aktive Beschaftigungspolitik. Die Reform von 2019 eroffnete jedoch
Perspektiven fir die Sicherung der Nachhaltigkeit und Angemessen-
heit von Renten. In diesem Zusammenhang ist wichtig zu betonen,
dass zukunftige Veranderungen im Rentensystem weitgehend von
demographischen, wirtschaftlichen sowie Trends am Arbeitsmarkt
abhangen.

Trotz der ungiinstigen demographischen Entwicklungen ist ein An-
stieg der Versicherten bei gleichzeitig bestandiger Rentnerzahl und
Erhohung der Versicherungszeiten neuer Rentenbezieher zu ver-
zeichnen. Im Zeitraum von 2016 bis 2021 setzte sich der Anstieg der
Erwerbstatigkeit fort, infolgedessen die Zahl der Versicherten von
1.440.188 (2016) auf 1.571.672 (2021) stieg. Dadurch erhohte sich auch
das Verhaltnis von Versicherten zu Rentnern von 1,17 auf 1,28. Zu-

sations internationales ainsi qu’'avec les exemples de la meilleure
pratique dans les états les plus développés de I'Europe et du monde.
Le renforcement du systéme de pension a trois pilliers contribue au
partage des charges de 'assurance des pensions adéquates entre le
budget d’état et les assurés et, a long terme, c’est la meilleure option.
La réforme des pensions en Croatie s'est mise en chemin et pour une
poursuite fructueuse il est nécessaire de chercher la réponse adeé-
quate aux défis dérivants des changements dans le marcheé du travail
et du vieillissement toujours plus accentué de la population.

gleich ist der Bedarf nach einem langeren Erwerbsleben kontinuier-
lich hervorzuheben, denn nur eine langere Lebensarbeitszeit und ein
spaterer Rentenantritt bilden die Voraussetzung fiir hohere Renten.
Deshalb ist es besonders wichtig, fiir eine starkere Vertretung der
Bevolkerung tber 55 auf dem Arbeitsmarkt zu pladieren.

Auch beim Treffen zukiinftiger MaRnahmen in der Rentenversiche-
rung ist auf die Ausgewogenheit zwischen den Grundsatzen - Gegen-
seitigkeit und Solidaritat - zu achten, bzw. dafiir zu sorgen, dass
durch den besseren Schutz der am meisten gefahrdeten Rentner und
Rentnerinnen die Abhangigkeit der Renten von vorher eingezahlten
Beitragen nicht wesentlich beeintrachtigt wird.

Obligatorische und freiwillige Rentenfonds erzielten seit ihrer
Grundung uberdurchschnittliche Renditen im Vergleich zu den Ge-
schaftsergebnissen der Rentenfonds in anderen mittel- und osteu-
ropaischen Staaten. Es ist unbestreitbar, dass die zweite und dritte
Rentensaule eine bedeutende Rolle bei der Verbesserung der finan-



ziellen Lage von zukunftigen Rentnern und Rentnerinnen spielen
werden, wobei positive Auswirkungen auf die kroatische Wirtschaft
nicht zu vernachlassigen sind. Die MaRnahmen aus der Rentenre-
form zeigen bereits positive Wirkungen, da sich aktuell rund 40 %
der Gesamtzahl der Versicherten in beiden Saulen flir die Rente aus
der ersten und zweiten Saule entscheiden. Durch die Erhohung der
durchschnittlichen Beitragszahlungsdauer in der zweiten Saule wird
diese Zahl schrittweise steigen. Eine Weiterentwicklung der zweiten
Saule setzt sicherlich eine starkere Beteiligung der Rentenfonds an
infrastrukturellen Projekten und an der Liberalisierung von Inves-
titionen voraus, womit man das Potential fiir hohere Renditen und
damit hohere Renten schaffen wiirde. Demnachst ist auch die An-
passung des aktuellen Beitragssatzes fiir die zweite Saule von 5 %
in Erwagung zu ziehen, wobei zu beachten ist, dass die Erhohung des
Beitragssatzes den Staatshaushalt nicht zusatzlich belastet.

Des Weiteren ist es erforderlich, freiwillige Altersvorsorge durch ei-
nen besseren Zugang zu den Finanzbildungsprogrammen weiter zu
fordern, um jlingere Generationen fiir eine Einkommenssicherung
und ein wirdiges Alter zu sensibilisieren.

Demnach anderte die Rentenreform die grundlegenden Parameter
des Rentensystems — die Anspruchsvoraussetzungen, das Feststel-
lungs- und Anpassungsverfahren sowie die Art und Weise der Ren-
tenfinanzierung. Diese Anderungen bringen Kroatien den Voraus-
setzungen fur die Ausiibung von Rechten in europaischen Landern
naher. Mit drei Saulen der Rentenversicherung wurde ein Kapitalde-
ckungsverfahren bei der Finanzierung von Renten eingefiihrt, das in
verschiedenen Formen in allen Entwicklungslandern bereits vorhan-
den ist.

Die Einfiihrung der zweiten Saule flihrte zur Reduzierung der Beitra-
ge in die erste Saule und zu den langfristigen Aufwendungen, die aus

dem Staatshaushalt zu decken sind. Die Ubergangskosten werden
dann reduziert, wenn die Versicherten der zweiten Saule in groBerem
Umfang niedrigere Grundrenten in der ersten Saule neben den Ren-
ten aus der zweiten Saule beanspruchen sowie durch positive Wir-
kungen der Reform auf den Kapitalmarkt und das Wirtschaftswachs-
tum, was neben dem sozialen das primare Ziel der Rentenreform ist.

Immerhin gewinnt die Rentenreform ihre Legitimitat vor allem durch
ihre Ziele und Wirkungen im Bereich der Absicherung der sozialen Si-
cherheit fiir Versicherte und Mitglieder der obligatorischen und frei-
willigen Rentenfonds im Falle von Risiken wie Alter, Invaliditat und
Tod des Hauptverdieners. Die Komplexitat des Systems, die hohen
Kosten sowie die groRRe gesellschaftliche und wirtschaftliche Bedeu-
tung der Rentenversicherung erfordern standige Beobachtungen,
Projektionen und ggf. Anpassungen einzelner Rechtsinstitute im
Dreisaulensystem.

Daher ist es von entscheidender Bedeutung, das Dreisaulensystem
weiter zu starken und zu entwickeln, insbesondere unter Bertiicksich-
tigung der demographischen Trends und Versicherten-Rentner Ver-
haltnisses. Das kombinierte System kann ein langfristig nachhaltiges
Rentensystem und ein angemessenes Rentenniveau gewahrleisten,
das den Empfehlungen vieler internationaler Organisationen sowie
Best-Practice-Beispielen in Industrielandern Europas und der Welt
entspricht. Die Starkung des Dreisaulensystems tragt zur Lastenver-
teilung zwischen dem Staatshaushalt und den Versicherten und ist
langfristig die glinstigste Option bei der Sicherstellung einer ange-
messenen Rente. Die kroatische Rentenreform hat ihren Weg begon-
nen und ihre erfolgreiche Fortsetzung erfordert eine entsprechende
Reaktion auf die Herausforderungen wie Arbeitsmarktveranderun-
gen und zunehmende Alterung der Bevolkerung.
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BROJ OSIGURANIKA | KORISNIKA MIROVINA PO VRSTAMA PRAVA, STANJE NA DAN 31.121999. DO 2021.

Korisnici mirovina

Stanje na dan 31. 12. Osiguranici Odnos osiguranika i korisnika
Starosna Invalidska Obiteljska UKUPNO
1999. 1406091 539438 254936 226727 1017801 1,38
2000. 1380510 539736 255155 223613 1018504 1,36
2001. 1402102 547715 256843 227562 1032120 1,36
2002. 1421981 552735 257367 232090 1042192 1,36
2003. 1443995 555402 262440 236707 1054549 1,37
2004. 1460105 558357 267499 239799 1065655 1,37
2005. 1498877 565753 271662 243156 1080571 1,39
2006. 1538170 574414 279451 246221 1100086 140
2007. 1579463 580518 293148 247874 1121540 1,41
2008. 1604848 589567 308689 250034 1148290 140
20009. 1530233 600301 322598 250915 173814 1,30
2010. 1475363 622253 326982 251151 1200386 1,23
2011. 1468133 633130 327729 252262 1213121 1,21
2012. 1432740 643785 322186 251721 1217692 118
2013. 1400631 644165 305008 241642 1190815 118
2014. 1397400 674604 302332 246802 1223738 114 g
2015. 1413637 775692 207271 245057 1228020 115 g
2016. 1440188 788527 201568 243280 1233375 117 ;
2017. 1475044 795736 196027 240888 1232651119 1,20 ;Z::
2018. 1506912 807362 190627 238269 1236258 1,22 §
o
2019. 1545192 823069 181871 236171 1241MM 1,25 g
=
2020. 1536300 832850 174958 233277 1241085 1,24 2
2021. 1571672 833243 168299 231059 1232601 1,28 é
=
2
Izvor: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, poslovna izvjes$ca od 1999. godine kada je stupio na snagu Zakona o mirovinskom osiguranju (NN 102/98) do 2021. %
godine. =
a




VREMENSKA CRTA

Godine 1880. Osnovana prva
bratinska blagajna socijalnog
osiguranja rudara

3. 4.1870. Potvrden ,Zakonski Godine 1887. Zapocelo uvodenje
¢lanak IX: 1870. zajednickoga obveznog osiguranja za slucaj
Hrvatsko-ugarskoga sabora nesrece na poslu

u pogledu mirovinah organah
sredisnje vlade fakticno
obstojavse od god. 1849. do
god. 1867."

14.5.1922. Osnovan Sredisnji ured za osiguranje
radnika u Zagrebu

30. 8.1922. Donesena odluka o izgradnji zgrade za
potrebe SrediSnjeg i Okruznog ureda za osiguranje



7.2004. Pretrazivanje evidencija HZMO-a dostupno putem
internetskih stranica HZMO-a

12.12.2003. Tiskanice dostupne na internetu
sijeCanj 2003. Dostupni telefonski upiti gradana putem Pozivnog centra HZMO-a

.

15.10. 2009. Uz uslugu mHZMO do osnovnih podataka
putem mobitela

21.12.2009. Omoguceno popunjavanje tiskanica na
internetskoj stranici

1965. Uvedena maticna evidencija o
osiguranicima i korisnicima prava iz
mirovinskog osiguranja

17.12.2009. mHZMO mobilne stranice HZMO-a uvrstene

17.12.2008. Internetska stranica HZMO-a uvrstena u 100
najboljih stranica u Republici Hrvatskoj za 2008. godinu

30.12.2013. Novi nacin podnoSenja prijava na
mirovinsko osiguranje od 1. sijecnja 2014.

28.6.2013. Zamijenjena radna knjizica s
elektronickim zapisom podataka

26.9.2016. Nove elektronicke usluge
HZMO-a u sustavu e-Gradani - e-Potvrde
iz mirovinskog sustava

u 10 najboljih stranica u kategoriji i u 100 najboljih
stranica u Republici Hrvatskoj za 2009. godinu

4.1.1951. Pocetak provedbe
medunarodnih ugovora o
socijalnom osiguranju

26.11.1958. Donesen
Zakon o invalidskom
osiguranju

8.2.1950. Donesen Zakon o
socijalnom osiguranju radnika i
sluzbenika i njihovih porodica

Godina 1972. Postavljeno
prvo racunalo IBM
360/40 s pripadajucom
periferijom i velikim
brojem (priblizno

50) strojeva za unos
podataka u tadasnjem
Republickom zavodu za
socijalno osiguranje

]

1999. Zapocela primjena Zakona o 9.3.2020. Predstavljen projekt Modernizacija IKT podrske

mirovinskom osiguranju u sklopu
mirovinske reforme

1983. Zapocela primjena novog
saveznog Zakona o osnovnim
pravima iz mirovinskog i invalidskog
osiguranja, novog republickog
Zakona o mirovinskom i invalidskom
osiguranju i Zakona o mirovinskom i
invalidskom osiguranju individualnih
poljoprivrednika te statuta zajednica
radnika, samostalnih privrednika i

Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje - eHZMO

12.3.2020. Osnovano Hrvatsko mirovinsko
osiguravajuce drustvo d.d.

7.2020. Uvedena nova e-Usluga - e-Zahtjev za
ostvarivanje prava na doplatak za djecu
30.12.2020. Nove e-Usluge HZMO-a

11.12. 2020. Uvedena nova e-Usluga - e-Zahtjev za
nacionalnu naknadu za starije osobe

21.2.2020. HZMO akreditiran medunarodnim
IS0 27001:2013 standardom informacijske sigurnosti

1.2022. Uvedena nova
e-Usluga za poslodavce
- e-Kontrola

individualnih poljoprivrednika

1980. Zapocela primjena Zakona
o mirovinskom i invalidskom
osiguranju individualnih
poljoprivrednika

1973. Zapocela primjena Zakona o
osnovnim pravima iz mirovinskog i
invalidskog osiguranja

24. 4.1992. Osnovano Hrvatsko
mirovinsko osiguranje d.o.o.

Godina 1968. Pocetak

informatizacije HZMO-a
15.7.1997. Osnovano

Hrvatsko mirovinsko
investicijsko drustvo d.o.o.

8.2001. Porezna uprava pocela obavljati naplatu
doprinosa za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

10.2001. Otvoreni telefon HZMO-a zapoceo s radom

5.1.2021. Nova e-Usluga
HZMO-a za poslodavce -
22.12.2014. Kalkulator doplatka za djecu - nova eMPP-1
elektronicka usluga HZMO-a u okviru Korisnickih 30. 3.2021. Otvoreni
stranica Mirovinski informativni
29.10. 2014. Usluge e-Gradani - uvid u obracunate centri
ustege putem osobnog korisnickog pretinca

31.3.2014. E-prijave na mirovinsko osiguranje

P .10.2019. P j
obavezne od 31. ozujka 2014. 24, 10 A0TEL RSB eI

projekt Uspostava sustava
za upravljanje ljudskim
9.11.2018. Nove Potencijalima HZMO-a
e-Potvrde iz 21.2.2019. Uvedena nova
mirovinskog sustava  e-Usluga - e-Potvrda o duzniku
u sustavu e-Gradani  radi pokretanja ovrinog
postupka

17.12.2010. Internetska stranica HZMO-a uvrstena u
100 najboljih stranica u RH za 2010.

10. 5.2010. Publikacija Statisticke informacije
Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranije iskljucivo
u digitalnom obliku

30.5.2006. Predstavljena prva e-usluga - elektronicka prijava

21.12.2005. Otvoren moderniziran sredisnji informaticki sustav HZMO-a



RAVNATELJI KROZ POVIJEST HRVATSKOG MIROVINSKOG OSIGURANJA
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