




























Razdoblje važenja akta: 

Godina izrade, izmjene ili dopune  akta: 

Red

ni 

broj

Naziv mjere
Svrha provedbe mjere Nadležnost za provedbu 

mjere
Pokazatelj rezultata mjere

Početna vrijednost 

pokazatelja 

rezultata 

(godina)

Ciljana

vrijednost 

pokazatelja 

rezultata 

Aktivnosti Nadležnost za provedbu  aktivnosti

Rok provedbe 

aktivnosti 

(datum)

Izvor financiranja (aktivnost u 

Proračunu)
Iznos planiran u Proračunu

Uspostavljen novi sustav za izračun 

mirovina  
0 (2021.) 0

Provođenje aktivnosti koje su preduvjet za pripremu 

natječajne dokumentacije za nabavu sustava za izračun 

mirovina

Ured za stratešku analizu, razvoj i 

upravljanje projektima

31.12.2022. 

(provedba se 

nastavlja u 2023.)

T789015 - Digitalna transformacija HZMO-a - 

NPOO

Uspostavljen novi sustav za vođenje 

matične evidencije   
0 (2021.) 0

Provođenje aktivnosti koje su preduvjet za pripremu 

natječajne dokumentacije za nabavu sustava za vođenje 

matične evidencije

Ured za stratešku analizu, razvoj i 

upravljanje projektima

31.12.2022. 

(provedba se 

nastavlja u 2023.)

T789015 - Digitalna transformacija HZMO-a - 

NPOO

Uspostavljen novi sustav za isplatu 

mirovina   
0 (2021.) 0

Provođenje aktivnosti koje su preduvjet za pripremu 

natječajne dokumentacije za nabavu sustava za isplatu 

mirovina

Ured za stratešku analizu, razvoj i 

upravljanje projektima

31.12.2022. 

(provedba se 

nastavlja u 2023.)

T789015 - Digitalna transformacija HZMO-a - 

NPOO

Uspostavljen sustav za upravljanje 

digitalnom arhivom
0 (2021.) 1

Analiza i testiranje, diskovni sustav, instalacija i migracija 

s arhivskog sustava Centera, testiranje migracije, 

puštanje u rad sustava za upravljanje digitalnom 

arhivom, te edukacija zaposlenika

Ured za stratešku analizu, razvoj i 

upravljanje projektima
31.12.2022.

T789015 - Digitalna transformacija HZMO-a - 

NPOO

Skenirano i indeksirano 50 milijuna 

stranica
0 (2021.) 0

Priprema natječajne dokumentacije i provedba javne 

nabave za skeniranje i ideksiranje 50 milijuna stranica

Ured za stratešku analizu, razvoj i 

upravljanje projektima

31.12.2022. 

(provedba se 

nastavlja u 2023.)

T789015 - Digitalna transformacija HZMO-a - 

NPOO

Uspostavljen sustav za upravljanje 

ljudskim potencijalima  
0 (2021.) 1

Integracija i migracija podataka, testiranje, puštanje u 

rad sustava za upravljanje ljudskim potencijalima

Ured za upravljanje i razvoj ljudskih 

potencijala
29.06.2022.

Tekući projekt T753033 - OP Učinkoviti ljudski 

potencijali 2014. - 2020. 

Osposobljeni zaposlenici HZMO-a za 

pružanje novih ili poboljšanih usluga
37 (2021.) 0

Priprema natječajne dokumentacije i provedba javne 

nabave za edukacije zaposlenika HZMO-a

Ured za upravljanje i razvoj ljudskih 

potencijala

31.12.2022. 

(provedba se 

nastavlja u 2023.)

Tekući projekt T753033 - OP Učinkoviti ljudski 

potencijali 2014. - 2020. 

Povećan broj  prijava o utvrđenom stažu 

osiguranja i plaći radi skraćivanja 

postupaka za ostvarivanje prava iz 

mirovinskog osiguranja (obuhvat prijava 

o utvrđenom stažu osiguranja i plaći u 

odnosu na prijave o početku osiguranja)

97,9% (2021.) 98%

Prikupljanje nedostajućih prijava u postupcima kontrole, 

pretkompletiranja i kompletiranja, te                                      

prikupljanja nedostajućih prijava u provedbi članka 107. 

ZOMO. 

Sektor za mirovinsko osiguranje 31.12.2022. Kapitalni projekt K688056-Informatizacija

Digitalizacija postupka kontrole podataka 

o kojima ovise prava iz mirovinskog 

osiguranja

0 (2021.) 1

Provesti osposobljavanje  zaposlenika HZMO-a (radnika 

koji obavljaju poslove kontrole podataka o kojima ovise 

prava iz mirovinskog osiguranja) za pružanje novih i 

poboljšanih usluga, te                                izvršiti usluge i 

osigurati statističko praćenje  

Sektor za mirovinsko osiguranje 31.12.2022. Kapitalni projekt K688056-Informatizacija

Sektor za provedbu uredbi 

Europske unije i međunarodnih 

ugovora o socijalnom osiguranju 

Broj novih usluga koje omogućavaju 

podnošenje zahtjeva za izdavanje PD A1
1 (2021.) 2

Provedba projekta, uspostaviti sustav koji omogućuje 

elektroničko podnošenje zahtjeva za izdavanje PD A1 u 

vidu dvije usluge: usluge podnošenja zahtjeva dostupna 

je putem portala e-Građani  i

usluge podnošenja zahtjeva putem  sustava LANA

Sektor za provedbu uredbi EU i 

međunarodnih ugovora o socijalnom 

osiguranju 

30.04.2022. Kapitalni projekt K688056-Informatizacija

2.
Nove elektroničke usluge Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje

Omogućiti korisnicima jednostavniji i efikasniji pristup uslugama HZMO-a, te skratiti postupke iz mirovinskog osiguranja

NOSITELJ IZRADE AKTA:  

2022.

2021.

MJERE GODIŠNJEG PLANA RADA

HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE

Sektor za mirovinsko osiguranje

Transformacija poslovnih procesa HZMO-a kroz definiranje budućeg poslovnog modela, informatizacija poslovnih procesa kroz 

digitalizaciju, povećanje učinkovitosti poslovanja i podizanja razine produktivnosti radnika HZMO-a   
Unaprjeđenje rada Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje 1.

ravnatelj HZMO-a, Hrvatski zavod 

za mirovinsko osiguranje
21.621.260,00

1.200.000,00


